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 نخبگان ایرانی فرهنگی اجتماعی فصلنامه
 1400تیر ، سوم شماره اول، سال

 
 قٌبؼزکتط هطین حقصبحت اهتیبظ : 

 قٌبؼزکتط هطین حقهسیطهؿئَل : 

 حیسضی ؾیس هحوسّبزی ؾطزثیط :  

ًسا هرتبضی، هطین حق قٌبؼ، احوس  ّیئت تحطیطیِ :

حویسضضب  ،اهیطی، ؾویِ ًبظطی، فبعوِ تطاثی کٌجیي

 هطین ذبزهی ،یعزاًی

اؾبتیس ٍ هحققبى حَظُ آهَظـ هجبظی ّیئت زاٍضاى: 

 گطٍُ علوی ًرجگبى ایطاًی

 گطٍُ علوی ًرجگبى ایطاًی اهَض اجطایی:

ٍاحس کتبة ٍ هتوَى علووی   ٍیطاؾتبضاى علوی ٍ ازثی: 

 گطٍُ علوی ًرجگبى ایطاًی

ضٍاثظ عوَهی گطٍُ علوی ًرجگبى عطاح ٍ صفحِ آضا: 

 ایطاًی 

چْبضضاُ قْطزاضی،  ثَکبى آشضثبیجبى غطثی : ضاهبى )چبپربًِ

 (2ذیبثبى ثْطاهی، کَچِ افطا 

العهبى، ح : خ آظازی، ضٍثطٍی هؿجس صبحتآزضؼ زفتط

322  

 

 

 

 ًكطیِ ًرجگبى ایطاًی

اظ اؾتبزیس، فبضغ التحصیلاى، زاًكجَیبى، هحققبى ٍ 

 پصیطز.ّبی هرتلف علوی  هقبلِ هیًَیؿٌسگبى زض حَظُ

 ًكطیِ زض اصلاح ٍ ٍیطایف هغبلت آظاز اؾت.

٣ ثٝ ٌٔبِٔٝ ٚ پظٚٞؾ دس حٛصٜ ٌٔبِٔبت ّٓٓ ٔی٣   پیشداصد ٚ  ٌشٜٚ ٣ّٕٓ ٘خجٍبٖ ا٤شا٘

اص آٖ دس لبِت ٍ٘بسؽ ٚ تشرٕٝ ٔمبلات، اسائٝ وتت ٚ ٔتٖٛ ٣ّٕٓ، ثشٌیضاس٢ ػی٥ٕٙبس،   

تـبس ٔمیبلات ٚ ٕٞىیبس٢ ثیب ػیب٤ش ٔشاویض تتم٥میبت٣ ٚ        وبسٌبٜ، دٚسٜ ٞب٢ آٔٛصؿ٣، ا٘

زبْ ًشح ـٍب٣ٞ ٚ ا٘ وٙذ. ا٤یٗ  ٞب٢ تتم٥مبت٣ دس ا٤ٗ ٓشكٝ حٕب٤ت ٚ اػتمجبَ ٣ٔ دا٘

ٕشاٜ ثیب رٕٔی٣ اص پظٚٞـیٍشاٖ ٓنلٕٙیذ ثیٝ      فٔب٥ِت خٛد سا ٞ 1389ٌشٜٚ، دس ػبَ 

ٕ    تخلل٣ دس حٛصٜ-فٔب٥ِت ٣ّٕٓ ـیٍبٜ  ٞیب٢ ٔختّیو ٚ فیبس ٞیب٢  اِتتلی٥نٖ اص دا٘

ٝ دادٜ اػت.  ٔٔتجش آغبص ٕ٘ٛدٜ ٚ تب ثٝ اوٖٙٛ ثٝ فٔب٥ِت ٔؼتٕش خٛد ادأ
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 : زیهذ بمیپ

 ٘خجٍب٣ٖ ّٕٓ ٌشٜٚ دس پشتنؽ٢ آوب ٕٞت ٚ وشا٘ؾ ث٣ دسٌبٜ اص اػتٔب٘ت ثب وٝ ٤ٓؿبوش سا ٔتٔبَ خذاٚ٘ذ

ٝ  ؿشّٚ ٚ تذ٤ٚٗ 1399 ػبَ ٟٔشٔبٜ دس "یطاًیا ًرجگبى "٣تخلل - ٣ّٕٓ ٤ٝ٘ـش ،٣شا٤٘ا  ٙیه ٤ا. ویشد  ویبس  ثی

ٔ  ثٝ ٚ ذ٥ٜثخـ حٕش سا ٤ٝ٘ـش ٤ٗا اص ؿٕبسٜ ػ٥ٔٛٗ ٌشٜٚ، ٕٞىبساٖ اص ر٣ٕٔ ٤بس٢ ثب تب ؿذ حبكُ ك٥تٛف ٣ تٕیب

 ػشاػیش  دس آٔٛصؽ ٔزبص٢ حٛصٜ ثب ٔشتجي ٚ شٌزاس٥تأح ٣٤ارشا ٚ ٣ّٕٓ ٔشاوض ٞب،دا٘ـٍبٜ ٔٛػؼبت، ٞب،ػبصٔبٖ

 .٥٤ٕٓ٘ب ٤ٓتمذ وـٛس

 رٟیت  دس ٤ُثیذ  ٣ث ٣٘مـ تب داسد ِ٘ش دس خٛد ت٥فٔبِ آغبص اص ػبَ دٚاصد٥ٕٞٗ دس٣ شا٤٘ا ٘خجٍب٣ٖ ّٕٓ ٌشٜٚ

ٖ  ا٘تِیبسات  ٚ بصٞب٥٘ اص رب٘جٝ، ٕٞٝ ٚ ك٥دل اًنٓبت ثش ٥ٝتى ثب ٔتممب٣ٖ ّٕٓ تتٛلات ثٝ ٔخجت ٣دٞ  ٔخبًجیب

 ٘ٛ ٞب٢ ا٘ذ٤ـٝ ٚ خنل٥ت ثؼي ٚ سؿذ ساٜ ٕٞٛاسوٙٙذٜ ٚ ّٓٓ رب٘جٝ ٕٞٝ تٛػٔٝ ثؼتشػبص ٚ ٕ٘ٛدٜ فب٤ا ؾ٤خٛ

 ٚ ٔتخلیق ٢ آوب ٢ٕٞىبس ثب ٞذفٕٙذ كٛست ثٝ ٤ٝ٘ـش ا٘تـبس ؿذ ثبٓج چٝ آٖ. ثبؿذ ٔتخللبٖ ربٔٔٝ دس

 فىش اكتبة وٝ اػت ٤ٗا ؿٛد، ش٥تٔج ٘بة ٣فشكت ٚ شد٥ٌ لشاس ت٤اِٚٛ دس وـٛس ػٌح دس٣ ّٕٓ ٌشٜٚ پشتنؽ

َ  ٚ ٣ّٕٓی  دا٘یؾ  اص اػیتفبدٜ  ٚ استجبًبت ثٟجٛد ثٝ وٕه ٞذف ثب ٔتخللبٖ، ٚ لّٓ ٚ َ  ٚ تزیبسة  ا٘تمیب  تجیبد

ٖ  ثبؿیٙذ،  داؿتٝ خٛد ٢ٞبـ٤ٝا٘ذ ٚ ِ٘شات ب٥ٖث ٢ثشا ٣ٔتّ ٍشاٖ،٤د ٢دػتبٚسدٞب ٝ  آٖ دس ٔتممیب ُ  ثی  ٚ تٔبٔی

٢ استمیب  رٟیت  دس ٤ی٣ ارشا ٔٛفیك  بت٥ی تزشث ٚ ٞیب ذ٥ٜٓم ٚ آسا ثشسػ٣ ٚ ٘مذ ٢ثشا ٣ٔتّ ثشػٙذ، خٛس دس تفبٞٓ

ٝ  اص ٟٕٔتیش  ٚ ثبؿیذ  ٔختّیو ٢ ٞیب حٛصٜ دس٣ ٢ّٕٓ دػتبٚسدٞب ٚ ٞبثش٘ب٣ٝٔ ف٥و  ٔـیبسوت  رّیت  ٞیب آٖ ٕٞی

 ٔتؼٛع٣ ّٕٓ ٢ٞب ٔٛهّٛ دسثبسٜ ٞب٣ثشسػ ٚ تتم٥مبت ٘تب٤ذ اسائٝ دس وـٛس ػشاػش دس پظٚٞـٍشاٖ ٌؼتشدٜ

 .ثبؿذ

 ثیب  ٚ ثشداسد اػت، ٌشفتٝ ٟٓذٜ ثش و٣ٝ ت٥ٔؼئِٛ ٥ٝٙصٔ دس٢ ٔٛحش ٌبْ ثتٛا٘ذ٣ شا٤٘ا ٘خجٍبٖ ٤ٝ٘ـش تب اػت ا٥ٔذ

ٓ ٣ فی ٥و ٣ٚ وٕی  ػیٌح  استمبء٢ ثشا سا٢ ثؼتش دا٘ؾ، ٚ ٢ّٓٓ سٚصآٔذ ؾ٤افضا  خیبًش  ت٤سهیب  ٚ ٕ٘یٛدٜ  فیشاٞ

 .ذ٤ٕ٘ب رّت سا ٥ٗٔخبًج
 

 

 ؽٌبط حق نیهزدکتز                

 ِیًؾز هغئَل زیهذ               

 ٍ هذیز گزٍُ علوی ًخجگبى ایزاًی               
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 : عزهقبلِ

 

 آٔیٛصؽ  فشكیت  ا٤زیبد  تٔیبٔنت،  استجبى، ثشلشاس٢ دس فشد٢ ٔٙتلشثٝ ٞب٢لبث٥ّت ٚ ٞب٤ٚظ٣ٌ ٔزبص٢، ٞب٢آٔٛصؽ ٔت٥ي

ٗ . داسد ػیٙت٣  آٔیٛصؽ  فویب٢  ثب ٔمب٤ؼٝ دس غ٥شٜ ٚ ثبو٥ف٥ت  ٚ اًنٓیبت  فٙیبٚس٢  ثیش  ٔجتٙی٣  آٔیٛصؽ  رذ٤یذ  سٚؽ ا٤ی

َ  تٕیب٣ٔ  ا٢،سػب٘ٝ ٞب٢ُشف٥ت اص ٥ٌش٢ ثٟشٜ ثب استجبًبت، ٖ  دس سا ٤یبد٥ٌش٢  ٚ آٔیٛصؽ  اؿیىب ٓ  ٚ ث٥ؼیت  لیش َ  ٤ىی  ٔتتیٛ

 آٔیٛصؽ،  فشا٤ٙیذ  دس فیبٚا  اص ٔؤحش اػتفبدٜ ٚ ٓب٣ِ آٔٛصؽ تذس٤غ ٞب٢ ؿ٥ٜٛ اص ٤ى٣ ٓٙٛاٖ ثٝ تٔب٣ّٔ، س٤ٚىشد. اػت ػبختٝ

ٝ  ٓیب٣ِ  آٔیٛصؽ  اٞیذاف  تش٤ٗ ٟٔٓ اص ٤ى٣ ثب اًنٓبت، ٚ دا٘ؾ ثبصآفش٣ٙ٤ ٚ ٔٔب٣٘ دس٤بفت پشداصؽ، ثش تأو٥ذ ثب  تم٤ٛیت  وی

ٝ  اػت آٖ ٔؼتّضْ س٤ٚىشد ا٤ٗ. داسد ثبلا٣٤ تٙبػت اػت، ٞب ِ٘ش٤ٝ فٟٓ ٚ دسن ٚ اػتذلاَ دس فشا٥ٌشاٖ رٞٗ  فشا٥ٌیشاٖ،  وی

ٝ  ِٔٙیٛس  ثٝ .ثبؿٙذ ٔزبص٢ فوب٢ دس اِىتش٥٘ٚى٣ ٔتتٛاٞب٢ فٔبَ رؼتزٌٛشاٖ  ساٞجیشد  تٔیب٣ّٔ،  س٤ٚىیشد  تتمیك  ٚ تٛػیٔ

 .  ثبؿذ ٔـبسوت٣ ٤بد٥ٌش٢ ّ٘ٛ اص ثب٤ذ ٔزبص٢، ٞب٢دا٘ـٍبٜ دس ٤بد٥ٌش٢

ٟ  شا٥ٖی ثش ٘مؾ فشاٌ ذ٥دس آٔٛصؽ، ثب تأو 2ٚة  ٢اثضاسٞب ٢ش٥وبسٌ ثٝ  ٣ٚ دػتشػی  ذ٥ی ٚة، تِٛ ٢ٔتتیٛا  ذ٤ٚ تیشٚ  ٥ٝی ثیش ت

ٛ    ٞب٢¬اسائٝ ؿذٜ دس فشٔت ٣آٔٛصؿ ٢ثٝ ٔتتٛا ٙذ٤ٜفضا ٚ ...، ا٘تمیبَ تٕشویض    ذئ٤ٛی كیٛت، ٚ  ش،٤ٔتفبٚت ٔب٘ٙیذ ٔیتٗ، تلی

ٔتتیٛا،   ذ٥ی دس تِٛ ش٘ذٌب٥ٖبد٤ٌاستجبًبت ٚ ٔـبسوت  ؾ٤ثٝ افضا ش٘ذ٥ٜبد٤ٌاص ا٘تمبَ ٔتتٛا اص اػتبد ثٝ  ٢ش٥بد٤ٌ ٢ٞب ت٥فٔبِ

 ٥ُی ٚتتّٝ ٤ی أىیبٖ تزض  ٣٤تٛا٘یب  ؾ٤ٚ افیضا  ٣ٌشٚٞی  ٢ش٥ٌی ٥ٓاستجبًبت ٚ تلٕ ت،٥حُ ٔؼئّٝ، خنل ٞب٢ ٟٔبست ؾ٤افضا

ٛ   ؾ٤سا دس رٟت افیضا  ٣ٔٙبػج ٥ٝٙصٔ ،٣دسػ ٢ٚ ٔتتٛاٞب ٣ٔجبحج آٔٛصؿ ٚ  ذ٥ٚ اػیبت  ٣ثیب ٕٞىنػی   ب٤ٖتٔبٔیُ دا٘ـیز

دس ٓشكیٝ   ـتبصا٥ٝ٘پظٚٞؾ پ ػبص ٥ٝٙٞب صٔ تٔبٔنت ٚ ٔـبسوت ٤ٗ. اوٙذ٣فشاٞٓ ٔ ٣ٔتخللبٖ خبسد اص ِ٘بْ آٔٛصؿ ٣حت

دس  ٣ّٕٓی  ٢ٞیب ت٥ی ٞیب ثیٝ ا٘زیبْ فٔبِ   آٖ ت٥ی ٚ تشغ ٣ػیٌح ّٕٓی   ؾ٤ٚ ثبٓج افضا ذ٤ٜوـٛس ٌشد ـشفت٥ّٓٓ ٚ دا٘ؾ ٚ پ

 .  ؿٛد٣ٔ ٣ى٥ٚ ٔشاوض آٔٛصؽ اِىتشٚ٘ ٢ٔزبص ٞب٢دا٘ـٍبٜ

٘ؼیُ   ٝییی ث خقییی ٔـ، ٔب سا ثش آٖ داؿت تب وتبة حبهش سا ثٝ ًٛس 2ٚة  ٢ثٝ وٕه اثضاسٞب ٢ش٥بد٤ٌ ٥ِٜٛزا ٌؼتشؽ ؿ

ٝ    ك٥ی تّف ٣آٔٛصؿی  ٢ٞیب  ؼت٥ٓػ ٢ش٥وبسٌ ٚ ثٝ ٢ػبص بد٥ٜ. پٓیی٥ٞد فبییختلا ٢ش٥بد٤ٌ ٥ٜٛؿ ٙذ٤ٜآ  ٢ٞیب  ؿیذٜ ثیب سػیب٘

ا٘جیٜٛ ٔمیبلات    ٣. ٔیشٚس وّی  تییی ػا ٖبییرٟ شییػاػش سٔٛهّٛ د ٤ٗٔٙذاٖ ا ٓنلٝ ٢ثشا ٣ٟٕٔ بس٥ٔٛهٛٓبت ثؼ ٣ارتٕبٓ

 تٛلاییی تت وییی ٌٓ ٝییی ٘مٌٞب،  سػب٘ٝ بییث ادشییفا ُییتٔبٔٚ  ب٘ٝییػس ٝییو دٞذ٣ٔ ٖبیی٘ـ صٜٛییح ٗیی٤ٔٙتـش ؿذٜ دس ا

تیش   ٢ا ٚ حشفٝ تش٣ٞب سا تخلل ٚ آٖ ٜ،ذییؿ ٢ش٥بد٤ٌ ٢ىشدٞب٤سٚ شییتغ٥٥ تییٔٛر دٜ،ٛییث ٣آٔٛصؿ ٢ٞب-٥ٜٛدس ؿ شییخ٥ا

 ٍیش، ٤د ٢حٛصٜ ٔٙزش ؿذ ٚ اص ػٛ ٤ٗا ٣ّٕٓ بت٥ثٝ ٌؼتشؽ ادث ٣پظٚٞـ ك٤ٓن ذ٥٥تٟ ىؼٛ،٤اص  ت،٥تشتٗ ٤ا وشدٜ اػت. ثٝ

ٚ٘  ٢ٔزبص ٢ٞب دا٘ـٍبٜ شا٤ٖٔذ ت٥إٞ ؾ٤ٔٛرت افضا ٝ  ٣ىی ٥ٚ ٔشاوض آٔیٛصؽ اِىتش  ٢ىشدٞیب ٤سٚ ش٥٥ی ٚ تغ ٢ضس٤ی دس ثش٘بٔی

ٛ  ذ،٥ثٝ آٔٛصؽ اػبت بص٥٘ ت،ٛلاییتت ٗیی٤ا ّٛییٔزٕ. تییػا ٜذییؿ ٣آٔٛصؿ ثیب   ٣٤آؿیٙب  ٢ٚ وبسؿٙبػیبٖ ثیشا   ب٤ٖدا٘ـیز

 ش٥٥ی رٟیت تغ  ٢ػیبص ٥ٝٙآٔٛصؽ ٚ صٔ ٣تٔبّٔ ٢ٞبؼت٥ٓػ ٣ٚ آٔٛصؽ، ًشاح ٢ش٥بد٤ٌدس حٛصٜ  ٣ارتٕبٓ ٞب٢٘مؾ سػب٘ٝ

 دویبسثش  ٢سا ثیشا  ٣ٔٙبػیج  ش٥تیذاث  ؼیت ثب٣٤ٚ ٔشاوض ٔی  ٢ٔزبص ٞب٢¬دا٘ـٍبٜ ٤ٗ. ثٙبثشاوٙذ٣سا ٌٔشح ٔ ٢ش٥بد٤ٌفشًٞٙ 

اتخبر وٙٙذ ٚ فشٞٙیً اػیتفبدٜ    سػب٘ذ،٣وٕه ٔ ٣ٔـبسوت ٢ش٥بد٤ٌ ىشد٤وٝ ثٝ تتمك سٚ ٢ثٝ ٓٙٛاٖ اثضاس 2ٚة  ٢اثضاسٞب

 آٔٛصؽ دٞٙذ.     شا٥ٖاثضاسٞب سا ثٝ ٔذسػبٖ ٚ فشاٌ ٤ٗا ٣ارتٕبٓ ٢ٞبت٥اص لبثّ ح٥كت
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 1الکتطًٍیکی یبزگیطی ّبیضٍـ: 2 آهَظـ

 

 ٤ٚج٣ وبتب٥ِٗ ت٥شص٤ٛ، ٔبس٤ب -آ٘ذس٤ب:  هَلفیي
 

 4، احٕذ ا٥ٔش3٢ؿٙبع ٔش٤ٓ حك، 2٘ذا ٔختبس٢: هتطجویي

 

 چکیسُ

 استجب٣ً ٚ اًنٓبت٣ اثضاسٞب٢ ٔب٘ٙذ ٔٙبث٣ٔ تبح٥ش      

(ICT  )ٚ ٝٔػشٓت ثٝ آٔٛصؽ، ثش 2 ٚة وبسثشد٢ ٞب٢ثش٘ب 

 ٔٛارٝ دس ٤بد٥ٌش٘ذٌبٖ ٚ ّٕٔٔبٖ ثشا٢ رذ٤ذ٢ ٞب٢چبِؾ

 دس ٤بد٥ٌش٢ ٚ آٔٛصؽ. آٚسد٣ٔ پذ٤ذ آ٘ن٤ٗ ٤بد٥ٌش٢ ثب

 دسع ونع اص ٔتفبٚت اِىتش٥٘ٚى٣، ٤بد٥ٌش٢ ٔت٥ي

 دس وٝ سا ٤بد٥ٌش٘ذٌب٣٘ ٚ اػبت٥ذ تٛا٘ذ٣ٔ ٚ اػت ػٙت٣

 رذ٤ذ چبِؾ ثب وٙٙذ٣ٔ ؿشوت آ٘ن٤ٗ ٤بد٥ٌش٢ ٔت٥ي

 اػت چبسچٛث٣ اسائٝ ٔمبِٝ ا٤ٗ اص ٞذف: اٞذاف. وٙذ سٚثشٚ

 ثٟتش٢ اِىتش٥٘ٚى٣ تٔبُٔ دا٘ـأٔٛصاٖ ثب ثتٛا٘ٙذ ّٕٔٔبٖ وٝ

 ٚ آٔبس ثش وٝ تتم٥مبت٣ ٚ ادث٥بت: س٤ٚىشد. وٙٙذ ثشلشاس

 ٔتٕشوض اِىتش٥٘ٚى٣ ٤بد٥ٌش٢ حٛصٜ دس ؿذٜ اسائٝ ٌضاسؿبت

 آصٔب٤ؾ ٚ ٔذاْٚ ٤بدٌشفتٗ: ٘تب٤ذ. دٞذ ٣ٔ ٘ـبٖ سا ا٘ذؿذٜ

 وٙذ٣ٔ وٕه ٤بد٥ٌش٢ ثٟجٛد ثٝ استجب٣ً، رذ٤ذ ٞب٢سٚؽ

 آٔٛصدا٘ؾ – ّٔٔٓ ٕٞىبس٢ ٚ احتشاْ تذاْٚ ثبٓج ٚ

 آٔٛصؽ اسائٝ رٟت ٔٛحش٢ ٞب٢تى٥ٙه: ٞب ٤بفتٝ. ؿٛد ٣ٔ

 آٔٛصدا٘ؾ ثٝ وٝ آ٘ن٣ٙ٤ ٞب٢ ٔت٥ي دس چٟشٞجٟچٟشٜ

 ٚ ٤بد٥ٌش٢ اص ثبلا٣٤ سهب٤ت ػٌح ثٝ تب دٞذ٣ٔ اربصٜ

  ..داس٘ذ ٚرٛد ٤بثذ، دػت دسػ٣ ٔٙبثْ ؿٙبخت٣ دسن

 

 : کلیسی کلوبت

 ٞب،چبِؾ استجبًبت، آٔٛصؽ، اِىتش٥٘ٚى٣، ٤بد٥ٌش٢

 پز٤ش٢اٌ٘ٔبف دػتشػ٣،
 

                                                           
1
 Andreea-Maria Tîrziua, Cătălin Vrabieb, 

Education 2.0: E-Learning Methods, 5th World 

Conference on Learning, Teaching and Educational 

Leadership, WCLTA 2014, Social and Behavioral 

Sciences 186 (2015) 376, 380 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 

 

 

 وبضقٙبؾی اضقس ٟٔٙسؾی فٙبٚضی اعلافبر  2 

 زا٘كىسٜ ٔسیطیز، زا٘كٍبٜ سٟطاٖ ٔسیطیز ضؾب٘ٝزوشطای    3 
 سىِٙٛٛغی آٔٛظقیوبضقٙبؾی اضقس     4
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 هقسهِ

ٔفْٟٛ ٤بد٥ٌش٢ آ٘ن٤ٗ سا ثٝ ٓٙٛاٖ ٣ٓٛ٘  1آوؼفٛسد      

٤بد٥ٌش٢ اص ًش٤ك سػب٘ٝ اِىتش٥٘ٚى٣ ٚ ٕٓٛٔبً دس ثؼتش 

وٙذ. ًجك ٌضاسؽ اخ٥ش ؿٛسا٢ وب٘بدا وٝ  ا٤ٙتش٘ت روش ٣ٔ

داس٘ذ وٝ  س٢ٚ ٚه٥ٔت ٤بد٥ٌش٢ آ٘ن٤ٗ ا٘زبْ ؿذٜ؛ آنْ ٣ٔ

ٞب اص ًش٤ك  ٤بد٥ٌش٢ اِىتش٥٘ٚى٣، تٛػٔٝ دا٘ؾ ٚ ٟٔبست

ٙبٚس٢ اًنٓبت ٚ استجبًبت، ثٝ ٤ٚظٜ تم٤ٛت اػتفبدٜ اص ف

ٞب٢  تٔبٔنت ثشا٢ ٤بد٥ٌشٞب٢ تٔب٣ّٔ ثب ٔتتٛا، ثب فٔب٥ِت

ٚ ٕٞىبساٖ،  ٤2بد٥ٌش٢ ٚ اثضاسٞب، ٚ ػب٤ش افشاد اػت )اثشا٣ٔ

ٓٙٛاٖ ٤ٚظ٣ٌ و٥ّذ٢  (. ا٤ٗ تٔش٤و ثش ا٤ذٜ تٔبُٔ ث2008ٝ

٤بد٥ٌش٢ اِىتش٥٘ٚى٣، ٔتٕشوض ؿذٜ اػت ٚ ثٝ پز٤شؽ ٘مؾ 

ًٛس وٝ  آٔٛصؽ دس ٤بد٥ٌش٢ ٔٛحش ٘ضد٤ه اػت. ٕٞبٖ اك٣ّ

تٛاٖ ثٝ ػشٓت  ٞب٢ اخ٥ش ؿبٞذ آٖ ٞؼت٥ٓ، ٣ٔ دس ػبَ

ٞب٢  ٞب٢ وبس ٚ حت٣ ؿ٥ٜٛ دسن وشد وٝ ا٤ٙتش٘ت دس ؿ٥ٜٛ

٤بد٥ٌش٢ ٔب تتَٛ ا٤زبد وشدٜ اػت. ٔب ؿبٞذ ػٟٓ ثبلا٢ 

ٞب٢ تزبس٢ ثّىٝ اص  ٘ٝ تٟٙب اص ػبصٔبٖ ٤3بد٥ٌش٢ ثشخي

تٛاٖ ثٝ  ؿ٣ ٞؼت٥ٓ. دس ػٌح رٟب٣٘، ٣ٔٞب٢ آٔٛص ٟ٘بد

خٛث٣ ٔـبٞذٜ وشد وٝ ثبصاس ٔتلٛلات ٚ خذٔبت آٔٛصؿ٣ 

ثٝ ػشٓت دس حبَ ٌؼتشؽ اػت. ٤بد٥ٌش٢ اِىتش٥٘ٚى٣ دس 

اٞذاف ٔختّف٣ ٔب٘ٙذ افضا٤ؾ اًنٓبت ٚ التلبد رٟب٣٘ ٚ 

وٙٙذٜ، ا٥ٕٞت ص٤بد٢ پ٥ذا وشدٜ اػت.  ُٟٛس فشًٞٙ ٔلشف

ىٓ ٥٘بص ثٝ ػبختبس لبثُ اٌ٘ٔبف٣ ٤ٚ  آٔٛصاٖ لشٖ ث٥ؼت دا٘ؾ

دٞذ تب دس ٤ه صٔبٖ تتل٥ُ، وبس  داس٘ذ وٝ ثٝ آٟ٘ب أىبٖ ٣ٔ

ٚ ٔـبسوت دس ص٘ذ٣ٌ خب٘ٛاد٣ٌ داؿتٝ ثبؿٙذ. ا٤ٗ 

ٞب٢ ا٘تمبَ اًنٓبت وٝ ؿبُٔ  پز٤ش٢ دس د٤ٍش سٚؽ اٌ٘ٔبف

چ٥ٙٗ  ؿٛد. ٞٓ اػتفبدٜ اص ا٤ٙتش٘ت اػت ٥٘ض ٔٙٔىغ ٣ٔ

ٞب٢  ش٣ٍٙٞ ٚ رٙؼ٥ت٣ ٚ ثٝ ٥٘بصٞب٢ ف افشاد ٘ؼجت ثٝ تفبٚت

٤بد٥ٌش٢ ٔٛسد تٛرٝ وٝ ٕٔىٗ اػت تٛػي ٤بد٥ٌش٢ 

ؿٛ٘ذ  تش ٣ٔ اِىتش٥٘ٚى٣ ثٝ چبِؾ وـ٥ذٜ ؿٛ٘ذ حؼبع

 (.4)ٞش٤ٕٗ

 عبلی آهَظـ زض الکتطًٍیکی یبزگیطی

                                                           
1 Oxford 

2 Abrami 
3 Online 

4 Harriman 

صٔبٖ ثب سؿذ فٙبٚس٢ اًنٓبت، ثٝ تٙبػت اػتفبدٜ  ٞٓ      

-ا٢ دس فٔب٥ِت ًٛس فضا٤ٙذٜ ؿٛد، ٚ ثٝتش ٣ٔ اص آٖ ٞٓ آػبٖ

وٙذ. ػ٥ؼتٓ ٞب٢ دا٘ـٍب٣ٞ آٔٛصؽ ٓب٣ِ، ٘فٛر ٣ٔ

ٔذ٤ش٤ت دٚسٜ ثٝ ّٕٔٔبٖ اربصٜ ٣ٔ دٞذ تب ثٝ ساحت٣ 

فٙبٚس٢ سا ثب آٔٛصؽ خٛد ادغبْ وٙٙذ. ػ٥ؼتٓ ٔذ٤ش٤ت 

چ٥ٙٗ دػتشػ٣ ثٝ اًنٓبت  دٚسٜ، استجبًبت آ٘ن٤ٗ ٚ ٞٓ

ص آٔٛص دس ٞش وزب ٚ ٞش صٔبٖ وٝ ا دٚسٜ ثشا٢ اػتبد ٤ب دا٘ؾ

ؿٛد. وٙٙذ، فشاٞٓ ٣ٔػ٥ؼتٓ ٤بد٥ٌش٢ آ٘ن٤ٗ اػتفبدٜ ٣ٔ

پٟٙب٢ ثب٘ذ ؿجىٝ ث٥ـتش، وب٘بَ ػش٤ْ ٚ وبسآٔذ٢ سا ثشا٢ 

، 5وٙذ )آ٘ذسػٖٛ ٚ ٌشٚ٘ن٘ذ ٞب فشاٞٓ ٣ٔ ا٘زبْ ا٤ٗ فٔب٥ِت

2009 .) 

جشد ٕٞبٖ ٞب٣٤ ٌٔٙجك ًٛس وٝ تٔذاد ص٤بد٢ اص ٔٛػؼبت، ساٞ

ٞب ٘ٝ تٟٙب ثٝ ٥ٔضاٖ  ٔٛفم٥ت آٖثش ٤بد٥ٌش٢ اِىتش٥٘ٚى٣ داس٘ذ. 

آٔٛصاٖ ٚ  دػتشػ٣ ثٝ فٙبٚس٢ ثّىٝ ثٝ ٥ٔضاٖ پـت٥جب٣٘ اص دا٘ؾ

ـز٤ٛبٖ دس وـو ٚ تٛػٔٝ سٚؽ ٝ ثشا٢ ادغبْ  دا٘ ٞب٢ ٘ٛآٚسا٘

ٞب٢ آٔٛصؽ  فٙبٚس٢ دس تزشثٝ ٤بد٥ٌش٢ ثؼت٣ٍ داسد. ؿ٥ٜٛ

٥ٕت ث٥ـتش٢  ثب٤ذ ٌٔبثمت داؿتٝ ثبؿذ، ٟٔبست ف٣ٙ اٞ

ف٣ٙ لبثُ ا٥ًٕٙبٖ ٚ ل٢ٛ ثب٤ذ ثشا٢ ٤بثذ، ٚ ػبختبس  ٣ٔ

ٞب  ًٛس ٔٛحش حفَ ؿٛد. ا٤ٗ اػتفبدٜ اص ٤بد٥ٌش٢ اِىتش٥٘ٚى٣ ثٝ

ٞب٢ تٔذاد٢ اص اػبت٥ذ رذ٤ذ ٚ اِضأبت پـت٥جب٣٘  دسخٛاػت

ٞب پبػخ دٞٙذ  آٔٛصاٖ اػت وٝ ٔٛػؼبت ثب٤ذ ثٝ آٖ دا٘ؾ

( اػتفبدٜ اص فٙبٚس٢ دس آٔٛصؽ، ٕٔٔٛلاً 2010، 6)سا٤ت

ٞب  ٥ٌش٢ اِىتش٥٘ٚى٣ تٔش٤و ٚ دس ثؼ٥بس٢ اص دٚسٜٓٙٛاٖ ٤بد ثٝ

رضء اػتب٘ذاسد ؿذٜ اػت. وبسثشدٞب٢ فٙبٚس٢ ثٝ ونع دسع 

تٛا٘ذ رب٤ٍض٤ٗ ثٔو٣ اص رّؼبت  ؿٛ٘ذ، ثّىٝ ٣ٔٔتذٚد ٣ٕ٘

ًٛس وبُٔ رب٤ٍض٤ٗ  ونع دسع ثب رّؼبت ٔزبص٢ ٤ب ثٝ

 ٞب٢ آ٘ن٤ٗ ؿٛد. ونع دسع ثب دٚسٜ

 یهؿبیل هْن یبزگیطی الکتطًٍیک

ٌجبق ثش       پز٤ش٢ ٔٛػؼبت ثب ٤بد٥ٌش٢ اػبع ا٘

  آ٤ٙذ: اِىتش٥٘ٚى٣، ثشخ٣ ٔؼبئُ رذ٤ذ ثٝ ٚرٛد ٣ٔ

  ٔٛػؼبت ثب٤ذ ص٤شػبخت ف٣ٙ ٔٙبػت ٚ لبثُ ا٥ًٕٙب٣٘

ٞب٢ ٤بد٥ٌش٢ اِىتش٥٘ٚى٣  ثشا٢ حٕب٤ت اص فٔب٥ِت

 فشاٞٓ وٙٙذ؛

                                                           
5 Andersson and Grönlund 
6
 Wright 
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 ٞب٢ ف٣ٙ اػتفبدٜ اص آٔٛصاٖ ثب٤ذ ٟٔبست ّٕٔٔبٖ ٚ دا٘ؾ

 ٤بد٥ٌش٢ اِىتش٥٘ٚى٣ سا داؿتٝ ثبؿٙذ؛اثضاسٞب٢ 

 ٜٞب٢ خٛد سا دٚثبسٜ ًشاح٣ وٙٙذ تب  اػبت٥ذ ثب٤ذ دٚس

ًٛس ٔٛحش ثب آٔٛصؽ خٛد  ٤بد٥ٌش٢ اِىتش٥٘ٚى٣ سا ثٝ

 تّف٥ك وٙٙذ.

ٞب٢ ثؼ٥بس٢ ٔفْٟٛ ٚ فشْ« ٤بد٥ٌش٢ اِىتش٥٘ٚى٣»اكٌنح 

ٞب٢ ٤بد٥ٌش٢ اِىتش٥٘ٚى٣  داسد. دس ا٤ٗ ٌٔبِٔٝ ثش ػٝ ّ٘ٛ دٚسٜ

 (. 2008، 1و٥ٙٓ )ٖٚ، ًٚ٘ ٚ ٞبٌشت٣تٕشوض ٣ٔ

 ٜٞب٢ آٔٛصؽ اص ساٜ دٚس آ٘ن٤ٗ: اػتبد رّؼبت دٚس

وٙذ. ٚ ونع آ٘ن٤ٗ سا ثب ا٥ٕ٤ُ ٚ ٤ب تّفٗ ٞذا٤ت ٣ٕ٘

چٟشٜ ث٥ٗ  ثٝ ٕٔٔٛلاً ٥٘بص٢ ثٝ ٔنلبت چٟشٜ

آٔٛصاٖ ٚ ّٔٔٓ ٤ب دس ونع ٤ب اص ًش٤ك ٤ٚذ٤ٛ دس  دا٘ؾ

 ًَٛ دٚسٜ ٥٘ؼت. 

 ٜػٙت٣ ٔزٟض ثٝ فٙبٚس٢: ّٔٔٓ تٕبْ رّؼبت ٞب٢  دٚس

دٞذ، أب دس ثٔو٣ ٤ب تٕبْ ونع دسع سا دسع ٣ٔ

ٞب٢  ٞب فٙبٚس٢ سا ) ثب اػتفبدٜ اص پبٚسپ٤ٛٙت، فٔب٥ِت ونع

 وٙذ. ٔجت٣ٙ ثش ٚة، أتتبٖ آ٘ن٤ٗ ٚ غ٥شٜ( تشو٥ت ٣ٔ

 ٜٞب٢ آٔٛصؽ اص  دٚسٜ تشو٥ج٣: اػتبد تشو٥ج٣ اص ٓٙبكش دٚس

ٞب٢ ػٙت٣ سا رب٤ٍض٤ٗ ثٔو٣  دٚسٜساٜ دٚس آ٘ن٤ٗ ٚ 

 وٙذ. رّؼبت ونع دسع ثب رّؼبت ٔزبص٢ ٣ٔ
 

کٌٌسُ  چبضچَة هفَْهی عَاهل ثبظزاضًسُ ٍ تؿْیل

 زض یبزگیطی الکتطًٍیکی

ٞب٢ ٕٓذٜ آٔٛصؽ اِىتش٥٘ٚى٣ دس ا٤ٗ ٔمبِٝ چبِؾ     

ٓبُٔ  36وـٛس سٚٔب٣٘ ثب اػتفبدٜ اص چبسچٛث٣ وٝ ؿبُٔ 

وٙذ. ا٤ٗ چبسچٛة ثب  ؿٙبػب٣٤ ٣ٔ فٔبَ اػت سا فٔبَ ٚ غ٥ش

ا٢ دس ص٥ٔٙٝ ٓٛأُ  ٞب٢ تتم٥ك ٌؼتشدٜاػتفبدٜ اص ٤بفتٝ

وٙٙذٜ ٤بد٥ٌش٢ اِىتش٥٘ٚى٣، ا٤زبد ؿذٜ  ثبصداس٘ذٜ ٚ تؼ٥ُٟ

ٓبُٔ، ٔتّٔك ثٝ ٞـت  36اػت. ا٤ٗ چبسچٛة ؿبُٔ 

آٔٛص، ّٔٔٓ، فٙبٚس٢، دٚسٜ،  دػتٝ ٔختّو اػت: دا٘ؾ

 (.1بٔٔٝ )رذَٚ ٞب ٚ ر ٔٛػؼٝ، پـت٥جب٣٘، ٞض٤ٙٝ

                                                           
1 Wan, Wang, and Haggerty 
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 الکتطًٍیکی یبزگیطی عَاهل تؿْیل ٍ هْبض: 1 جسٍل

 

، Ebit(، ٞفت چبِؾ ٕٓذٜ ثشا٢ ٤بد٥ٌش٢ اِىتش٥٘ٚى٣ دس وـٛسٞب٢ دس حبَ تٛػٔٝ: ٌٔبِٔٝ ٔٛسد٢ 2008) 1ٔٙجْ: ًجك ٌضاسؽ ا٘ذسػٖٛ

 .46، ف، 3( ، ػبَ چٟبسْ، ؿٕبسٜ IJEDICTػش٤ن٘ىب، ٔزّٝ ث٥ٗ ا٣ِّّٕ آٔٛصؽ ٚ تٛػٔٝ ثب اػتفبدٜ اص فٙبٚس٢ اًنٓبت ٚ استجبًبت )

                                                           
1 Andersson 

 فٌبٍضی هعلن آهَظ زاًف

اًگیعُ، اٍلَیت ّبی هتضبز )ظهبى(، اعتوبز زاًكگبّی، 

 اعتوبز ثِ فٌبٍضی، ؾجک یبزگیطی، جٌؿیت ظى

اعتوبز فٌی، اعتوبز ثِ ؾجک جسیس یبزگیطی، 

 اًگیعُ ٍ تعْس

 زؾتطؾی ًطم افعاض ٍ ضٍاثظ

 ّعیٌِ ّب

 پكتیجبًی هَؾؿِ زٍضُ

عطاحی ثطًبهِ زضؾی، هسل آهَظقی، هحتَای هَضَع، 

تسضیؽ ٍ یبزگیطی، اًعغبف پصیطی )حبلت تحَل(، 

 ثَهی ؾبظی، زض زؾتطؼ ثَزى آهَظقی، هٌبثع

 پكتیجبًی اظ زاًكکسُ ّب هسیطیت زاًف، آهَظـ هعلوبى ٍ کبضکٌبى

 زاًف آهَظاى

پكتیجبًی اجتوبعی زاًف 

 آهَظاى

 پكتیجبًی اظ زاًكکسُ

 جبهعِ ّعیٌِ ّب

فٌبٍضی، ًطخ ّبی زؾتطؾی، ّعیٌِ تحصیل، زٍضُ، 

 کتبة ّب، هَؾؿِ اقتصبزی ٍ ثَزجِ

 ًقف هعلن ٍ زاًف آهَظ، قَاًیي ٍ هقطضات

 ًگطـ یبزگیطی الکتطًٍیکی ٍ فٌبٍضی اعلاعبت
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ٞب٢ د٤ٍش س٢ٚ ٤ه ٤ب ب٣ِ وٝ چبسچٛة ٚ ٔذَدس ح

ٚ  1چٙذ ٓبُٔ ٔب٘ٙذ ٍ٘شا٣٘ اػتفبدٜ اص سا٤ب٘ٝ )ثشاٖٚ

ٚ  2وٙٙذ )ثشٖ( ٤ب فشًٞٙ تٕشوض 2006٣ٕٔٞىبساٖ، 

(، ا٤ٗ 2006؛ پبٌشاْ ٚ ٕٞىبساٖ، 2005ٕٞىبساٖ، 

چبسچٛة، ٕ٘ب٢ رب٣ٔٔ ثب اػتذلاَ ا٤ٙىٝ دس ٍٞٙبْ ثتج 

ٖ آٔٛصؽ اِىتش٥٘ٚى٣ دس ٔٛسد تٛإ٘ٙذػبصاٖ ٚ ٘بُشا

ًٛس ا٘تلبس٢ ثٝ ٓٛأُ فٙبٚس٤ى٣ ٤ب فشد٢ ٍ٘بٜ  تٛاٖ ثٝ ٣ٕ٘

وٙذ. ٓٛأُ ٣ٕٟٔ ٥٘ض دس ربٔٔٝ اًشاف، دس وشد، اسائٝ ٣ٔ

 ؿٛد.تٛاثْ پـت٥جب٣٘ ٚ دس آسا٤ؾ ٟ٘بد٢ ٚ غ٥شٜ ٤بفت ٣ٔ

چووبلف عوووسُ ثووطای یووبزگیطی الکتطًٍیکووی زض   

 کكَضّبی زض حبل تَؾعِ

 ا٘ذ وٝ دس ًَٛ صٔبٖ ثشا٢ ص٥ٔٙٝ پ٣ ثشدٜٔتممبٖ دس ا٤ٗ      

ٓٙٛاٖ  ّٕٔٔبٖ فبوتٛسٞب٣٤ ٚرٛد داسد وٝ ثٝ ٚ آٔٛصاٖ دا٘ؾ

 ؿٛ٘ذ.  ٌشفتٝ ٣ٔ اِىتش٥٘ٚى٣ دس ِ٘ش ٤بد٥ٌش٢ ٞب٢ ٕٓذٜ چبِؾ

ٌٔبف ُ ٓجبستٙذ اص: حٕب٤ت، ا٘ پز٤ش٢،  ا٤ٗ ٓٛأ

ـٍب٣ٞ،  فٔب٥ِت تٕبد دا٘ ٞب٢ آٔٛصؿ٣ ٚ ٤بد٥ٌش٢، دػتشػ٣، آ

 (. 3،2008ٍ٘شؽ )٣ِ، ا٤شث٣ ػبص٢ ٚ ث٣ٔٛ

 ؾ ٕٙب٣٤ دا٘ آٔٛصاٖ : ا٤ٗ ٔٛسد ٔشثٛى  پـت٥جب٣٘ ٚ ساٞ

آٔٛصاٖ اػت وٝ  ٞب٢ پـت٥جب٣٘ ٔٛسد ٥٘بص ثشا٢ دا٘ؾثٝ ػ٥ؼتٓ

وٙٙذ. ا٤ٗ ٔٛػؼٝ  ٞب ؿشوت ٣ٔ ثٝ ساحت٣ اص ًش٤ك آٖ دس دٚسٜ

ؾتٕبع آٔٛصاٖ داسد ٚ اص ٕٔٔبٖ ٚ  ٞب ٚ ٤ب استجبًبت٣ سا ثب دا٘

( ٚ ٌفتٝ ITوٙذ )ثخؾ پـت٥جب٣٘ ٖ حٕب٤ت ٣ٔػب٤ش وبسوٙب

ٞب، ثٟجٛد ٤بد٥ٌش٢ ٚ  ؿٛد وٝ ٞذف اك٣ّ ا٤ٗ فٔب٥ِت٣ٔ

ذٖ دٚسٜ  (. 2008ٞب اػت. )٣ِ، ا٤شث٣، ٌزسا٘

 پز٤ش٢: ٔشثٛى ثٝ ٔىتت ونػ٥ه اص  اٌ٘ٔبف

ٞش "٤بد٥ٌش٢ اِىتش٥٘ٚى٣ اػت ٚ اؿبسٜ ثٝ ٤بد٥ٌش٢ ثشا٢ 

ثؼ٥بس٢ اص  داسد. "وؼ٣، دس ٞش صٔبٖ ٚ دس ٞش ٔىب٣٘

وٝ آ٤ب  دٞذ، اص رّٕٝ ا٤ٗ ٔؼبئُ سا ٔٛسد ثشسػ٣ لشاس ٣ٔ

آٔٛصاٖ ٔزبص ثٝ ٤بد٥ٌش٢ ثب ػشٓت دِخٛاٜ خٛد  دا٘ؾ

ٞؼتٙذ ٚ ٞش صٔب٣٘ وٝ ثخٛاٞٙذ ثب تٛرٝ ثٝ ٥ٔب٥ٍ٘ٗ 

ٞب أتتبٖ ٌشفتٝ ؿٛد. ثبلاتش اص  ٔتتٛا٢ دس٤بفت٣، اص آٖ

پز٤ش٢ دس ػشٓت  ٕٞٝ، حبثت ؿذٜ اػت وٝ اٌ٘ٔبف

                                                           
1 Brown 
2 Burn 
3 Li, Irby 

ؿٛد  ق ٚ تت٤ُٛ دسع ٔٙزش ثٝ ٘تب٤ذ خٛث٣ ٣ٔتخل٥

 (. 2008)٣ِ، ا٤شث٣،

 ٞب٢ ٤بد٥ٌش٢ ٚ آٔٛصؽ: ا٤ٗ چبِؾ ثٝ فٔب٥ِت

وٙذ وٝ  ٞب٢ ٔختّو آٔٛصؿ٣ ٚ ٤بد٥ٌش٢ اؿبسٜ ٣ٔ فٔب٥ِت

دٞذ تٛا٘ذ دس ًَٛ دٚسٜ ا٘زبْ ؿٛد. تتم٥مبت ٘ـبٖ ٣ٔ ٣ٔ

-آٔٛصاٖ تأح٥ش ٣ٔٞب٣٤ وٝ ثش ّٕٓىشد دا٘ؾوٝ فٔب٥ِت

ػٌح تٔبُٔ، ػٌح ٕٞىبس٢ ٚ تٔبُٔ ثب ٕٞؼبلاٖ ٚ  ٌزاسد،

 (.2008آٔٛصاٖ اػت. )آ٘ذسػٖٛ، اسائٝ تٕش٤ٗ ثٝ دا٘ؾ

  نٓبت ٚ استجبًبت ثشا٢ دػتشػ٣: اػتفبدٜ اص فٙبٚس٢ اً

آٔٛصؽ اص ساٜ دٚس، دػتشػ٣ ثٝ فٙبٚس٢ سا ٓب٣ّٔ فٔبَ ٤ب 

ب دػتشػ٣ ٥٘ض ثٝ و٥ف٥ت استجبًبت اؿبسٜ  غ٥شفٔبَ ٣ٔ وٙذ، أ

٥ٕٙبٖ ا٤ٗ اتلبَ ٚ پٟٙب٢ ثب٘ذ، ثش 2007، 4ثٗداسد ) ٥ت اً (. لبثّ

ب٣٤ وبسثشاٖ ثشا٢ دػتشػ٣ ثٝ ٥ًو ٌؼتشدٜ ا٘ٛ ا٢ٛ  ت ا٢ اص ٔتت

 ٌزاسد. ٔٛسد ٥٘بص تبح٥ش ٣ٔ

 ٞب٢  ٘فغ دا٘ـٍب٣ٞ: ثٝ دا٘ؾ ٚ ٟٔبست  ثٝ  آتٕبد

٘فغ دا٘ـٍب٣ٞ دا٘ـزٛ،  ثٝ لج٣ّ دا٘ـزٛ اؿبسٜ داسد. آتٕبد

٤ب ؿىؼت دا٘ـز٣٤ٛ دس ث٣ٙ٥ خٛة ٔٛفم٥ت  پ٥ؾ

ٞب٢ ٤بد٥ٌش٢ اِىتش٥٘ٚى٣ اػت ٚ ًجك ثشخ٣  دٚسٜ

تتم٥مبت، ٓٛأُ دا٘ـٍب٣ٞ ث٥ؾ اص ػب٤ش ٓٛأُ ٟٔٓ دس 

ٔٛفك ٔجت٣ٙ ثش ٚة  تج٥ٔن ث٥ٗ دا٘ـز٤ٛبٖ ٔٛفك ٚ غ٥ش

 (. 2008٘مؾ داسد )٣ِ، ا٤شث٣، 

  اٛ ث٣ٔٛ ٣  ػبص٢ ٔتت ى ثٝ چٍٍٛ٘ : ا٤ٗ ٔٛسد ٔشثٛ

ش ٌشفتٗ فشًٞٙ ٔت٣ّ،  ػبصٌبس٢ ٌٔبِت دسع ثب دس ِ٘

َ، تلب٤ٚش ٚ ٕ٘بدٞب  ػٙت ٞب ٚ ثبٚسٞب٢ ٔزٞج٣ اػت. ثشا٢ ٔخب

آ٥ٔض ٚ ٤ب كشفبً  ثب٤ذ ثب فشًٞٙ ٔت٣ّ ٔتٙبػت ثبؿٙذ تب ت٥ٞٛٗ

 (.2006، 5ٌٕشاٜ وٙٙذٜ ٘جبؿٙذ )پبٌشاْ

  ٚس٢ اًنٓبت ٚ ٤بد٥ٌش٢ ٍ٘شؽ دس ٔٛسد فٙب

٥٘ٚى٣ ىتش شؽ ٔخجت ٤ب ٔٙف٣ اص ػ٢ٛ ربٔٔٝ، اِ ٍ٘ :

ؾػ٥ آ٤ذ ٚ  ٚرٛد ٣ٔ ٞب ثٝ آٔٛصاٖ ٚ ّٕٔٔبٖ آٖ بػتٕذاساٖ، دا٘

ذ دس دػتٛس وبس ػ٥بػ٣ لشاس ٥ٌشد. ا٤ٙىٝ چشا افشاد  ٣ٔ ا٘ٛ ت

٥٘ٚى٣ سا ثٝ خٛث٣ ٤بد٥ٌش٢ چٟشٜ ىتش چٟشٜ  ثٝ ٤بد٥ٌش٢ اِ

ٙذ دسن وٙٙذ. )ٌب٥ُٔ ٣ٕ٘ ا٘ٛ ٞب، (. ٍ٘شؽ2005ٚ ٕٞىبساٖ،  6ت

٥ ش ثٝ دسػت٣ ٚ آؿىبس ٔٛسد تٛرٝ لشاس ٍ٘ ش٘ذ، ثشا٢ ٤بد٥ٌش٢ اٌ

٥٘ٚى٣، ثٝ چبِؾ ىتش  ؿٛ٘ذ. ٞب٢ ٕٓذٜ تجذ٤ُ ٣ٔ اِ

                                                           
4 Bon 
5 Pagram 
6 Gammill 
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 ًتیجِ گیطی

ٞب، احشات ارتٕب٣ٓ، ؿٙبخت٣ ٚ ٓبًف٣ دس اٌش ٤بفتٝ     

ٞب٢ ٤بد٥ٌش٢ تٛاٖ ٌفت وٝ لبث٥ّتِ٘ش ٌشفتٝ ؿٛد، ٣ٔ

ٞب داسد. ٔب٥ٞت ؿٛاٞذ اِىتش٥٘ٚى٣ تأح٥ش ٔخجت٣ ثش ٤بفتٝ

آٔٛصؽ خٛة ثب دٞذ وٝ ٚلت٣  ٔٛرٛد ٘ـبٖ ٣ٔ

ٞب٢ ٤بد٥ٌش٢ اِىتش٥٘ٚى٣ ٔٙبػت ا٘زبْ ٥ٌشد،  فٙبٚس٢

احتٕبَ ػٛدٔٙذ٢ وبسوشدٖ ٚ ٤بد٥ٌش٢ دا٘ـز٤ٛبٖ دس 

ٔمب٤ؼٝ ثب سٚؿ٣ وٝ دس حبِت ًج٣ٔ٥ ٞؼتٙذ ٚ احؼبع 

 وٙٙذ ث٥ـتش اػت. تش٢ ٣ٔ ساحت
رب٢ تٕشوض ثش فشآ٤ٙذٞب٢ آٔٛصؽ ٚ  دس ا٤ٗ ّ٘ٛ ٌٔبِٔبت ثٝ

آ٥ٔض ثٛدٜ اػت، ثٝ  ٞب ٔٛفم٥ت آ٤ٖبد٥ٌش٢ وٝ اػتفبدٜ اص 

ؿٛد، دس ٔٛسد تٕشوض ث٥ـتش س٢ٚ اثضاسٞب٢ خبف اؿبسٜ ٣ٔ

ٞب٣٤ وٝ ٔضا٤ب٢ ٤بد٥ٌش٢ اِىتش٥٘ٚى٣ سا ثٝ حذاوخش ؿ٥ٜٛ

ٞب٣٤ وٝ ٕٞىبس٢، استجبى، سػب٘ٙذ، آٔٛصؽ٣ٔ

ٌزاس٢، حُ ٔـىنت ٚ س٤ؼه سا دس اخت٥بس داس٘ذ،  اؿتشان

تٕشوض پب٤ذاس وٕه آٔٛصاٖ ٚ  ثٝ ٔـبسوت ث٥ـتش دا٘ؾ

ٞب ٓٛا٣ّٔ و٥ّذ٢ دس رٟت وؼت ٔٛفم٥ت  وٙٙذ ٚ ا٤ٗ ٣ٔ

ٞب٢  سػذ وٝ ٕٓذتبً تىشاس آٔٛصؽ ٞؼتٙذ. ثٝ ِ٘ش ٣ٔ

وٝ ّٕٔٔبٖ،  ا٘زبٔذ حت٣ صٔب٣٘ ػٛدٔٙذ ثٝ تٛػٔٝ ٣ٔ

چ٥ٙٗ س٤ٚىشد٢ سا ٘ذاس٘ذ. ثٝ ا٤ٗ د٥ُِ وٝ س٤ٚىشد ّٕٔٔبٖ 

ص ا٤ٗ ٞب٢ پ٥ـٟٙبد٢ دا٘ـز٤ٛبٖ ثشا٢ اػتفبدٜ ا ثب سٚؽ

ٞب٢ ارتٕب٣ٓ دس  ٞب ػبصٌبس اػت. غّجٝ ؿجىٝ فٙبٚس٢

ص٘ذ٣ٌ ٔجت٣ٙ ثش فٙبٚس٢ رٛا٘بٖ ٥٘ض أىبٖ داسد ثٝ ا٤ٗ 

وٝ ثؼ٥بس٢ اص  سٚؽ ٤بد٥ٌش٢ وٕه وٙذ؛ ٚ دس حب٣ِ

دس "دا٘ـز٤ٛبٖ ث٥ٔٛبٖ د٤ز٥تبَ ٞؼتٙذ ثٝ ا٤ٗ ٣ٙٔٔ وٝ 

ثب فٙبٚس٢ ػش ٚ وبس داس٘ذ، ثب ا٤ٗ اٚكبف اػتفبدٜ اص  "خب٘ٝ

ٞب٢ رذ٤ذ آٔٛصؿ٣ ثشا٢ ا٤ٗ  ٗ اثضاسٞب٢ فٙبٚس٢ ثب ؿ٥ٜٛا٤

دا٘ـز٤ٛبٖ رذ٤ذ ٚ فشاتش اص ٔمبكذ ارتٕب٣ٓ ٚ اِضا٣ٔ 

اػت. ٞٙٛص ّٔٔٓ ثشا٢ ٞذفٕٙذ وشدٖ ا٤ٗ اثضاسٞب ٚ آٔٛصؽ 

دادٖ ثٝ دا٘ـز٤ٛبٖ دس اػتفبدٜ اص ا٤ٗ اثضاس رٟب٣٘، ٘مؾ 

ش ٞب٢ اك٣ّ ٤بد٥ٌش٢ ٔٛحش، تٛػٔٝ تفى داسد. ٤ى٣ اص ِٔٛفٝ

ٞب٢  ا٘تمبد٢ ٚ فشاؿٙبخت٣ اػت. ا٤ٗ ٓٛأُ دس وٙبس سٚؽ

ٞب٢  ػبص٢ ٔؤِفٝ آٔٛص٢ ٔؤحش دس ٔذاسع ٚ ٤ىپبسچٝ ػٛاد

ِٔٙٛس ا٤زبد ثٟتش٤ٗ ؿشا٤ي  ٞب٣٤ وٝ ثٝ و٥ّذ٢ ٚ ثش٘بٔٝ

٥ٌشد، لشاس  آٔٛصاٖ كٛست ٣ٔ ٕٔىٗ رٟت ٤بد٥ٌش٢ دا٘ؾ

 سا ICT دس Cحشف  ا٥ٕٞت چ٥ٙٗ ٘ىبت ٞٓ ٥ٌش٘ذ. ا٤ٗ ٣ٔ

ٞب،  ٞب، ؿ٥ٜٛ سٚؽٞب، ٔفب٥ٞٓ،  وٙذ: استجبى )ا٤ذٜ ٣ٔ ٝثشرؼت

 اػت ٞب٣٤ آٔٛصؽ ا٘ٛاّ اػبػ٣ ٞب٢ ِٔٛفٝ اص دا٘ؾ( ٤ى٣

 اص ػبص٢ اػتفبدٜ ثب ٤ىپبسچٝ ٘ضد٤ه ٚ حبثت٣ وٝ پ٥ٛ٘ذ

 ٔٛفم٥ت ٔخجت ٘تب٤ذ ثب ٚ داسد اِىتش٥٘ٚى٣ ٤بد٥ٌش٢

 پ٥ٛ٘ذ داسد. صٔبٖ ًَٛ دس آٔٛصاٖ دا٘ؾ
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 هعطفی کتبة  

 ـ ضٍیکطزّبی اظ تطکیجی کتبة ایي  ضا هصوٌَعی  ّوَ

 عطیوق  اظ اضظـ افعٍزى ثب تَاًس هی کِ کٌس هی ثیبى

ِ  ضا الکتطًٍیکوی  یبزگیطی ؾبظی، قرصی  ؾوغ   ثو

ِ  ثِ ّوویي هٌووَض، ایوي   . ثطؾبًس ثعسی  ضا ضٍـ ؾو

ِ  عطیق اظ عوَهی هٌبثع تأهیي: کٌس هی ثطضؾی  قوجک

 ّوبی  تکٌیک عطیق اظ کبضثط پطٍفبیل. اجتوبعی ّبی

 اؾتفبزُ ثب قرصی یبزگیطی اجطای هبقیي ٍ یبزگیطی

 .یبزگیطی تحلیل ٍ فطایٌس تجعیِ اظ

 ـ ٍ فٌبٍضی گصقتِ ؾبلْبی عی  یکوسیگط  ثوب  آهوَظ

ُ  اًوس ٍ زض  قسُ تلفیق  الکتطًٍیکوی  یوبزگیطی  حوَظ

 ـ هرتلوف  ًؿلْبی تب ّؿتٌس یکسیگط هکول  آهوَظ

 جسیوس  ّوبی  آٍضی في تکبهل کٌٌسُ هٌعکؽ آًلایي

ِ  هوساٍم  عَض ثِ زٌّسگبى تَؾعِ ٍ هحققبى ثبقس.  ثو

 ثوطای  الکتطًٍیکوی  هحویظ ّوبی   ؾبظی ثْیٌِ زًجبل

هجتٌی  الکتطًٍیکی آهَظـ ّؿتٌس. اثطثركی افعایف

 الکتطًٍیکوی،  حَظُ یبزگیطی ثطای  هصٌَعی ثط َّـ

 اظ تطکیجی ثب قرصی آًلایي قیَُ آهَظـ ًَیسثرف

ِ    َّقووٌسی  هرتلف ّبی تکٌیک  زض هوی ثبقوس کو

 عیي زض ٍ قسُ اًس ضیعی پبیِ ًیع یبزگیطی ّبی ًوطیِ

ِ  حبل  ـ ضایو   هؿوبلل  اظ پبؾود تعوسازی   ثو  آهوَظ

 .پطزاظز ًیع هی الکتطًٍیکی

 ٍ فٌووبٍضی آهووَظـ هحققووبى کتووبة حبضووط، ثووطای

 ّوچٌویي  ٍ الکتطًٍیکی حَظُ یبزگیطی پػٍّكگطاى

 ـ تکبهل ثِ هٌس علاقِ ذَاًٌسگبى عوَم ثطای  آهوَظ

 یوبزگیطی  هبًٌوس  ّوبیی  تکٌیوک  ثوط  هجتٌوی  آًلایي

قرصوی ؾوبظی    ٍ ظیوبز  هبلی هٌبثع تأهیي هبقیٌی،

 ثوطای  تَاًوس  هوی  ٍ هفیوس اؾوت   یبزگیطًسُ پطٍفبیل

هحیظ  قسُ ؾبظی قرصی الکتطًٍیکی آیٌسُ تَصیف

 یبزگیطی الگَیی ؾبظًسُ ثبقس. ّبی

 

 

 یبزگیطی الکتطًٍیکیِ هتبثط اظ َّـ هصٌَعی 
 

  2017اکتجط  27،  هتئَ هٌتجلَ
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 = یوووبزگیطی 3یوووبزگیطی الکتطًٍیکوووی 

 1 3+ ٍة  2الکتطًٍیکی 
 

 ف٥ٟذا حؼ٥ٗ :هَلف
  

 3ؿٙبع، ٔش٤ٓ حك2: ػ٥ٕٝ ٘بُش٢هتطجویي

 
 

 چکیسُ 

وٝ ثٝ ٓٙٛاٖ ٚة ٔٔٙب٣٤ ٤ب ٚة دادٜ ٘ب٥ٔذٜ ٥ٔـٛد،  3ٚة 

ٞب٣٤ ٥ِ٘ش  ٚ ٤ٚظ٣ٌ ٢ٕٞشاٜ ثب فٙبٚس 2ا٘تمبَ ٤بفتٝ ٚة 

ف٥ّتش٤ًٙ ٕٞىبس٢ ٞٛؿٕٙذ، سا٤ب٘ؾ اثش٢، ون٘ذادٜ، 

ثٝ  2ٞب٢ ٞٛؿٕٙذ اػت. اٌش ٚة  لبث٥ّت ٕٞىبس٢ ٚ ٔتشن

ٞب٢ ارتٕب٣ٓ ٚ ا٤زبد ٕٞىبس٢ ٚ ٔـبسوت ث٥ٗ  ؿجىٝ

 افضاسٞب٢ثٝ ٘شْ 3اختلبف ٤بثذ، پغ ٚة  شِٔٛو ٚ وبسث

 ٤بد٥ٌش٢ ًج٣ٔ٥، صثبٖ پشداصؽ دس ٞٛؿٕٙذ وبسثشد٢

 ساػتب٢ دس. داسد اؿبسٜ ٤بث٣ اػتذلاَ ٚ ٔبؿ٥ٗ ثش ٔجت٣ٙ

ٚة  ٞب٢ فٙبٚس٢ اِىتش٥٘ٚى٣، ٤بد٥ٌش٢ ؿ٥ٜٛ ٞب٢ پ٥ـشفت

 چ٥ٙٗ ٞٓ ٚ ؿذٜ ػٙت٣ دسع ٞب٢، ٔٛرت ٌزاس اص ونع2

وٙٙذٜ فٔبَ دس فشا٤ٙذ  ؿشوت ٤ه ثٝ سا ٔٙفُٔ ٤بد٥ٌش٘ذٜ

وٙذ. ا٤ٗ ٔمبِٝ ثش ا٤ٗ فشم اػت وٝ  ٤بد٥ٌش٢ ٔجذَ ٣ٔ

-فٙبٚس٢ ثب( 2 ٚ 1) اِىتش٥٘ٚى٣ ٤بد٥ٌش٢ لج٣ّ ٢ٞب٘ؼُ

( ُٟٛس 2ٚ  1ٞب )ثٝ تشت٥ت  ٞب٢ ٚة آٖ ٔشػْٛ ٘ؼخٝ ٞب٢

 ٤بد٥ٌش٢ وٝ ؿٛدا٘ذ، ثٙبثشا٤ٗ اػتذلاَ ٣ٔ پ٥ذا وشدٜ

 ا٥ِٚٝ ٞب٢ثٟجٛد٤بفتٝ ٘ؼُ ٞب٢لبث٥ّت تٕبْ 3 اِىتش٥٘ٚى٣

 فشاٞٓ خٛاٞذ وشد.  3ٚة  ٞب٢ فٙبٚس٢ ٕٞشاٜ ثٝ سا

 

 

 

 

 

 

 

 

                                                           
1 Fehmida Hussain, IADIS International 

Conference on Cognition and Exploratory Learning 

in Digital Age (CELDA 2012) 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
2

وبضقٙبؼ اضقس فٙبٚضی اعلافبر، وبضقٙبؼ ٔؿئَٛ ازاضٜ آٔبض ٚ فٙبٚضی   
 اعلافبر زا٘كٍبٜ فّْٛ ثٟعیؿشی ٚ سٛا٘جركی

 زا٘كٍبٜ سٟطاٖ زوشطای ٔسیطیز ضؾب٘ٝ 3
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 ٞب٤ٝ٢ٓنٜٚ ثشا٤ٗ دس ا٤ٗ ٔمبِٝ، دس ساػتب٢ ثبصٍ٘ش٢ ِ٘ش

ا٢ )ٔشثٛى ثٝ  ساثٌٝ ٤٤ٝبد٥ٌش٢ ٚ ثشسػ٣ ارٕب٣ِ ِ٘ش

وٙذ وٝ  ٤بد٥ٌش٢ ثشا٢ ػٗ د٤ز٥تب٣ِ( ث٥بٖ ٣ٔ ٤ِٝ٘ش

 بد٥ٌش٢وٝ ثخـ٣ اص ٤ ٞب٣٤ ٢اٌشچٝ ث٥ـتش فٙبٚس

دٞٙذ ٚ ثب ا٤ٗ اكَٛ ٚ لٛآذ  سا تـى٥ُ ٣ٔ 3اِىتش٥٘ٚى٣

٤بد٥ٌش٢ رذ٤ذ ثشا٢  ٤ٝؿٛ٘ذ، ا٤زبد ٤ه ِ٘ش ٌٔشح ٣ٔ

 تٛر٥ٝ ٘ـذٜ اػت.  ٥٘3ى٣ ؿ٥ٜٛ ٤بد٥ٌش٢ اِىتشٚ

دس پب٤بٖ ثب ثشسػ٣ حب٤ٛ٘ٝ ادث٥بت تتم٥ك، ا٤ٗ ٔمبِٝ ٘ـبٖ  

 دسخلٛف ٔختّف٣ اكَٛ ٚ ٞبچبِؾ آ٤ٙذٜ دس وٝ دٞذ٣ٔ

اص  ٤3بد٥ٌش٢ اِىتش٥٘ٚى٣  ٞب٢٢فٙبٚس پز٤شؽ ٚ سٚاد

 خلٛك٣، حش٤ٓ ٚ ا٥ٙٔت٣ ٞب٢رّٕٝ افضا٤ؾ س٤ؼه

 اِضأبت وبسثشاٖ، آٔبد٣ٌ ٚة، پز٤ش٢دػتشع

٤بد٥ٌش٢ اِىتش٥٘ٚى٣ ٚ ٔؼبئُ  ٞب٢ فٙبٚس٢ اػتب٘ذاسدػبص٢

ارتٕب٣ٓ ٔٛرٛد دس ؿشا٤ي افضا٤ؾ ؿىبف د٤ز٥تب٣ِ ٚرٛد 

 خٛاٞذ داؿت.

 

 :کلوبت کلیسی

، 2، ٚة 3، ٤بد٥ٌش٢ اِىتش٥٘ٚى٣ ٤2بد٥ٌش٢ اِىتش٥٘ٚى٣ 

 .آٔٛصؿ٣ ٤٢بد٥ٌش٢، فٙبٚس ٞب٢ٝ ٤، ِ٘ش3ٚة 

 

 هقسهِ

 ٢پ٥ـییشٚ دس فٙییبٚس ، ساٞیی٣ ٤3ییبد٥ٌش٢ اِىتش٥٘ٚىیی٣     

آٔٛصؿ٣ اػت ٤ب فمي وّٕٝ د٤ٍش٢ دس فوبٞب٢ د٤ز٥تیب٣ِ  

ٔٔتجیش، ٤یه ٔمبِیٝ     IEEEٚ آٔٛصؿ٣؟ دس ٤یه وٙفیشا٘غ   

; ٤یبد٥ٌش٢  ٤2یبد٥ٌش٢ اِىتش٥٘ٚىی٣    "ربِج٣ تتت ٓٙٛاٖ 

( 1235كییفتٝ  ،2007، 1؟ )ا٘جییش "2+ ٚة 1اِىتش٥٘ٚىیی٣ 

ٞیب٢ فٙی٣ ٚ    چبح ؿذٜ ثیٛد. ثٔیذ اص پیٙذ ػیبَ پ٥ـیشفت     

ثبٚس٘ىشد٣٘، صٔبٖ ٤ه ثبصٍ٘ش٢ ٔزذد اص فوبٞب٢ د٤ز٥تب٣ِ 

سػ٥ذٜ اػت. ٔٙلیفب٘ٝ اػیت ویٝ ثپشػی٥ٓ: آ٤یب ٤یبد٥ٌش٢       

+ ٚة  2، ثشاثش اػت ثب ٤بد٥ٌش٢ اِىتش٥٘ٚىی٣  3اِىتش٥٘ٚى٣ 

؟ ثشسػ٣ ا٤ٙىٝ چٝ چ٥ض٢ ٔؼتّضْ ٤بد٥ٌش٢ اِىتش٥٘ٚىی٣  3

( 1: )دٞیذ اػت، ػٝ ثخؾ اص ا٤ٗ ٔمبِیٝ سا تـیى٥ُ ٔی٣    3

 2دس ٤ییبد٥ٌش٢ اِىتش٥٘ٚىیی٣  3ٚة  ٞییب٢ ٢بٚسچٍٛ٘ییٝ فٙیی

                                                           
1
 Ebner 

 ٤ٝی ( آ٤ب ٥٘بص٢ ثٝ ٤ه ِ٘ش2ٔٛرٛد ٌٙزب٥٘ذٜ خٛاٞذ ؿذ؟ )

 ٚرٛد داسد؟  ٤3بد٥ٌش٢ رذ٤ذ ثشا٢ ٤بد٥ٌش٢ اِىتش٥٘ٚى٣ 

 

ٞب ٚ ٔٛهیٛٓبت ٔشثیٛى ثیٝ پیز٤شؽ ٤یبد٥ٌش٢       ( چبِؾ3)

 چٝ چ٥ضٞب٣٤ ٞؼتٙذ؟ 3اِىتش٥٘ٚى٣ 

ٚ  2، ٚة 1ٔمبِٝ اثتذا ػٝ ٘ؼُ اص ٚة، ثیٝ ٓٙیٛاٖ ٚة    ا٤ٗ

سا ؿشح  3٘بْ ٚة  اػتفبدٜ ؿذٜ ثٝ ٣تبصٌ ٚاطٜ رذ٤ذ٢ وٝ ثٝ

آٔٛصؿیی٣ ٚ  ٞییب٢ فٙییبٚس٢ چٍیی٣ٍ٘ٛ ػییپغ. دٞییذ¬ٔیی٣

ٞب٢ اًنٓبت٣ ٔٛسد اػتفبدٜ دس ٞشوذاْ وٝ ٔتفبٚت  ػ٥ؼتٓ

ٞییب ثییٝ ٔفٟییْٛ ٤ییبد٥ٌش٢  دٞییذ، ا٤ییٗ اػییت سا تٛهیی٥ح ٔیی٣

چٙیی٥ٗ ادث٥ییبت ٤ییبد٥ٌش٢   داسد. ٞییٓ سٜاِىتش٥٘ٚىیی٣ اؿییب 

، 1ًٛس ٌؼتشدٜ ثی٥ٗ ٤یبد٥ٌش٢ اِىتش٥٘ٚىی٣     اِىتش٥٘ٚى٣ ثٝ

تفیبٚت   3ٚ ٤یبد٥ٌش٢ اِىتش٥٘ٚىی٣    ٤2بد٥ٌش٢ اِىتش٥٘ٚى٣ 

ُ     لبئُ ٣ٔ ٞیب٢ ٚة ٚ ٤یبد٥ٌش٢    ؿیٛد؛ اص ا٤یٗ سٚ ثی٥ٗ ٘ؼی

اِىتش٥٘ٚى٣ دس ا٤ٗ ٔمبِٝ، ٤ه تؼیب٢ٚ ٔیٛاص٢ ثیٝ تلی٤ٛش     

 وـ٥ذٜ ٣ٔ ؿٛد.

ٔ   ػپغ      تممیبٖ  دس ساثٌٝ ثب ٤یبد٥ٌش٢ اِىتش٥٘ٚىی٣، اص 

ُ 2009، 2وٙٙیذ )٤ّٚیش   آٔٛصؿ٣ ػٛاَ ٣ٔ ( 2009، 3، ٥ٔـی

٤بد٥ٌش٢  ٤ٝثٝ ٤ه ِ٘ش 3وٝ آ٤ب ثشا٢ ٤بد٥ٌش٢ اِىتش٥٘ٚى٣ 

٤یبد٥ٌش٢   ٞیب٢ ٝ ٤ی رذ٤ذ ٥٘بص اػت، ثٙیبثشا٤ٗ دس پشتیٛ ِ٘ش  

٥ٌشد. ا٤یٗ   ٔٛرٛد، تنؽ ا٥ِٚٝ ثشا٢ ا٤ٗ ٔؼئّٝ كٛست ٣ٔ

٤ب ٤ه پذ٤یذٜ   ٤ٌٝشا٣٤ ٤ه ِ٘ش ا٤ٙىٝ استجبى دٔٛسٔمبِٝ دس 

اػت ٚ ٘ٝ پبػخ ثٝ ا٘تمبد٢ ویٝ دس ٔیٛسد آٖ ا٘زیبْ ؿیذٜ،     

ٝ    وٙذ. س٤ٚىشد ػبدٜ ثتخ٣ ٣ٕ٘ ویبس   ا٢ وٝ دس ا٤یٗ ٔمبِیٝ ثی

 ٤ٝی ثشدٜ ؿذٜ اػت، ٔجٙب٢ اػتذلاَ تٕب٣ٔ اكَٛ ٟٔٓ ِ٘ش

استجب٣ً ٤بد٥ٌش٢ اػت ٚ ػپغ چٍی٣ٍ٘ٛ پـیت٥جب٣٘ ا٤یٗ    

 وٙذ. ػي ا٤ٗ اكَٛ سا ثشسػ٣ ٣ٔتٛ ٢تغ٥٥شات فٙبٚس

ٌٛ٘ٝ پ٥ـشفت، ٔضا٤ب٢ فٙی٣،   حبَ، دس ا٘تٟب٢ ٔمبِٝ ٞش ا٤ٗ ثب

ٞب٢ ٔشثٛى ثٝ ٞش ٤ه اص ا٤ٗ ٔٛاسد فٙی٣، اخنلی٣ ٚ    چبِؾ

 ًٛس خنكٝ ٔٛسد ثتج لشاس ٌشفتٝ اػت. ارتٕب٣ٓ، ثٝ

                                                           
2
 Wheeler 

3
 Meichel 
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 یوبزگیطی  زض تَاًوس هوی  3ٍة  ّوبی یچگًَِ فٌبٍض

 ؟ قَز گٌجبًسُ 2 الکتطًٍیکی

 تکبهلی ٍة  ؾیط

ٝ   ا٤ٗ ًیٛس خنكیٝ ػیٝ ٘ؼیُ اص ٚة سا اص ِتیبٍ       ثخیؾ ثی

ٞییب پٛؿییؾ  ٚ ٔییٛاسد وییبسثشد٢ آٖ ٞییب ٢ٞییب، فٙییبٚس لبث٥ّییت

 3ٚة  تب تجذ٤ُ 1ب٢ ا٥ِٚٝ پشٚطٜ ا٘ى٥ٛسدٞذ. ٚة اص سٚصٞ ٣ٔ

( ، 1995؛ ثش٘یشص ِی٣،   2001، 2تىبُٔ ٤بفتٝ اػت )ثش٘شص ٣ِ

ٚالٔی٣ سا ثیٝ ؿیجىٝ     افیشاد  1ًٛس و٣ّ، ٞشرب٣٤ وٝ ٚة  ثٝ

ثٝ افشاد ٚالٔی٣ ویٝ    2وٙذ، ٚة  ٔتلُ ٣ٔ 3ٌؼتشدٜ رٟب٣٘

ُ  وٙٙیذ اػتفبدٜ ٔی٣  www اص ٝ  3 ٚة ؿیٛد، ٔی٣  ٔتلی  ثی

اػییتفبدٜ  www اص وییٝ ٚالٔیی٣ افییشاد ٔزییبص٢ ٕ٘ب٤ٙییذٌبٖ

وٙٙذ، ٔتلُ خٛاٞذ ؿذ. ثٙبثشا٤ٗ ا٤ٗ ثیبٚس ٚریٛد داسد    ٣ٔ

دسثبسٜ ػیشثبس   2حَٛ اسائٝ اًنٓبت، ٚة  1وٝ ٔفب٥ٞٓ ٚة 

س ص٥ٔٙییٝ وٙتییشَ  د 3ٚة  ٔفٟییْٛاًنٓییبت٣ ٚ دسٟ٘ب٤ییت  

 (.2011، 4اًنٓبت اػت )س٤ٍٛ

 "ٚة فمییي خٛا٘ییذ٣٘"ٓٙییٛاٖ  ًییٛس وّیی٣ ثییٝ ثییٝ 1 ٚة    

ؿٛد ٚ ٔتتٛا٢ دس دػتشع فمي ثشا٢ ٔـبٞذٜ  ؿٙبختٝ ٣ٔ

ٞبػییت. ٤ٛ٘ؼییٙذٌبٖ ٚة ٕٔٔییٛلاً آ٘چییٝ سا وییٝ   ثییشخي آٖ

كٛست ثیشخي   خٛاٞٙذ تب آٖ سا ثٝ د٤ٍشاٖ ثشا٢ ٔـبٞذٜ ٣ٔ

٤ٛ٘ؼٙذ. خٛا٘ٙیذٜ ا٤یٗ أىیبٖ سا     چبح ٚ ٔٙتـش ٕ٘ب٤ٙذ، ٣ٔ

تٛا٘یذ ثیب    سا ٔـبٞذٜ ٕ٘یٛدٜ ٚ ٔی٣   ٞب ٤تػب داسد وٝ ا٤ٗ ٚة

ویٝ اًنٓیبت آٖ دس دػیتشع     ٤ٛ٘ؼٙذٜ ٚ ٘بؿش دس كیٛست٣ 

ثبؿذ استجبى ثشلشاس ٕ٘ب٤ذ. ٥ٞچ ٥ِٙه ٤ب استجیبى ٔؼیتم٣ٕ٥   

 ٚ ا٤ؼتب ٞب٢ٞب ٚة ػب٤ت ث٥ٗ ا٤ٗ دٚ ٚرٛد ٘ذاسد. ٔخبَ ا٤ٗ

اػیت.    HTMLص ا اػیتفبدٜ  ثیب  ؿیذٜ  ا٤زیبد  ٚة كفتبت

 (2011، 5)سٚثٙغ

 "اٚس٤ّیی٣" 2ٕٓٛٔییبً ثییٝ وٙفییشا٘غ سػییب٘ٝ  2ٚة  اكییٌنح

 ا٥ِٚٗ ثشا٢ ٚال٣ٔ ًٛس ثٝ وٝ اػت ٔشثٛى( 2004 ،6اٚس٣ّ٤)

                                                           
1
 ENQUIRE 
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 Berners-Lee 
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 www 
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 Rego 
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 Rubens 

6
 O‟Reilly 

ٝ  وبس ثٝ 1999 ػبَ حذٚد دس ثبس  ،7٘ٛػی٣  د٢) ؿیذ  ٌشفتی

 ٚة داسد، اؿیبسٜ  ا٤ؼیتب  ٚة ثٝ وٝ 1 ٚة ٔمبثُ دس(. 1999

تٛا٘ٙذ ثٝ خٛا٘یذٖ،   ثشاٖ ٣ٔوبس. وٙذ٣ٔ تٛرٝ پ٤ٛب ٚة ثٝ 2

ٚ تبحذٚد٢ ثٝ ٕٞىبس٢ ثیب ٤ىیذ٤ٍش وٕیه وٙٙیذ.      ؿتٗ٘ٛ

ٔٛسد اػتفبدٜ دس ون٤ٙت ٚ ػشٚس تتت  ٞب٢٢آخش٤ٗ فٙبٚس

ُ 2ٚة   ,Ajax, XML, Adobe Flash, PHP، ؿیبٔ

PER, Python, Flash .اص ا٤ٗ لج٥ُ ٞؼتٙذ ٚ 

، اٌیش چیٝ ٞٙیٛص دس    3ٚ ٔفب٥ٞٓ ٔشثیٛى ثیٝ ٚة    ٞب٢فٙبٚس

ٔشاحُ ا٥ِٚٝ خٛد لشاس داس٘ذ، ثٝ ػشٓت دس حیبَ پ٥ـیشفت   

ثبٓج ؿذٜ اػت ویٝ اًنٓیبت٣ ویٝ تٛػیي      2ٞؼتٙذ. ٚة 

 ٞیب  آٖ ٚ ؿیذٜ  رخ٥یشٜ  ؿٛ٘ذٞب٢ ارتٕب٣ٓ ت٥ِٛذ ٣ٔ ؿجىٝ

 آٔیبس  ٤یه . ثبؿیٙذ  ٞیب  دادٜ ا٤ٗ وبسثشد ٕ٘ٛدٖ فٔبَ ٥٘بصٔٙذ

( ٘ـیبٖ  2006) 8تٛػیي تتم٥میبت فبسػیتش    تغش٤ٚ  ٓز٥ت

سثشاٖ فمي ػٝ ٔٛسد اص ثبلاتش٤ٗ ٘تب٤ذ وب اص% 97 وٝ دٞذ٣ٔ

ا٘یذ سا   رٛٞب٣٤ وٝ دس ا٤ٙتش٘ت ا٘زیبْ دادٜ ٚ  حبكُ اص رؼت

 2ویٝ آٖ سا اص ٚة   3ٞب٢ اكی٣ّ ٚة   وٙٙذ. ٤ٚظ٣ٌ ٍ٘بٜ ٣ٔ

 ؛2008 ،9چٛ: )ؿٛدوٙذ دس ص٤ش تٛه٥ح دادٜ ٣ٔ ٔتفبٚت ٣ٔ

ُ ٣2001، ثش٘شص ِی  ؛2009 ٤ّٚش، ٚ ػی٥ٓ   2005، 10؛ ٔٛس٤ٚی

 (2011، 11ٚة

ٞٛؿٕٙذ: اكٌنح ٚة ٔٔٙب٣٤ ثٝ د٤یذٌبٜ   ٚة ٔٔٙب٣٤/ •

3 WC      دسثبسٜ ٚة اًنٓبت ٔیشتجي اػیت ٚ ثیٝ افیشاد

ًیٛس ػیبدٜ،    دٞذ. ثٝ ٞب ٚ ٚاطٌبٖ سا ٣ٔ أىبٖ ا٤زبد دادٜ

ٚة ٔٔٙب٣٤، تٛك٥و ٞش آٖ چ٥ض٢ اػت وٝ دس فشٔیت  

 .اػت ٞبب٤ٝ٘لبثُ دسن سا

ثبص ثٛدٖ ٚ لبث٥ّت ٕٞىبس٢: ا٤ٗ اؿبسٜ ثٝ ثیبص ثیٛدٖ دس    •

 ٞیب٢  فشٔیت  ویبسثشد٢،  ٤ٛ٘ؼ٣ ثش٘بٔٝ ٞب٢ساثٌٝ ثب ساثي

 ٚ ٞییبدػییتٍبٜ ثیی٥ٗ ٕٞىییبس٢ لبث٥ّییت ٚ پشٚتىییُ دادٜ،

 .اػت ٞبٓبُٔ ػ٥ؼتٓ
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اًنٓییبت٣ اػییت وییٝ دس ٔخییضٖ دادٜ رٟییب٣٘: تٛا٘ییب٣٤  •

 ؿٛد. ػشاػش ثش٘بٔٝ ٞب ٚ ٚة ٔـبٞذٜ ٣ٔ

ػبص٢ ػٝ ثٔذ٢: وبسثشد ٌؼتشدٜ ٔذِؼبص٢ ػیٝ   ٔزبص٢ •

ثٔذ٢ ٚ فوبٞب٢ ػٝ ثٔذ٢ ثب اػتفبدٜ اص خذٔبت٣ ٔب٘ٙذ 

ص٘ییذ٣ٌ دْٚ ٚ آٚاتٛسٞییب٢ ؿخلیی٣ ٔتلییُ ؿییذٜ ثییٝ  

 ؿبٖ. دػتٍبٜ ٞب٢

سا٤ب٘ؾ اثش٢ ٚ تٛص٤ْ ؿذٜ: تت٤ُٛ ٔتبػجبت ثٝ ٓٙیٛاٖ   •

 رب٢ ٤ه ٔتلَٛ. ش٤ٚغ ث٤ٝه ػ

ٚ ٤یبد٥ٌش٢ ٔبؿی٥ٗ، ٥٘یش٢ٚ ٔتشویٝ      ٔلی٣ٓٛٙ  ٞٛؽ     

ٛ  رؼیت  2ٔخیبَ دس ٚة   ٢ٞؼتٙذ. ثیشا  3اك٣ّ ٚة   ٢ٚری

وّٕٝ ٤بد٥ٌش٢ اِىتش٥٘ٚى٣ دس ٌٌُٛ، تٔذاد ص٤بد٢ ثبصد٤یذ  

ا٤ییٗ  3ویٝ ٚة   ٔیشتجي سا خٛاٞیذ داؿیت. دس كیٛست٣     غ٥یش 

ٚریٛ اًنٓیبت ثیٝ     ا٢ ثیشا٢ رؼیت   ٔـىُ سا ثب اسائٝ ص٥ٔٙٝ

٥٘یض ثیٝ    3وٝ ٚة  ٕٞبٌ٘ٛسكٛست ثشخي حُ خٛاٞذ وشد. 

ثش٘شص ٣ِ(  ٤ٚ٢ٛذ٤) اًنٓبت ٔٔٙب٣٤ ٚة وٙذ،آٖ اؿبسٜ ٣ٔ

ب٢ ثضسٌی٣ ا٤زیبد خٛاٞیذ ویشد، ثٙیبثشا٤ٗ      ٞی ٔزٕٛٓٝ دادٜ

 "ٔیشتجي  ٞب٢دادٜ" ٚ "دادٜ ونٖ"٥٘بصٔٙذ صٔبٖ، ٔذ٤ش٤ت 

ٔب٘ٙیذ    ٞیب٣٤  فٙیبٚس٢  اص 3 ٚة(. 2010 ،31ف٥ؼیچت٣ ) اػت

RDF 
32 ،PARQL  صثبٖ پشػؾ ٚ پبػخ(RDF ،)OWL 
33 ٚSKOS 

34 (WCSW  ،2009 )   .اػتفبدٜ خٛاٞیذ ویشد

ٝ    ٞیب ثیٝ    ا٤ٗ ٞیب٣٤ ٔخیُ    اًنٓیبت ػیبختبس٢ ٔب٘ٙیذ ثش٘بٔی

رییٌٛشاٖ ٚة وٕییه خٛاٞٙییذ وییشد تییب ثتٛا٘ٙییذ   ٚ  رؼییت

ٝ  رٛ، وـو، رْٕٚ  رؼت تت٥ّیُ اًنٓیبت   ٚ  آٚس٢ ٚ تزض٤ی

اٌیش  "(. 2004، 35كُ اص ٚة سا ا٘زیبْ دٞٙیذ )آسد٢ اف  حب

HTML ثشخي سا ؿج٥ٝ ٤ه وتیبة   اتٚ ٚة، تٕبْ ٔؼتٙذ

ساثییي ٚ تٕییبْ ٞییب٢  ، ًییشح ٚ صثییبRDFٖ ثییضسي ثؼییبص٘ذ،

ٞب٢ ٔٛرٛد دس د٥٘ب سا ٔـبثٝ ٤یه پب٤ٍیبٜ دادٜ ثیضسي     دادٜ

 (.1999، )ثش٘شص ٣ِ، "خٛاٞذ ػبخت

 تکبهلی یبزگیطی الکتطًٍیکی ؾیط

                                                           
31

 Fischetti 
32

 Resource Description Framework 
33

 Ontology Web Language 
34

 Simple Knowledge Organization 
35

 RDF 

ِ٘ییبْ آٔییٛصؽ ٚ ٤ییبد٥ٌش٢، ٤ییبد٥ٌش٢ اِىتش٥٘ٚىیی٣  دس     

ؿٙبختٝ  ب٤ٝ٘ٓٙٛاٖ ؿ٥ٜٛ اسائٝ آٔٛصؽ اص ًش٤ك سا ٕٔٔٛلاً ثٝ

ٝ  ٞؼیتٙذ  د٤ٍش اكٌنحبت تٔذاد٢. ؿٛد٣ٔ ٝ  وی  كیٛست  ثی

 ٔب٘ٙیذ . ؿٛ٘ذ¬اِىتش٥٘ٚى٣ اػتفبدٜ ٣ٔ ٤بد٥ٌش٢ ثب ٔتشادف

٤ییبد٥ٌش٢ آ٘ن٤ییٗ، ٤ییبد٥ٌش٢  ب٘ییٝ،سا٤ ثییش ٔجتٙیی٣ آٔییٛصؽ

ثش پب٤ٝ ٚة ٚ ٔب٘ٙذ آٖ. ِ٘ش٤ٝ اك٣ّ ا٤یٗ   ٥ش٢ٔزبص٢، ٤بدٌ

اًنٓیبت ٚ   ٢ٞب اؿبسٜ ثیٝ ویبسثشد فٙیبٚس    اػت وٝ تٕبْ ا٤ٗ

ٔٛصؿیی٣ ثٟجٛد٤بفتییٝ ٞییب٢ آ استجبًییبت ٔشثییٛى ثییٝ فٔب٥ِییت

ٖ   ٔؼتمُ ٤ب ثٝ خیي،   كٛست ٌش٣ٞٚ، وبسوشد ثشخي ٤یب ثیشٚ

ٝ ٤صٔیبٖ اص ًش٤یك سا   صٔبٖ ٤ب غ٥شٞٓ ٞٓ ٔؼیتمُ ٤یب    ٞیب٢  ب٘ی

اِىتش٥٘ٚىییی٣ داسد  ٞیییب٢ ػیییتٍبٜا٢ ٤یییب د٤ٍیییش د ؿیییجىٝ

ٖ 2004، 36)س٥ٔٚؼضٚػى٣ (. 2003، 37؛ ٌش٤ؼٖٛ ٚ ا٘ذسػیٛ

فشا٥ٌشاٖ دس آ٤ٙیذٜ ویبٔنً د٤ز٥تیب٣ِ خٛاٞیذ ؿیذ. اغّیت       

اكٌنحبت ٔب٘ٙذ ث٥ٔٛبٖ د٤ز٥تیب٣ِ، ٟٔیبرشاٖ د٤ز٥تیب٣ِ،    

ٞب٣٤ ٞؼتٙذ ویٝ ٔتممیبٖ ثیشا٢     ، ٘بْ@٘ؼُ ؿجىٝ، ٘ؼُ 

، 2001، ٣38ا٘یذ )پش٘ؼیى   دا٘ـز٤ٛبٖ أشٚص٢ تٔش٤و ویشدٜ 

 (.2002، 41ٚ ثشْٚ ف٥ّذ 40؛ پ1997ٗ٤ّٛ، 39تپؼىبت

 1الکتطًٍیکی  یبزگیطی

ُٟٛس ٚة، تغ٥٥ش ٕٓذٜ ا٤ٗ ثٛد وٝ ٔتتیٛا٢ آ٘ن٤یٗ    ثب     

ثیشا٢   "٤یبد٥ٌش٢  ٢اؿی٥ب  "ثب٤ذ دس دػتشع ثبؿذ. ٔفٟیْٛ  

ٞب٢ ٔذ٤ش٤ت ٤یبد٥ٌش٢   ؼتٓكٛست ػ٥ اػتفبدٜ آ٘چٝ وٝ ثٝ

٤بفتٝ رٟت پـت٥جب٣٘ ٔیذ٤ش٤ت ٌٔبِٔیٝ ٚ    تٛػٔٝ 42)ٔتتٛا(

ٚریٛد   ػبصٔب٘ذ٣ٞ دٚسٜ ثشا٢ فشا٥ٌشاٖ ؿٙبختٝ ؿذٜ ثٛد، ثٝ

ٔٛهّٛ ث٥ـتش اص ٤ه ؿ٥ٜٛ ػٙت٣، ٘ؼجت ثٝ ٤یه  آٔذ. ا٤ٗ 

سٚؽ ػّؼّٝ ٔشاتج٣ ٤یبد٥ٌش٢ ویٝ دس آٖ استجبًیبت ٤یه     

ًشفٝ اػت، دس ِ٘ش ٌشفتٝ ؿذٜ اػت. دس ا٤ٗ ٔیذَ ا٘تمیبَ   

    ٝ ٞیب،   ٔؼتم٥ٓ، ٔشث٣ دس ٔؼ٥ش غ٣ٙ ؿیذٜ ثیٝ وٕیه سػیب٘

تٛص٤ْ وٙٙذٜ ٔٛاد آٔٛصؿ٣ اػت ٚ ثیب ٤بد٥ٌش٘یذٜ اص ًش٤یك    

                                                           
36

 Romiszowski 
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 Garrison and Anderson 
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39
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40
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وٙذ. ا٤ٗ دٚسٜ  استجبى ثشلشاس ٣ٔ وٞب٢ استجب٣ً ٔختّ وب٘بَ

 ؿٛد. ٔشثٛى ٣ٔ 1ٕٔٔٛلاً ثٝ ٤بد٥ٌش٢ اِىتش٥٘ٚى٣ 

 2الکتطًٍیکی  یبزگیطی

ثشا٢ آٔٛصؽ  2ٚة  ٞب٢٢وبسثشد فٙبٚس 43داٚ٘ض اػتفبٖ     

ؿییشح  2كییٛست ٤ییبد٥ٌش٢ اِىتش٥٘ٚىیی٣  ٚ ٤ییبد٥ٌش٢ سا ثییٝ

ٔخیبَ ثیٝ وینع     ثیشا٢  سا 2 ٚة ٢ٚ(. 2005) دٞیذ ¬٣ٔ

   ٝ ًیٛس ٔـیتشن ثیب     دسػ٣ وٝ فمي ارتٕب٣ٓ ٥٘ؼیت أیب ثی

ٞب ٚ د٤ٍیش اثضاسٞیب٢    ٞب، پبدوؼت ٞب، ثني اػتفبدٜ اص ٤ٚى٣

تغ٥٥ییش دادٜ اػییت. چٙیی٥ٗ   ذٜ،ٚة ارتٕییب٣ٓ ػییبختٝ ؿیی 

اثضاسٞب٣٤ ٥٘بصٔٙذ ت٥ِٛذ ٔتتٛا٢ پ٤ٛب٣٤ ٞؼتٙذ وٝ ٕٔىیٗ  

    ٚ  اػت ؿبُٔ ثبصخٛسدٞب ٚ استجبًیبت٣ ثبؿیذ ویٝ ٕٞىیبس٢ 

( ا٤ٗ ٤یه  2009، 44وٙذ. )س٤چبسدػٖٛ جبى سا فشاٞٓ ٣ٔاست

سٚؽ ٕٞىبسا٘ٝ ٤بد٥ٌش٢ اػت وٝ ثش اػبع ا٤زبد استجبًبت 

ارتٕیب٣ٓ   كیٛست  ثٝچٙذ ًشفٝ دس آٖ، ٕٔىٗ اػت دا٘ؾ 

 ػبختٝ ؿٛد.

 3الکتطًٍیکی  یبزگیطی

آٔٛصؿیی٣ دس حییبَ حبهییش وییبٔنً آصادا٘ییٝ اص   ٔتممییبٖ     

ٞیب٢   ٞب ٚ ثتیج  دس ٚثني 3اكٌنح ٤بد٥ٌش٢ اِىتش٥٘ٚى٣ 

 ٗ ؛ 2010، 45وٙٙیذ )ٚاِتیشص   دٜ ٔی٣ ٞیب اػیتفب   ٔختّو ا٘زٕی

(. ُٟییٛس سا٤ییب٘ؾ اثییش٢ ٚ  2009ٚ ٤ّٚییش،  2010، 46ٔییٛٚس

رذ٤ییذ ٔب٘ٙییذ ف٥ّتش٤ٙییً  ٞییب٢ ٢پییز٤ش٢ فٙییبٚس دػییتشع

ٞییب٢  دادٜ ػییبص٢ ٞٛؿییٕٙذ ٔـییتشن، ُشف٥ییت رخ٥ییشٜ  

ا٥ًٕٙبٖ ٚ افضا٤ؾ ٤بفتٝ، ٚهٛح كفتٝ ٕ٘ب٤ؾ ثیبلاتش،   لبثُ

ٞب٢ چٙذ حشوتٝ ٚ ساثي وبسثش٢ تٕبػ٣ ػٝ ثٔذ٢،  دػتٍبٜ

وٙیذ.   ٔب سا ثٝ ٘ؼُ ثٔذ٢ ٤بد٥ٌش٢ اِىتش٥٘ٚى٣ ٞذا٤ت ٔی٣ 

ٞب٢ ثضسي ٘ؼُ ػْٛ ٤بد٥ٌش٢ اِىتش٥٘ٚىی٣،   ٤ى٣ اص لبث٥ّت

٤یبد٥ٌش٢   ٙبثْٞب٢ ٔٛرٛد دس ٕٞٝ رب ثٝ ٔ ا٤زبد دػتشػ٣

 ٜ ُ  ثییب اػییتفبدٜ اص دػییتٍب حٕییُ ثییشا٢ ا٤زییبد   ٞییب٢ لبثیی

صٔبٖ ٚ ٞش ٔىیب٣٘  ٞب٢ ٔزبص٢ ثٝ ٞش چ٥ض، دس ٞش  دػتشػ٣

 ،٢(. فٙییبٚس2009ٚ ٤ّٚییش،  2007، 47خٛاٞییذ ثییٛد )ث٥ییشد 

                                                           
43

 Stephen Downes 
44

 Richardson 
45

 Walters 
46

 Moore 
47

 Baird 

ویب٢ٚ سا ثیشا٢ ػیبختٗ     اػتفبدٜ اص ٞٛؽ ٔلی٣ٓٛٙ ٚ دادٜ 

ویٝ ُشف٥تی٣ ثیشا٢     3ٞب٢ ٤یبد٥ٌش٢ اِىتش٥٘ٚىی٣    ػ٥ؼتٓ

دادٜ داس٘ذ، ثیٝ ٕٓیْٛ ٔیشدْ پ٥ـیٟٙبد      ونٖ تتشت٥تغ٥٥ش ٚ 

دٞذ، ٚ ثٝ ٘ٛثیٝ خیٛد ثیٝ فشا٥ٌیش ٤یه ٔفٟیْٛ ثٟتیش ٚ         ٣ٔ

وٙیذ )سٚثیٙغ ٚ    ٥ٕٓمتش اص پشداصؽ ٤یبد٥ٌش٢ سا اسائیٝ ٔی٣   

(. اٌشچٝ ٔتممبٖ آٔٛصؿ٣ ثش ا٤یٗ ثبٚس٘یذ   2011ٕٞىبساٖ، 

 "ٞشصٔییبٖ، ٞشٔىییبٖ ٚ ٞییش ؿییخق"وییٝ ٔفٟییْٛ اػبػیی٣ 

ؿٛد، وٝ ثیٝ وٕیه    ٣ٔ ب٣٘ـت٥جپ "دس ٞش كٛست"ٚػ٥ّٝ  ثٝ

وّٕبت ػٝ ثٔذ٢ ٔزبص٢ ٔب٘ٙیذ ص٘یذ٣ٌ دْٚ ٚ آٚاتٛاسٞیب٢    

 ثیب (. 2010 س٤ٍیٛ،  ٚ 2007 ث٥یشد، ) ٌیشدد ؿخل٣ اسائٝ ٣ٔ

ا٤زبد ؿیذٜ ٚ حشویت ثیٝ ػیٕت      2ٚة  ٞب٢ فٙبٚس٢ ٚرٛد

 ٞیب٢ ٞب٢ تتم٥میبت٣ دسثیبسٜ ٔتی٥ي    ، ا٘ز3ٕٗٚة  ٢فٙبٚس

-لی٣ ؿخ". وٙٙیذ ٔی٣  كیتجت  ٌٛ٘ٝ ا٤ٗ ؿخل٣ ٤بد٥ٌش٢

ا٘ذاص٢ اًنٓبت  ٓٙٛاٖ س٤ٚىشد٢ و٥ّذ٢ ثشا٢ ساٜ ثٝ "ػبص٢

 ٚ اثٙیش ) سػیذ ِ٘ش ٣ٔ ث٥ٙبٖ أشٚص٢ ثٝ ا٘جٜٛ دس ربٔٔٝ دا٘ؾ

 (.2011 ٕٞىبساٖ،

ٓ  اٌشچٝ ٝ  3 اِىتش٥٘ٚىی٣  ٤یبد٥ٌش٢  ٞیب٢ ػ٥ؼیت  كیٛست ثی

 سا ٞییب٣٤ حییُ ساٜ ٔتممییبٖ أییب ٥٘ؼییتٙذ، ٔشػییْٛ تزییبس٢

ٝ  ٤ب ٔفْٟٛ احجبت كٛست ثٝ ٝ  ٞیب٢ ٕ٘ٛ٘ی  پ٥ـیٟٙبد  ویبس  ا٥ِٚی

 اػیتفبدٜ  ثیشا٢  ثشخي ٞب٢ػش٤ٚغ ا٥ِٚٗ اص ٤ى٣. دٞٙذ ٣ٔ

كٛست خٛدویبس ٚ ٞٛؿیٕٙذا٘ٝ، ػیبصٔب٘ذ٣ٞ     ثٝ ٔٔٙب٣٤ ٚة

اػیت   Twineاًنٓبت ٔشثٛى ثیٝ ٔٙیبفْ خیبف ویبسثشاٖ     

(. ٔخبَ د٤ٍش اص ٤ه ػ٥ؼیتٓ ٚالٔی٣   2010، 48)اػپ٥ٛاوغ

، ٤ه ػ٥ؼیتٓ اًنٓیبت٣ ٤یبد٥ٌش٢    ٤3بد٥ٌش٢ اِىتش٥٘ٚى٣ 

 فّؼفٝ ثب ػبصٌبس ٤بد٥ٌش٢ ٞب٢اِىتش٥٘ٚى٣ داسا٢ ٥٘بصٔٙذ٢

 (. 2011اػت، )س٤ٍٛ، AHKME 49 ٘بْ ثٝ 3 ٚة

هیبى ؾیطتکبهلی ٍة ٍ ؾیطتکبهلی یبزگیطی  اضتجبط

 الکتطًٍیکی

ٞب٢ ٤یبد٥ٌش٢ اِىتش٥٘ٚیه    ٚ ٘ؼُ 2ٞب٢ ٚة  ؿشح ٘ؼُ دس

 2فمیي خٛا٘یذ٣٘ اػیت ٚ ٚة     1تٛاٖ ٌفت وٝ اٌش ٚة  ٣ٔ

                                                           
48

 Spivack‟s 
49

 Adaptive Hypermedia Knowledge Management E-

learning Platform) 
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ثیٝ ٚة خٛا٘ذ٣٘/٘ٛؿیت٣ٙ ٚ    3خٛا٘ذ٣٘/٘ٛؿت٣ٙ اػت، ٚة 

ٔـبسوت٣ ٔٔشٚف اػت. ٤بد٥ٌش٢ اِىتش٥٘ٚى٣، دػتشػ٣ ثٝ 

ویٝ   وٙذ. دسكٛست٣ اًنٓبت سا ثشا٢ ٤بد٥ٌش٘ذٌبٖ فشاٞٓ ٣ٔ

ٞیب٢ ٤یبد٥ٌش٢    ثیش لبث٥ّیت   ، ٓینٜٚ 2 ٥٘ٚىی٣ تش٤بد٥ٌش٢ اِى

ٞب٢ تٔب٣ّٔ ٚ تیأ٥ِو دٚسٜ سا ٥٘یض ثیشا٢     اِىتش٥٘ٚه، لبث٥ّت

ثییشا٤ٗ، ٤ییبد٥ٌش٢   ٤بد٥ٌش٘ییذٌبٖ ثییٝ ٕٞییشاٜ داسد. ٓیینٜٚ  

، 3ٚة  ٢ٞیب٢ فٙیبٚس   ، ثیب اػیتفبدٜ اص لبث٥ّیت   3اِىتش٥٘ٚه 

ٞیب٢   ٔـبسوت ٚ ٕٞىبس٢ دسػ٣ سا ثٟجٛد ثخـ٥ذٜ، ٔتی٥ي 

سا ا٤زییبد وییشدٜ وییٝ دس آٖ  ذ٢ثٔیی ٤ییبد٥ٌش٢ ٔزییبص٢ ػییٝ

٤بد٥ٌش٘ذٌبٖ دس ٞش صٔبٖ ٚ ٔىب٣٘ اص تزشث٥بت ٤بد٥ٌش٢ ٞش 

ٞب٢  ٞب، لبث٥ّت وٙٙذ. ا٤ٗ ٔت٥ي ؿخق د٤ٍش٢ اػتفبدٜ ٣ٔ

وبس  ٞب٢ رٟب٣٘ ثٝ تت٥ُّ پب٤ٍبٜ دادٜٚ  ٔٔٙب٣٤ سا ثشا٢ تزض٤ٝ

ٝ   ٌشفتٝ اػت. ثٙبثشا٤ٗ ٔی٣  ٥ٌیش٢ ویشد ویٝ دس     تیٛاٖ ٘ت٥زی

، تٕیب٣ٔ  ٤3یبد٥ٌش٢ اِىتش٥٘ٚىی٣    ٜٛآ٤ٙذٜ، ثش اػیبع ؿی٥  

ٞب٢ پ٥ـ٥ٗ ٤بد٥ٌش٢ ثٝ وٕه  ٞب٢ ثٟجٛد٤بفتٝ ٘ؼُ لبث٥ّت

 فشاٞٓ خٛاٞذ ؿذ. 3ٚة  ٞب٢ ٢فٙبٚس

 

وشد تب ثٝ ا٤ٗ ػؤاَ ویٝ   وٝ تنؽ ٣ٔ (، دسحب2007٣ِ) اثٙش

ٔتـىُ اص ٤بد٥ٌش٢ اِىتش٥٘ٚیه   2آ٤ب ٤بد٥ٌش٢ اِىتش٥٘ٚى٣ 

شد وٝ فبوتٛس اػت پبػخ دٞذ، حبثت و 2ٚة  ٞب٢ ٢ٚ فٙبٚس

ًٛس٢ وٝ وبسثشاٖ ٞٓ ثٝ ػیٕت   ا٘ؼب٣٘ ثؼ٥بس ٟٔٓ اػت. ثٝ

 ٤٢ٚبثٙذ. اثٙش تؼب رذ٤ذ ػٛق ٣ٔ ٢پز٤شؽ ٚ آٔبد٣ٌ فٙبٚس

;  f  ٤یبد٥ٌش٢ اِىتش٥٘ٚیه(  2فشَٔٛ ))فبوتٛس ا٘ؼیب٣٘   ٚة 

( سا ثبصث٣ٙ٥ وشد. ًجك ث٥ب٘یبت ا٤یٗ   ٤2بد٥ٌش٢ اِىتش٥٘ٚى٣ 

وٝ ثب پز٤شؽ ٘مؾ تٛاٖ ٌفت  ٔمبِٝ ٚ فشَٔٛ ث٥بٖ ؿذٜ، ٣ٔ

، ثییب ا٤ٙىییٝ 3دس آٔییٛصؽ اِىتش٥٘ٚىیی٣  3ٚة  ٞییب٢ ٢فٙییبٚس

 تٓفبوتٛس ا٘ؼب٣٘ ٘مؾ ثؼ٥بس٢ سا ا٤فب خٛاٞذ وشد ِٚی٣ آ٤ی  

َ  "٣ٕٟٔ ٥٘ؼیت. ص٤یشا تتیَٛ     "ث٥ٔٛیبٖ د٤ز٥تیب
ثؼی٥بس   50

ُ  ػش٤ْ ٟٔیبرشاٖ  "ٞیب٢ رذ٤یذ ٤یبد٥ٌش٢ ٚ     تش اص سؿذ ٘ؼی

"د٤ز٥تبَ
 دٞذ. سخ 51٣ٔ

                                                           
50

 digital natives 
51

 digital immigrants 
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 (2011ّبی ٍة ٍ یبزگیطی الکتطًٍیکی )ضگَ،  اضتجبط هیبى ًؿل : 1 جسٍل

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 3آیب ثِ یوک ًوطیوِ یوبزگیطی ثوطای فٌوبٍضی ٍة      

 ًیبظهٌسین؟

اًنٓبت دس حبَ ٌؼتشؽ اػت ٚ ثٝ ٤یه لیبٖ٘ٛ ثیشا٢        

، 52ث٥ٔٛبٖ د٤ز٥تبَ تجذ٤ُ ؿذٜ اػیت )آث٥ٍّٙیش ٚ آث٥ٍّٙیش   

پشػؾ ٚرٛد داسد وٝ آ٤ب (. ٤ه ػؤاَ ٔتٔبسف ثشا٢ 2005

پ٥ـشفت فٙبٚس٢ دس سفتبس ٤بد٥ٌش٢ ٥٘ض تغ٥٥ش ا٤زبد خٛاٞیذ  

وشد ٚ ٤ب آ٤ب ثشا٢ ث٥ٔٛبٖ د٤ز٥تبَ ثیٝ ٤یه ِ٘ش٤یٝ رذ٤یذ     

تیبص٣ٌ، ٔتممیبٖ آٔٛصؿی٣ دسثیبسٜ      ٤بد٥ٌش٢ ٥٘بص داس٤ٓ؟ ثٝ

ٓٙٛاٖ ٤ه ِ٘ش٤ٝ ثشا٢ پٛؿیؾ   ٌشا٣٤ ثٝ ا٤ٙىٝ ِ٘ش٤ٝ استجبى

ٌیٛ  ٚ  ت ثتیج ٚ ٌفیت  ٥٘بصٞب٢ ٓلش د٤ز٥تیبَ ٌٔیشح اػی   

ٌشا٤ی٣ ٕٞیبٖ    ا٘ذ. لاصْ ثٝ روش اػت وٝ ِ٘ش٤ٝ استجیبى  وشدٜ

(. 2009ٚ ٤ّٚییش،  2009اػییت )٥ٔـییُ،   2فٙییبٚس٢ ٚة 

ثٝ ٤بد٥ٌش٢ دس ٓلش  53ٌشا٣٤ رٛسد ص٤ٕٙغ س٤ٚىشد استجبى

د٤ز٥تبَ، ٕٔىٗ اػت دسثبسٜ ٔٔٙیب٢ ٤یبد٥ٌش٢، ریب٤ٍض٤ٗ    

 ٛد. ٞب ؿ ػبص٢ ٔزذد تٕب٣ٔ ا٤ذٜ ٥٘بصٞب٢ ٔب دس ٔفْٟٛ

                                                           
52

 Oblinger & Oblinger 
53

 George Siemens 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

خلٛف صٔیب٣٘ ویٝ ٔیب دس د٥٘یب٣٤ اص استجبًیبت فشا٥ٌیش        ثٝ

ٝ    ٔت٣ٌ٥ دػتٍبٜ ویٝ   ا٤یٓ ٚ ریب٣٤   ٞب٢ ٔٛثب٤یُ لیشاس ٌشفتی

ٞب٤ٕیبٖ سا   ٓٛأُ ٞٛؿٕٙذ ٚ اثضاسٞب٢ ف٥ّتش٤ٙیً پ٥ـیٟٙبد  

ٞییب٢  وٙٙییذ. ثییب ٔییشٚس٢ ثییش ادث٥ییبت ٚ ِ٘ش٤ییٝ ارشا٤یی٣ ٔیی٣

٤بد٥ٌش٢، ا٤ٗ ٔمبِیٝ رٟیت پبػیخ ثیٝ ا٤یٗ ػیؤاَ تینؽ        

 وٙذ. ٣ٔ

٤ٝ ٤بد٥ٌش٢ ثٝ چبسچٛث٣ اؿبسٜ داسد وٝ ثٝ ٔیب دس تفىیش   ِ٘ش

دسثییبسٜ چٍیی٣ٍ٘ٛ ٚ چشا٤یی٣ تغ٥٥ییشات اتفییبق افتییبدٜ )دس    

(. ٔیشٚس٢ ثیش   1999، 54وٙذ )اػی٥ٕت  ٤بد٥ٌش٢( وٕه ٣ٔ

ٞیب٢   ٥ٌیش٢  دٞیذ ویٝ س٤ٚىشدٞیب ٚ رٟیت     ادث٥بت ٘ـبٖ ٣ٔ

ٔتفبٚت٣ دس تـش٤ح چ٣ٍٍ٘ٛ فشا٤ٙیذٞب٢ ٤یبد٥ٌش٢ ٚریٛد    

بسٌشا٤ب٘ٝ، ؿٙبخت٣، ا٘ؼب٣٘، ارتٕب٣ٓ/ داس٘ذ. ثشا٢ ٔخبَ )سفت

 ٝ ًیٛسو٣ّ،   ٔٛل٥ٔت٣ ٚ س٤ٚىشدٞب٢ استجب٣ً ثٝ ٤بد٥ٌش٢(. ثی

    ْ ٞیب٢   دس ادث٥بت آٔٛصؽ ثٝ چٟبس ِ٘ش٤یٝ ٤یبد٥ٌش٢ ثیٝ ٘یب

سفتیییبسٌشا٣٤، ؿیییٙبخت٣، ػیییبختبسٌشا٣٤ ٚ ٕٞجؼیییت٣ٍ   

 )استجب٣ً( اؿبسٜ ؿذٜ اػت. 

                                                           
54 Smith 

 یبزگیطی الکتطًٍیکی ٍة 

 فٌبٍضی هفَْم فٌبٍضی هفَْم ًؿل

1 

فمي خٛا٘ذ٣٘ ٚ 
٤ب فمي ٘ٛؿت٣ٙ، 

ا٥ٙٔت، اػٙبد 
 ٔجت٣ٙ ثش ٚة

HTML, 

HTTP,URL 
ٔذ٤ش٤ت 
ٔتتٛا، 

ٞب٢  فٔب٥ِت
 ػ٤ٛٝ ٤ه

(، CBTفٙبٚس٢ ٔجت٣ٙ ثش سا٤ب٘ٝ )
(، LMSػ٥ؼتٓ ٔذ٤ش٤ت ٤بد٥ٌش٢ )

٥٘ٚه، ٔت٥ي وتبة ىتش ٞب٢  ٞب٢ اِ
 (VLEsٔزبص٢ )٤بد٥ٌش٢ 

2 

خٛا٘ذ٣٘/ 
٘ٛؿت٣ٙ، ٚة 

 ارتٕب٣ٓ

ٞب٢ ٚة پ٤ٛب،  فٙبٚس٢
ASP ،AJAX ،

( podcastsٞب )پبدوؼت
ٞب٢  ػش٤ٚغ ؿجىٝٚ 

 ارتٕب٣ٓ

ػ٥ؼتٓ ٔذ٤ش٤ت ٔتتٛا٢ ٤بد٥ٌش٢  
(LCMSٝؿجى ،)  ،ٞب٢ ارتٕب٣ٓ

ٞب ٞب٢ ٤ٚذئ٣٤ٛ، ٔبؿبح وٙفشا٘غ
(Mashupsٔت٥ي ٚ )  ٞب٢

 (٤VLEsبد٥ٌش٢ ٔزبص٢ )

3 

ؿت٣ٙ/  ذ٣٘/ ٛ٘ ا٘ٛ خ
اٛػت/ ٕٞىبس٢  دسخ
ٚ ٔـبسوت، ونٖ 

 ٞب٢ ٔشتجي دادٜ، دادٜ

RDF, XML, OWL, 

3D, second life 
ٞب٢ ٤بد٥ٌش٢ ؿخل٣  ٔت٥ي 

(PLEs ،ٚة ٔٔٙب٣٤ ارتٕب٣ٓ ،)
( ٚ second lifeرٟبٖ دْٚ )

 آٚاتٛسٞب٢ ؿخل٣ 
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اص تٛا٘یذ   دس سفتبسٌشا٣٤، دا٘ؾ ثٝ ٓٙٛاٖ ٤ه ٚال٥ٔت وٝ ٣ٔ

ّٔٔٓ ثٝ دا٘ـزٛ ٔٙتمُ ؿٛد، لبثُ دسن اػیت )ٔیشتجي ثیب    

 ٔفْٟٛ ٤بد٥ٌش٢ اِىتش٥٘ٚى٣(. 

دس ِ٘ش٤ٝ ؿٙبخت٣، ٔغض )ثٝ رٔجٝ ػ٥بٜ تـج٥ٝ ؿذٜ اػیت(  

ٓٙٛاٖ پشداصؿٍش اًنٓیبت ٕٓیُ    ٤بد٥ٌش٘ذٜ آٔبدٜ ؿذٜ ٚ ثٝ

وییٝ دس ػییبختبسٌشا٣٤ ثییٝ ٤بد٥ٌش٘ییذٜ  وٙییذ. دسكییٛست٣ ٔیی٣

اػتفبدٜ اص تزشث٥بت خٛد خّك دا٘ؾ ؿٛد تب ثب  پ٥ـٟٙبد ٣ٔ

ٌشا٣٤ وٝ ِ٘ش٤یٝ ٓلیش د٤ز٥تیبَ     ٕ٘ب٤ذ ٚ أب ِ٘ش٤ٝ استجبى

(، ٤یه ٔٛفم٥یت دس   2004اػت ثش اػبع ٌفتیٝ ص٤ٕیٙغ )  

ٞیب٢   سفتبسٌشا٣٤، ؿٙبخت٣ ٚ ػبختبسٌشا٣٤ اػت. ا٤ٗ ِ٘ش٤ٝ

اص ػییٝ رٙجییٝ  2ًییٛس خنكییٝ دس رییذَٚ   ٤ییبد٥ٌش٢ ثییٝ

ٞیذاف آٔٛصؿی٣   فشا٤ٙذٞب٢ ٤یبد٥ٌش٢، ٔتیُ ٤یبد٥ٌش٢ ٚ ا   

ٚ  55اثتذا تٛػیي اؿیٛست   2تٛه٥ح دادٜ ؿذٜ اػت. رذَٚ 

( التجبع ؿذٜ ٚ ػیپغ ثیب اهیبفٝ ؿیذٖ     2004ٕٞىبساٖ )

( تى٥ُٕ 2004ػتٖٛ ِ٘ش٤ٝ استجبى ٌشا٣٤ تٛػي ص٤ٕٙغ )

 ؿذٜ اػت. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

                                                           
55

 Ashworth 
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 (2004، تکویل قسُ تَؾظ ظیوٌؽ 2004اقَضت ٍ ّوکبضاى ّبی یبزگیطی )اقتجبؼ قسُ تَؾظ  ای اظ ًوطیِ : ذلاص2ِجسٍل 

 ّبی یبزگیطی ًوطیِ 

 اضتجبط گطایی ؾبذتبضگطایی قٌبذتی ضفتبضگطایی ًگبُ/ زیسگبُ

ّبی  ًوطیِ
 یبزگیطی

اػى٥ٙش 
(Skinner ِٛٚپب ،)

(Pavlov) 

(، Brunerثشٚ٘ش )
(، Kohlerوّٟش )

 (Piagetپ٥ٍؼت )

ثب٘ذٚسا 
(Bandura ،)

٤ٍٚٛتؼى٣ 
(Vgotsky) 

(، Siemensص٤ٕٙغ )
 (Downesداٚ٘غ )

فطایٌسّبی 
 یبزگیطی

 تغ٥٥ش دس سفتبس
فشا٤ٙذٞب٢ داخ٣ّ 

 رٞٗ
ػبخت ٔٔب٣٘ ثٝ 
 وٕه تزشث٥بت

ا٢ اص  استجبى ثب ٔزٕٛٓٝ
 اًنٓبت تخلل٣ ؿذٜ

 هحل یبزگیطی
ٔتشن دس ٔت٥ي 

 خبسر٣
ػبختبسثٙذ٢ 
 ؿٙبخت٣ دس٣٘ٚ

ػبختبس ٚال٣ٔ 
 دس٣٘ٚ ٞش فشد

اًنٓبت ٔتلٛس ؿذٖ 
دس خبسد اص دا٘ؾ 

 اثتذا٣٤ فشد

 اّساف آهَظقی
فشاٞٓ وشدٖ 

تغ٥٥شات سفتبس٢ دس 
 رٟت ٔٛسد ِ٘ش

تٛػٔٝ ُشف٥ت ٚ 
ٞب ثشا٢  ٟٔبست

 ٤بد٥ٌش٢ ثٟتش
 ػبخت دا٘ؾ

تٛا٘ب٣٤ تشو٥ت ٚ 
 تـخ٥ق استجبًبت

 
وبس ٌشفتٝ ؿیذٜ   دس ٤بد٥ٌش٢ ٔبؿ٥ٗ، ثٝٞب٢ ٓلج٣  ٞب٢ ص٤ؼت٣ ٔغض ثٝ ؿجىٝ ٞب٣٤ اص ٔذَ ٌشا٣٤، ثٝ وٕه ا٤ذٜ ِ٘ش٤ٝ استجبى     

 ؿٛد:ٚ ثشاػبع اكَٛ اػبػ٣ ص٤ش آغبص ٣ٔ

 .٤بد٥ٌش٢ ٚ دا٘ؾ دسثبسٜ ا٘ٛاّ ٔختّف٣ اص ٘مٌٝ ِ٘شات ارشا٣٤ اػت 

 ٜٞب٢ تخلل٣ اص ٔٙبثْ اًنٓبت٣ اػت. ٤بد٥ٌش٢، فشا٤ٙذ ا٤زبد استجبى ٥ٔبٖ ٌش 

 .٤بد٥ٌش٢ ٕٔىٗ اػت وٝ وبسثشدٞب٢ غ٥شا٘ؼب٣٘ داؿتٝ ثبؿذ 

 .ُشف٥ت دا٘ؼتٗ، ث٥ـتش اص آ٘چٝ وٝ دس حبَ حبهش ٚرٛد داسد، خٛاٞذ ؿذ 

 .پب٤ذاس٢ ٚ سؿذ استجبًبت ثٝ رٟت ٤بد٥ٌش٢ ٔؼتٕش ٚ آػبٖ، ٔٛسد ٥٘بص اػت 

 ٜٞب٢ ٔختّو، ٤ه ٔشوض اك٣ّ ٟٔبست٣ اػت. ٞب ٚ ٔفب٥ٞٓ ٚ دس حٛصٜ تٛا٘ب٣٤ ثشلشاس٢ استجبى ٥ٔبٖ ا٤ذ 

  ٌٖشا اػت.ٞب٢ ٤بد٥ٌش٢ استجبىدا٘ؾ( ٤ى٣ اص ٟٕٔتش٤ٗ اٞذاف فٔب٥ِت٘شخ )٥ٔضاٖ دلت، ٥ٔضاٖ ثٝ سٚصسثٛد 

ٌٛ٘ٝ تنؿ٣ ثشا٢ ٔمبثّٝ ثب  ٌشا٣٤، ِ٘ش٤ٝ اػت ٤ب پذ٤ذٜ ثتج ٚ ٔخبِفت٣ ٘ذاسد ٚ ٥ٞچ ا٤ٗ ٔمبِٝ، دس ا٤ٗ خلٛف وٝ آ٤ب استجبى    

ٌشا٣٤ ٤بد٥ٌش٢ اسائٝ ؿذٜ تٛػي ص٤ٕیٙغ   بىوٙذ. آصٔٛ٘ذٖ اكَٛ ٟٔٓ ِ٘ش٤ٝ استج ٞب ٣ٕ٘ ثٔو٣ اص ا٘تمبدات ٌٔشح ؿذٜ دسثبسٜ آٖ

ٓ   ٓٙٛاٖ ٘تب٤ذ پ٥ـشفت فٙبٚس٢ٞب٢ رذ٤ذ٢ وٝ ثٝ ( ٚ ٍ٘بٜ ثٝ فٙبٚس2004٢) چٙی٥ٗ ٔمب٤ؼیٝ ٚ    ٞب٢ ٚة ٔٔشف٣ خٛاٞٙذ ؿیذ ٚ ٞی

ش ٌشا٣٤ دس ٤بد٥ٌش٢ ٚرٛد داسد، س٤ٚىشد ػیبدٜ دس ِ٘ی   ت٥٥ٔٗ ا٤ٙىٝ أىبٖ حٕب٤ت وذاْ تغ٥٥ش فٙبٚس٢ تٛػي اكَٛ ِ٘ش٤ٝ استجبى

، ا٤یٗ ٔمبِیٝ،   3ٕ٘ب٤ؾ دادٜ ؿذٜ اػت. ثش اػبع استجبًبت ریذَٚ   3ٌشفتٝ ؿذٜ دس ا٤ٗ ٔمبِٝ اػت. ا٤ٗ ثتج دس رذَٚ ؿٕبسٜ 

ٌشا٤ی٣   دٞٙذ، تٛػي اكَٛ ِ٘ش٤ٝ استجیبى  سا تـى٥ُ ٣ٔ 3ٞب٣٤ وٝ ثخـ٣ اص ٤بد٥ٌش٢ اِىتش٥٘ٚى٣  ٍ٘بٜ ٔخجت٣ ثٝ حٕب٤ت فٙبٚس٢

 ثٝ احتٕبَ ص٤بد لبثُ تٛر٥ٝ ٥٘ؼت.  ٤3ه ِ٘ش٤ٝ ٤بد٥ٌش٢ رذ٤ذ ثشا٢ ٤بد٥ٌش٢ اِىتش٥٘ٚه دس ٤بد٥ٌش٢ داسد. ثٙبثشا٤ٗ فشاخٛا٣٘ 
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 گطایی زض یبزگیطی حوبیت قسُ تَؾظ اصَل ًوطیِ اضتجبط 3: فٌبٍضی ّبی ٍة  3جسٍل 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 3هطتجظ ثب یبزگیطی الکتطًٍیکی ّبی هؿبلل ٍ چبلف

ٞیب٢ ٤یبد٥ٌش٢   ٞب٢ ٔتفیبٚت٣ دسثیبسٜ سٚاد ٚ پیز٤شؽ فٙیبٚس٢    دٞذ وٝ ٕٔىٗ اػت ٔؼبئُ ٚ چبِؾ ادث٥بت تتم٥ك ٘ـبٖ ٣ٔ     

ا٢  افضاس ارتٕب٣ٓ( وٝ ٔٛرت ثشلشاس٢ استجبى دس فوب٢ سػب٘ٝ ٞب )٣ٓٛ٘ ٘شًْٛس ٔخبَ، دسثبسٜ ٔبؿبح ٚرٛد آ٤ذ. ثٝ ثٝ 3اِىتش٥٘ٚى٣ 

 ٞب ٔٙزش ثٝ ا٤زبد اختنفبت دس لٛا٥٘ٗ خلٛك٣ اص ٤ه وـٛس ثٝ وـٛس د٤ٍش٢ خٛاٞذ ؿذ.ؿٛد، س٤ؼه ثضسي ا٥ٙٔت٣ دادٜ ٣ٔ

ُ   ٞب٢ ا٥ٙٔت٣ ٔٙزش ثٝ ا٤زبد وٕجٛد ٔل٥٘ٛت ٚ ٤ب ثشسػ٣ثٙبثشا٤ٗ، ٕٔىٗ اػت وٝ س٤ؼه ٚ  56ٞب٣٤ اص رب٘ت ػشٚسٞب ؿیٛد )٤ٚپی

نت اخنل٣ ٔشتجي ثب ًج٥ٔت ٚة ٔٔٙب٣٤، ٌؼتشد٣ٌ، اثٟبٔبت، ٓذْ ا٥ًٕٙیبٖ ٚ  (. دغذغٝ ٔتممبٖ ا٤ٗ اػت وٝ ٔٔو2008اثٙش، 

 (.  2010ٚ ٕٞىبساٖ،  58ٚ اِخ٥ٌت 2011ٚ ٕٞىبساٖ،  57تٙبلوبت افضا٤ؾ ٤بفتٝ ٚ ٔٛرت وبٞؾ وٙتشَ ٚ ا٥ٙٔت ؿٛد )اِٛص
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کبضگطفتِ قسُ زض یبزگیطی  ثِ 3ّبی ٍة فٌبٍضی
 3الکتطًٍیکی 

 گطایی اصَل اؾبؾی اضتجبط

ارتٕب٣ٓ، ثبصثٛدٖ ٚ لبث٥ّت ٕٞىبس٢ ٞب٢ ٔٔٙب٣٤ ؿجىٝ
 ٔتمبثُ

٤بد٥ٌش٢ ٚ دا٘ؾ دسثبسٜ ا٘ٛاّ ٔختّف٣ اص ٘مٌٝ ِ٘شات ارشا٣٤ 
 اػت.

ٞب٢ ٔشتجي، سا٤ب٘ؾ  ونٖ دادٜ ٤ب ٔخضٖ دادٜ رٟب٣٘، دادٜ
 اثش٢، فٙبٚس٢ دػتٍبٜ ٔٛثب٤ُ ٞٛؿٕٙذ تٛػٔٝ ٤بفتٝ

ٞب٢ تخلل٣ اص  ٤بد٥ٌش٢، فشا٤ٙذ ا٤زبد استجبى ٥ٔبٖ ٌشٜ
 ْ اًنٓبت٣ اػت. ثٝ سٚص ثٛدٖ دا٘ؾ ثؼ٥بس ٟٔٓ اػت.ٔٙبث

٤بد٥ٌش٢ ٔبؿ٥ٗ، ٞٛؽ ٔل٣ٓٛٙ، آٚاتٛسٞب٢ ؿخل٣، 
 تٔبُٔ ٚ تزؼٓ دس فوبٞب٢ ػٝ ثٔذ٢

 ٤بد٥ٌش٢ ٕٔىٗ اػت وٝ وبسثشدٞب٢ غ٥شا٘ؼب٣٘ داؿتٝ ثبؿذ

 ٚة ٔٔٙب٣٤، وٙتشَ اًنٓبت
ُشف٥ت دا٘ؼتٗ، ث٥ـتش اص آ٘چٝ وٝ دس حبَ حبهش ٚرٛد داسد، 

 خٛاٞذ ؿذ.

 ٚة ٔٔٙب٣٤، ف٥ّتش٤ًٙ ٞٛؿٕٙذ ٕٞىبس٢
ٞب٢  تٛا٘ب٣٤ ثشلشاس٢ استجبى ٥ٔبٖ ا٤ذٜ ٞب ٚ ٔفب٥ٞٓ ٚ دس حٛصٜ

 ٔختّو، ٤ه ٔشوض اك٣ّ ٟٔبست٣ اػت.

 ٚة ٔٔٙب٣٤، ف٥ّتش٤ًٙ ٞٛؿٕٙذ ٕٞىبس٢
پب٤ذاس٢ ٚ سؿذ استجبًبت ثٝ رٟت ٤بد٥ٌش٢ ٔؼتٕش ٚ آػبٖ، 

 ٔٛسد ٥٘بص اػت.
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ٞب٣٤ ٞب٢ وبسثشد٢ ٔجت٣ٙ ثش ٚة، چبِؾٔـبثٝ د٤ٍش ثش٘بٔٝ

دسثبسٜ ػٌح دػتشػ٣ ثٝ ٔتتٛا٢ ٚة ثشا٢ ْٕٓٛ ٔشدْ ثیب  

ثبسٜ، تلیٛسات  ٥٘بصٞب٢ ٔتفبٚت ٚرٛد خٛاٞذ داؿت. دس ا٤ٗ

ثؼ٥بس٢ دس خلٛف ٚة ٌؼیتشدٜ رٟیب٣٘ ٚة ٚریٛد داسد    

(WAI ،2009 .٥ِٚىٗ ثبصٞٓ ٥٘بصٔٙذ تبُٔ ث٥ـتش٢ اػت )

ٞب٢ پ٥ـشفتٝ ثؼ٥بس٢ اص ٔتممبٖ، ٍ٘شاٖ اػتفبدٜ اص فٙبٚس٢

ٔتبػفب٘ٝ ٞٙٛص ّٕٔٔب٣٘ ٞؼتٙذ وٝ ثب ٔٔٙیب٢ ٚة  "ٞؼتٙذ. 

 وٙٙذ.  آٔٛصاٖ ٔمبثّٝ ٣ٔ ٤ٝ وبسٌشفتٝ ؿذٜ تٛػي دا٘ؾ 1

ٞب٣٤ دس ا٤ٗ ٔیٛاسد ٚریٛد داسد:   ثٙبثشا٤ٗ ػٛالات ٤ب دغذغٝ

آٔٛصاٖ ثشا٢ ٤بد٥ٌش٢ خٛدٔختبس آٔیبدٜ ٞؼیتٙذ؟    آ٤ب دا٘ؾ

آ٤ب ّٕٔٔبٖ، تٕب٤یُ ثیٝ اػیتفبدٜ اص فٙیبٚس٢ داس٘یذ؟ )٤ّٚیش،       

2009 )"  . 

ًٛس وٝ دس ثخؾ لج٣ّ ث٥بٖ ٌشد٤یذ، فیبوتٛس ا٘ؼیب٣٘     ٕٞبٖ

ٓٙٛاٖ ٤ه ٔتغ٥ش دس فشَٔٛ تؼب٢ٚ تٔش٤یو ؿیذ ٚ تیبح٥ش     ثٝ

وٝ وبسثشاٖ ثٝ اػتفبدٜ اص فٙبٚس٢ وبٔنً ٔیب٘ٛع   آٖ تب صٔب٣٘

ٞؼتٙذ، دس حبَ وبٞؾ اػیت. وٕجیٛد اػیتب٘ذاسد اص د٤ٍیش     

ٞب ػ٥ؼتٓٞبػت وٝ ثب افضا٤ؾ دادٜ ٚ ٔتتٛا٢ ٥ٔبٖ  دغذغٝ

ٞیب٢ آ٤ٙیذٜ ٚة   ؿٛد. اػتب٘ذاسدٞب٢ ثب سؿذ ٘ؼٌُٔشح ٣ٔ

SCORM  ا٤زبد خٛاٞٙذ ؿذ. ثیشا٢ ٔخیبَ، اػیتب٘ذاسد    
59 ،

، پییشٚطٜ IEEEو٥ٕتییٝ اػییتب٘ذاسدٞب٢ فٙییبٚس٢ ٤ییبد٥ٌش٢  

ٚ غ٥یییشٜ. سؿیییذ ( IMS)ػ٥ؼیییتٓ ٔیییذ٤ش٤ت آٔٛصؿییی٣  

اػتبد٘ذاسدٞب٢ فٙبٚس٢ آٔٛصؿ٣ ثٝ ٤ه ٔٛهّٛ ثؼ٥بس ٟٔٓ 

ثشا٢ ٔخبَ وٙؼشػ٥ْٛ ٤بد٥ٌش٢ رٟیب٣٘  تجذ٤ُ ؿذٜ اػت. 

IMS (IMS ،2011،)IEEE (IEEELOM ،2002 ،)

Dublin Core (DC ،2010  ویییٝ اػبػیییبً دس رٟیییت )

ٝ    اػتب٘ذاسدػبص٢ فٙیبٚس٢  ٞیب٢  ٞیب٢ آٔٛصؿی٣ ثیشا٢ ثش٘بٔی

ٖ د٤ز٥تیب٣ِ ٚ ...  ٤بد٥ٌش٢ اِىتش٥٘ٚى٣ ٔب٘ٙذ ٔتبد٤تب، ٔخبص

 سٚ٘ذ.وبس ٣ٔ ثٝ

 گیطی ًتیجِ

ػیبثمٝ دس  ٞیب٢ ثی٣  ػشٓت ا٤زیبد ٘یٛآٚس٢  دس ساػتب٢      

فٙییبٚس٢، حییٛصٜ آٔییٛصؽ تىبٔییُ ٤بفتییٝ اػییت. اػییتفبدٜ اص 

فٙییبٚس٢ دس آٔییٛصؽ، تییبح٥ش ٔٔٙییبداس٢ سا ثییش ٤ییبد٥ٌش٢ ٚ  
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 sharable course object reference model 

  ٓ ٓ   ٤بدد٣ٞ داؿتٝ اػیت. ٞی ٞیب٢ ٤یبد٥ٌش٢   چٙی٥ٗ ػ٥ؼیت

ٞیب٢ رذ٤یذ،   اِىتش٥٘ٚى٣، ٕٞیشٜ ثیب تتیَٛ ٚة ٚ فٙیبٚس٢    

  ٝ ٞیب٢ ٤یبد٥ٌش٢ ٚ   تىبُٔ ٤بفتٝ ٚ تٛا٘ب٣٤ ثىیبس٥ٌش٢ ِ٘ش٤ی

آٔٛصؽ سا دس ارشا٢ ٤بد٥ٌش٢ اِىتش٥٘ٚى٣ خٛاٞیذ داؿیت.   

ٞب٢ ٚة  وبس٥ٌش٢ فٙبٚس٢ ا٤ٗ ٔمبِٝ، ثٝ ٔجبحخ٣ ٕٞچٖٛ ثٝ

، ِییضْٚ ا٤زییبد ٤ییه ِ٘ش٤ییٝ 3دس ٤ییبد٥ٌش٢ اِىتش٥٘ٚىیی٣  3

ٞیب٢   دس فٙیبٚس٢  ٤3بد٥ٌش٢ رذ٤یذ ثیشا٢ اػیتفبدٜ اص ٚة    

ى ثیب  آٔٛصؿ٣ ٚ ث٥بٖ ٔؼبئُ ٚ چبِؾ ٞب٢ اػبػ٣ دس استجیب 

پشداصد. تتیَٛ ٤یبد٥ٌش٢    ٣ٔ 3ُٟٛس ٤بد٥ٌش٢ اِىتش٥٘ٚى٣ 

، ٤بد٥ٌش٢ اِىتش٥٘ٚى٣ 1اِىتش٥٘ٚى٣ )٤بد٥ٌش٢ اِىتش٥٘ٚى٣ 

، ٚة 1( ثب ػیٝ ٘ؼیُ ٚة )ٚة   3ٚ ٤بد٥ٌش٢ اِىتش٥٘ٚى٣  2

ٞیب٢ ٕٞیشاٜ    ٚ فٙیبٚس٢  2( دس استجبى اػت. ٚة 3ٚ ٚة  2

آٖ، تٛػي وبسثشاٖ ا٤زبد ٚ پز٤شفتیٝ خٛاٞیذ ؿیذ ٚ ؿی٥ّٛ     

ٞب دس ٤بد٥ٌش٢ اِىتش٥٘ٚى٣ ٔتذاَٚ اػیت. ا٤یٗ    ٤ٗ فٙبٚس٢ا

ٔمبِٝ، ٍ٘بٜ ٔخجت٣ ثٝ تتم٥مبت ٌزؿتٝ دسثبسٜ فٙبٚس٢ ٞیب٢  

داسد ٚ حشوت ثیٝ ػیٕت ػّؼیّٝ ٔشاتیت ٤یبد٥ٌش٢       3ٚة 

اِىتش٥٘ٚىیی٣ سا تٛػییٔٝ خٛاٞییذ داد. ثییٝ ٞشحییبَ، ثییٝ ِ٘ییش 

سػذ وٝ ٥٘بص ثٝ فشاخٛا٣٘ ٤ه ِ٘ش٤یٝ ٤یبد٥ٌش٢ رذ٤یذ     ٣ٔ

ٌشا٣٤ ثبؿذ. ثٙبثشا٤ٗ ثب ُٟٛس ٞش ّ٘ٛ  ش٤ٝ استجبىٓٙٛاٖ ِ٘ ثٝ

ٚ  3چٙیی٥ٗ اػییتفبدٜ اص ٚة  اص فٙییبٚس٢ ٚ پییز٤شؽ آٖ، ٞییٓ

ٞیب٢ اخنلی٣، ارتٕیب٣ٓ،     ، چیبِؾ ٤3بد٥ٌش٢ اِىتش٥٘ٚى٣ 

ا٢ سا ثٝ ٕٞشاٜ خٛاٞذ داؿت. ِیزا تؼیب٢ٚ    لب٣٘ٛ٘ ٚ فٙبٚسا٘ٝ

تٛاٖ ثٝ كٛست ) )ػیب٤شٓٛأُ   ٔٛرٛد دس ٓٙٛاٖ ٔمبِٝ سا ٣ٔ

; ٤یبد٥ٌش٢   f (2، ٤بد٥ٌش٢ اِىتش٥٘ٚىی٣  2ٚة  ٞب،ؾٚ چبِ

ٕٞیبٖ تیبثْ    f( تغ٥٥ش داد )دس ا٤ٙزب ِٔٙٛس اص 3اِىتش٥٘ٚى٣

ٞب٢ پ٥ـشفتٝ، ٘مؾ ٔیٛحش٢ سا دس تٛػیٔٝ ٚ    اػت(. فٙبٚس٢

تتَٛ ٤بد٥ٌش٢ اِىتش٥٘ٚى٣ ا٤فب خٛاٞٙذ وشد. ثب ا٤یٗ حیبَ،   

دس ا٤زبد استجبًبت ٔجت٣ٙ ثش دا٘ؾ ٥٘یض ٘میؾ ث٥ـیتش٢ سا    

خٛاٞٙذ داؿت. پیغ فٙیبٚس٢، كیشفبً اثیضاس٢ لذستٕٙیذ دس      

 آٔٛصؽ ٥٘ؼت ثّىٝ ٤ه ٔتشن تغ٥٥ش اػت.
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 هعطفی کتبة  

ّبی آهَسؽی ٍ آیٌذُ ؽیَُ هْن هَضَع ثز کتبة ایي در

فزایٌذّبی یبدگیزی ثز ثغتز فضبی هجبسی ٍ اعتفبدُ اس 

کِ در حَسُ کبرثزدی آهَسػ ثب عٌَاى  2اثشارّبی ٍة 

اعت. در  ؽذُ اًذ، تَجِهطزح ؽذُ ّبی آهَسؽیرعبًِ

 هقبلات اس ایراعتبی ارتقبی داًؼ ایي حَسُ، هجوَعِ

 ًوبیِ ٍ علوی ًؾزیبت هعتجز ّبیپبیگبُ در ؽذُ چبح

 کِ( ثعذ ثِ 2012 تزجیحب) الوللیثیي هجلات در ؽذُ

 درخَر پضٍّؾی ّبییبفتِ ٍ ارسًذُ علوی هطبلت حبٍی

 ًقؼ ٍ یبدگیزی ٍ آهَسػ آیٌذُ حَسُ در تَجْی

 اس تعذادی تَعط اًذ، ثَدُ هحَر آهَسػ ّبیرعبًِ

 حَسُ هحققبى ٍ پضٍّؾگزاى داًؾجَیبى، اعبتیذ،

 داؽتِ آؽٌبیی اًگلیغی سثبى ثِ کِ ارتجبطبت ٍ رعبًِ

 هجوَعِ اس کتبثی قبلت در ٍ اعت ؽذُ تزجوِ اًذ

لذا . اعت گزدیذُ آٍریجوع ٍ تْیِ حبضز هقبلات

ّبی تحقیقبتی ٍ طزح کِ حبصل ؽذُ اًتخبة هقبلاتى

 ٍ هغبئل ثب هؾبثْى ٍجَُ ٍ ثَدُ هطبلعبتى ّبىپزٍصُ

اس  .دارًذ ّبی هجبسیداًؾگبُ در رایج ّبیدغذغِ

 داهٌِ ّن کتبة، ایي در هٌذرج هقبلات هطبلعِ رٍ،ایي

 ّبىپزعؼ ّن ٍ دّذهی گغتزػ هخبطت را داًؼ

 پیؾزٍ ًغل آیٌذُ آهَسػ خصَؿ در را جذیذى

 .ًْذهی

 

 آهَظـ هجبظیآیٌسُ 
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 ـ قیَُ اضتقبء ُ  ثوب  الکتطًٍیکوی  آهوَظ  اؾوتفبز

 60 اقیبء ایٌتطًت فٌبٍضی اظ
 

 

 

 3ؿٙبع، ٔش٤ٓ حك2: فبًٕٝ تشاث٣ وٙز٥ٗهَلفیي

 

 
 

 

 چکیسُ 

ا٤ٙتش٘ت اؿ٥بء ٔف٣ٟٔٛ رذ٤ذ دس فٙبٚس٢ اًنٓبت ٚ     

ا٢ اًنق ؿذٜ وٝ دس آٖ تٕب٣ٔ اؿ٥بء استجبًبت اػت ٚ ثٝ ؿجىٝ

دس ثؼتش ا٤ٙتش٘ت ٤ب ا٤ٙتشا٘ت ثٝ ٞٓ ٔتلُ ٞؼتٙذ. دس ا٤ٗ 

ٞب٢ ٞب ٚ ٚاػيپشداص٘ذٜفٙبٚس٢، تٕب٣ٔ اؿ٥بء ثٝ حؼٍشٞب، س٤ض

استجب٣ً ٔزٟض ٞؼتٙذ ٚ ٞذف اص ا٤ٗ استجبى ثٝ اؿتشان 

ٌزاؿتٗ اًنٓبت ٥ٔبٖ اؿ٥بء دس ٞش صٔبٖ ٚ دس ٞش ٔىبٖ اػت. 

ٞب٢ ٞٛؿٕٙذ، ا٤ٗ فٙبٚس٢ ثٝ ًٛس ٌؼتشدٜ دس تٛػ١ٔ ػبختٕبٖ

ٛصؽ ؿٟش ٞٛؿٕٙذ ٚ ٔشاوض آٔٛصؿ٣ ٞٛؿٕٙذ ٥ِ٘ش آٔ

٥ٌشد. ثٝ وبس٥ٌش٢ فٙبٚس٢ اِىتش٥٘ٚى٣ ٔٛسد اػتفبدٜ لشاس ٣ٔ

ا٤ٙتش٘ت اؿ٥بء دس آٔٛصؽ اِىتش٥٘ٚى٣ ثب تؼ٥ُٟ دػتشػ٣ ثٝ 

ٔتت٤ٛبت آٔٛصؿ٣، ٤بد٥ٌش٢ سا دس ٞشصٔبٖ ٚ دس ٞشٔىبٖ ثشا٢ 

تٕب٣ٔ دا٘ـز٤ٛبٖ فشاٞٓ ػبختٝ ٚ ٔٙزش ثٝ ٔمشٖٚ ثٝ كشفٝ 

دا٘ـز٤ٛبٖ ٚ ثٟجٛد ٔٙذ٢ دس ثٛدٖ آٔٛصؽ ٚ افضا٤ؾ سهب٤ت

ؿٛد. دس ا٤ٗ ٔمبِٝ للذ داس٤ٓ تب ػ٥ؼتٓ آٔٛصؽ اِىتش٥٘ٚى٣ ٣ٔ

ثب ٔٔشف٣ فٙبٚس٢ ا٤ٙتش٘ت اؿ٥بء دس آٔٛصؽ اِىتش٥٘ٚى٣، 

اسائٝ د٥ٞٓ.  س٤ٚىشد٢ ٤ٛ٘ٗ دس دػتشػ٣ ثٝ ٔتت٤ٛبت آٔٛصؿ٣

٘تب٤ذ حبكّٝ ث٥بٍ٘ش آٖ اػت وٝ ثٝ وٕه لبث٥ّت ؿٙبػب٣٤ اص 

ػ٥ٓ ثب  ت٥٥ٔٗ ٞب٢ حؼٍش ث٣ىًٝش٤ك أٛاد ساد٣٤ٛ٤ ٚ ؿج

ٔٛل٥ٔت ٔىب٣٘ دا٘ـزٛ، دػتشػ٣ ثٝ ٔتت٤ٛبت آٔٛصؿ٣ اص 

ًش٤ك اثضاسٞب٢ ٔٛثب٤ُ ثشا٢ دا٘ـز٤ٛبٖ دس ٞش ٔىبٖ ٚ دس ٞش 

  صٔبٖ ثذٖٚ ٥٘بص ثٝ حوٛس دس ٔىبٖ حبثت ٥ٟٔب خٛاٞذ ٌشد٤ذ.

 

 :کلوبت کلیسی

 اؿ٥ب٢ ساد٣٤ٛ٤، أٛاد اِىتش٥٘ٚى٣، آٔٛصؽ اؿ٥بء، ا٤ٙتش٘ت

 .آٔٛصؿ٣

 

                                                           
ٞیب ٚ  ّٔی٣ فشكیت   ا٤یٗ ٔمبِیٝ دس ٔزٕٛٓیٝ ٔمیبلات اِٚی٥ٗ وٙفیشا٘غ         60

  .1396ػبَ  ٞب٢ فٙبٚس٢ اًنٓبت ٚ استجبًبت،پ٥ـشفت
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 ٔطوع سٟطاٖ اؾلأی، آظاز زا٘كٍبٜ اعلافبر، فٙبٚضی ٟٔٙسؾی اضقس وبضقٙبؼ  
 زا٘كٍبٜ سٟطاٖ زوشطای ٔسیطیز ضؾب٘ٝ 3
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 هقسهِ

ؿٛد ا٤ٙتش٘ت اؿ٥بء پبسادا٣ٕ٤ ٤ٛ٘ٗ دس استجبًبت ٔتؼٛة ٣ٔ   

٥ٌش٢ اص ٞش ٔىبٖ ثب ثٟشٜ وٝ دس آٖ تٕب٣ٔ اؿ٥بء دس

٥ٔىشٚوٙتشِشٞب، فشػتٙذٜ ٚ ٥ٌش٘ذٜ استجبًبت د٤ز٥تبَ ٚ پـتٝ 

ا٤ٗ ٔفْٟٛ ٘خؼت٥ٗ ثبس  .]15[ ؿٛ٘ذپشٚتىُ ثب ٞٓ ٤ىپبسچٝ ٣ٔ

اسائٝ ؿذٜ اػت ٚ دس آٖ  61تٛػي و٤ٛٗ اؿتٖٛ 1999دس ػبَ 

-تٕب٣ٔ اؿ٥بء ٥ِ٘ش افشاد، ح٥ٛا٘بت، ٥ٌبٞبٖ ٚ حت٣ اؿ٥ب٢ ث٣

( داسا٢ ٤ٛٞت د٤ز٥تب٣ِ ٞؼتٙذ ٚ ٔذ٤ش٤ت ٚ ٞبربٖ )ٔبؿ٥ٗ

. ٞذف ]5[ پز٤ش اػتٞب أىبٖٞب اص ًش٤ك سا٤ب٘ٝػبصٔب٘ذ٣ٞ آٖ

ٌزاس٢ اًنٓبت ٔٛرٛد دس اك٣ّ ًشاح٣ ا٤ٗ ؿجىٝ، ثٝ اؿتشان

ٚ دس ٞش  62ٞش ؿ٣ء ٥ٔبٖ ػب٤ش اؿ٥بء ٔشتجي ثٝ آٖ دس ٞش صٔبٖ

ٞب، دادٌٜزاس٢ اػت. ثٝ ِٔٙٛس ا٥ًٕٙبٖ اص ثٝ اؿتشان 63ٔىب٣٘

ٞب ٥٘بص اػت. ثذ٤ٗ ِٔٙٛس اص ثٝ پشداصؽ حزٓ ثبلا٣٤ اص دادٜ

-دس ا٤ٙتش٘ت اؿ٥بء اػتفبدٜ ٣ٔ 64ٞؼت١ پشداصؿ٣ ل٢ٛ ٔب٘ٙذ اثش

. ا٤ٙتش٘ت اؿ٥بء ثٝ ٓٙٛاٖ فٙبٚس٢ ٔجت٣ٙ ثش ا٤ٙتش٘ت، اص ]1[ؿٛد

-ا٘ٛاّ حؼٍشٞب٢ ؿٙبػب٣٤ اًنٓبت تـى٥ُ ؿذٜ اػت ٚ ٚاػي

RFID 65 ،GPSٞب٢ استجب٣ً دس ا٤ٗ فٙبٚس
66 ،GIS 67 ،

JIT 68 ٚEDI
69

ثبؿٙذ. تشو٥ت ؿجى١ حؼٍشٞب ثب سا٤ب٘ؾ ٣ٔ 

ٞب٢ حؼٍشٞب سا فشاٞٓ ٌزاس٢ ٚ تت٥ُّ آ٣٘ دادٜاثش٢، اؿتشان

ثٔذ٢ پغ اص ا٘منة ؿجى١  . ا٤ٗ فٙبٚس٢، ا٘منة]4[آٚسد٣ٔ

٥ٌش٢ دس حٛص٠ ٞب٢ چـٓرٟب٣٘ ٚة اػت ٚ داسا٢ پ٥ـشفت

تذاسوبت ٚ ٔذ٤ش٤ت ص٘ز٥ش٠  فشٚؿ٣،ثٟذاؿت ٚ دسٔبٖ، خشدٜ

تأ٥ٔٗ، حُٕ ٚ ٘مُ، ث٥ٕٝ، خب١٘ ٞٛؿٕٙذ، وـبٚسص٢ ٚ آٔٛصؽ 

ٞب٢ ٔلشف٣ ٚ دػتشػ٣ ٘بٔتذٚد ثٝ . وبٞؾ ٞض٤ٙٝ]16[اػت

اًنٓبت، اص ٟٕٔتش٤ٗ ٓٛأُ ٕٓذٜ دس ُٟٛس ا٘منة ا٤ٙتش٘ت 

 .]20[ؿٛد اؿ٥بء ٔتؼٛة ٣ٔ

اثضاسٞب٢ آٖ، ؿبٞذ ثب تٛرٝ ثٝ تٛػ١ٔ فٙبٚس٢ اًنٓبت ٚ      

ثبؿ٥ٓ. ٞب٢ آٔٛصؽ ٣ٔٞب دس تغ٥٥ش ؿ٥ٌٜٛ٥ش٢ اػتشاتظ٢ؿىُ

ٞب٢ دسع ٚ ثش اػبع تٔبٔنت دس ٌزؿتٝ آٔٛصؽ دس ونع

                                                           
61

 Kevin Ashton 
62

 Any Time 
63

 Any Place 
64

 Cloud 
65

 Radio Frequency Identification 
66

 Global Positioning Systems 
67

 Geographic Information System 
68

 Just In Time 
69

 Electronic Data Interchange 

-٥ٔبٖ اػبت٥ذ آٔٛصؿ٣ ٚ دا٘ـز٤ٛبٖ ا٘زبْ ٣ٔ چٟشٜ ثٝ چٟشٜ

ٞب٢ ؿخل٣ ٚ وبس٥ٌش٢ سا٤بٌ٘ٝشفت. سٚ٘ذ سٚ ثٝ سؿذ ثٝ

٥ٌش٢ ٙزش ثٝ ؿىُدػتشػ٣ ثٝ ؿجىٝ رٟب٣٘ ا٤ٙتش٘ت، ٔ

 71ٞب٢ ٔذ٤ش٤ت ٤بد٥ٌش٢ثش ثؼتش ػ٥ؼتٓ 70آٔٛصؽ اص ساٜ دٚس

ؿذٜ اػت. اسائٝ ٔتت٤ٛبت آٔٛصؿ٣ دس ا٤ٗ ؿ٠ٛ٥ آٔٛصؿ٣، دس 

افضاسٞب٢ ٥ٌشد ٚ اص ًش٤ك ٘شْكٛست ٣ٔ ا٢سػب٘ٝلبِت چٙذ

ؿٛد. فٙبٚس٢ رذ٤ذ، ٔذ٤ش٤ت ٤بد٥ٌش٢ ثٝ دا٘ـز٤ٛبٖ اسائٝ ٣ٔ

آٔٛصؿ٣ سا ثشحؼت ٥٘بصٞب٢  ٞب٢ػبص٢ دٚسٜأىبٖ ػفبسؿ٣

-ثش ا٤ٗ اػبع تٛػ١ٔ آٔٛصؽ]. 2[ آٚسددا٘ـز٤ٛبٖ فشاٞٓ ٣ٔ

اِىتش٥٘ٚى٣ ٥٘بصٔٙذ ِ٘بست ٚ وٙتشَ ٔذاْٚ اػت ٚ ثشلشاس٢ 

تٔبُٔ ٚ ٔـبسوت ٕٓذ٠ دا٘ـز٤ٛبٖ دس ا٤ٗ ؿ٠ٛ٥ آٔٛصؿ٣، 

٥٘بصٔٙذ ا٤زبد ٔىب٥٘ض٣ٔ ٤ىپبسچٝ اص اؿ٥بء ٚاثؼتٝ ثٝ ٞٓ دس 

. ٕٞچ٥ٙٗ ثب تٛرٝ ثٝ ]14[ىتش٥٘ٚى٣ اػتػبص٢ آٔٛصؽ اِپ٥بدٜ

تغ٥٥شات ػش٤ْ دس فٙبٚس٢ اًنٓبت ٚ استجبًبت، دا٘ـز٤ٛبٖ 

ٞب٢ آٔٛصؿ٣ ٔؼتمُ اص حوٛس دس ٔٛل٥ٔت ٔتٕب٤ُ ثٝ ؿ٥ٜٛ

صٔب٣٘ ٚ ٔىب٣٘ خبف ٞؼتٙذ. ٞذف اص ا٤ٗ ٔمبِٝ اسائٝ س٤ٚىشد٢ 

اِىتش٥٘ٚى٣ دس ٞش ٔىبٖ ٤ٛ٘ٗ دس دػتشػ٣ ثٝ ٔتت٤ٛبت آٔٛصؽ

-ؿه ثٟشٜبٖ ثش اػبع فٙبٚس٢ ا٤ٙتش٘ت اؿ٥بء اػت. ث٣ٚ ٞش صٔ

٥ٌش٢ اص ا٤ٗ لبث٥ّت دس آٔٛصؽ اِىتش٥٘ٚى٣، ًشاحبٖ آٔٛصؿ٣ ٚ 

٤بفتٝ ثش ٔجٙب٢ اػبت٥ذ سا دس سػ٥ذٖ ثٝ س٤ٚىشد آٔٛصؿ٣ تٛػ١ٔ

 .]18[ثخـذفٖٙٛ رذ٤ذ ٤بس٢ ٣ٔ

 ازثیبت پػٍّف

داخ٣ّ فٙبٚس٢ ا٤ٙتش٘ت اؿ٥بء، فٙبٚس٢ ثشلشاس٢ استجبًبت     

ؿٛد. ٞش٤ه اص اؿ٥بء ٥ٔبٖ اؿ٥بء دس رٟبٖ ٚال٣ٔ ٔتؼٛة ٣ٔ

داسا٢ ؿٙبػٝ ٔٙتلش ثٝ فشد٢ ٞؼتٙذ وٝ اص ًش٤ك آٖ لبدس ثٝ 

ًش٤ك  ثبؿٙذ. ؿٙبػب٣٤ اؿ٥بء، اصا٢ اص اؿ٥ب ٣ٔاتلبَ ثٝ ؿجىٝ

-كٛست ٣ٔ 72ٚ سٔض١ٙ٤ پبػخ ػش٤ْ ٞب٢ أٛاد ساد٣٤ٛ٤ػ٥ؼتٓ

ٞب٢ حبفِٝ ٚ لبث٥ّت٥ٌشد. ٤ه ؿ٣ دس ٔت٥ي ؿجىٝ ثب 

ثب د٤ٍش اؿ٥بء ٚ افشاد دس ػٌٛح  73فٔبَ پشداصؽ، ثٝ كٛست

وٙذ. ثؼ٥بس٢ اص اثضاسٞب٢ دػت٣ ٔزٟض ٔختّو استجبى ثشلشاس ٣ٔ

ثٛدٜ ٚ لبدس ثٝ ثشلشاس٢ اتلبَ ثٝ ؿجىٝ  GPSثٝ حؼٍشٞب ٚ 

 ، IEEE 802.11ٞب٢ا٤ٙتش٘ت ثشاػبع فٙبٚس٢
74

GPRS/ 

                                                           
70

 Distance Learning 
71

 Learning Management Systems =LMS 
72

 Quick Response Code 
73

 Proactive 
74

 General Packet Radio Service 
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75
UMTSٞب٢ كٛست ٌشفتٝ دس ثشخ٣ پظٚٞؾ ].6[ ثبؿٙذ٣ٔ

اِىتش٥٘ٚى٣ ثٝ ًٛس خنكٝ ٌٔشح حٛصٜ ا٤ٙتش٘ت اؿ٥بء ٚ آٔٛصؽ

 ؿٛ٘ذ:٣ٔ

76ٌشأبتٛا ٚ اػت٤ٛب٘ٛ
(، دس ٌٔبِٔٝ خٛد ثب ٓٙٛاٖ 2015) 

ٞب٢ اِىتش٥٘ٚى٣ ثب اوٛػ٥ؼتٓ ا٤ٙتش٘ت ػبص٢ آص٤ٖٛٔىپبسچٝ

اؿ٥بء اُٟبس داؿتٙذ وٝ ثب تٛرٝ ثٝ ٘مؾ ا٤ٙتش٘ت دس أىبٖ

ٞب ٚ ٔٙبثْ، ٌؼتشدٜ ثٝ ا٘ٛاّ خذٔبت، ػش٤ٚغ پز٤ش٢ دػتشػ٣

٤بد٥ٌش٢ تتت تأح٥ش ا٘منة فٙبٚس٢ اػت. اثٔبد ٟٔٓ دس  فشآ٤ٙذ

اسائٝ ٔتت٤ٛبت  پز٤ش٢،ٞب٢ آٔٛصؽ اِىتش٥٘ٚى٣ اٌ٘ٔبفػ٥ؼتٓ

آٔٛصؿ٣ ٚ لبث٥ّت اػتفبدٜ ٔزذد اص ٔتت٤ٛبت آٔٛصؿ٣ اػت. 

بث٣ اِىتش٥٘ٚى٣، دػت٥ٞب٢ ٟٔٓ دس ًشاح٣ ٔت٥ي آٔٛصؽ٤ٚظ٣ٌ

ثٝ ٔت٣ٌ٥ اًنٓبت٣، ارتٕب٣ٓ اػت وٝ دس آٖ دٚ س٤ٚىشد 

ا٘ذ. ػ٥ؼتٓ فٙبٚس٢ ٚ ت٥ّٔٓ ٚ تشث٥ت ثب ٞٓ ٤ىپبسچٝ ؿذٜ

دٚس سا ثشا٢ ٞب٢ اص ساٜاِىتش٥٘ٚى٣ أىبٖ ثشٌضاس٢ آصٖٔٛآصٖٔٛ

وٙذ. ٞذف اِىتش٥٘ٚى٣ فشاٞٓ ٣ٔتٕب٣ٔ دا٘ـز٤ٛبٖ دس آٔٛصؽ

-ٞب٢ آص٣ّٖٛٔ ػ٥ؼتٓاص ا٤ٗ ٌٔبِٔٝ اسائٝ تٛاثْ ٚ ٕٔٔبس٢ و

 اِىتش٥٘ٚى٣ اػت.اِىتش٥٘ٚى٣ ٤ىپبسچٝ دس فوب٢ آٔٛصؽ

ٕٞچ٥ٙٗ آٟ٘ب دس ا٤ٗ ٌٔبِٔٝ ثٝ ثشسػ٣ ا٤ٙتش٘ت اؿ٥بء پشداختٝ 

ٞب٢ اِىتش٥٘ٚى٣ ثب اوٛػ٥ؼتٓ ا٤ٙتش٘ت ػبص٢ آصٖٔٛا٘ذ. ٤ىپبسچٝ

ٞب٢ ػبص٢ آصٖٔٛپز٤ش٢ ٤ىپبسچٝاؿ٥بء ؿشح دادٜ ؿذٜ ٚ أىبٖ

فٙبٚس٢ ا٤ٙتش٘ت اؿ٥بء ٔٛسد تت٥ُّ ٚ آصٔب٤ؾ اِىتش٥٘ٚى٣ دس 

ػبص٢ لشاس ٌشفتٝ اػت. ٘تب٤ذ ث٥بٍ٘ش آٖ اػت وٝ ٤ىپبسچٝ

ٔت٣ٌ٥ تـى٥ُ ؿذٜ اص  ٞب٢ اِىتش٥٘ٚى٣ ثب ا٤ٙتش٘ت اؿ٥بءآصٖٔٛ

ارضا٢ پ٥چ٥ذٜ اػت وٝ  ارضا دس آٖ لبدس ٞؼتٙذ دا٘ؾ ٚ 

دادٜ ٔتت٤ٛبت سا ٥ٔبٖ ٞٓ ٔجبدِٝ وشدٜ، سفتبس سا تتت تأح٥ش لشاس 

ا٢ ٔـبسوت٣ دا٘ؾ وبسثشاٖ سا ثٝ اؿتشان ٚ ثٝ ؿ٥ٜٛ

 .]11[دسآٚس٘ذ

 ٙتش٘ت٤ا(، دس ٌٔبِٔٝ خٛد ثب ٓٙٛاٖ 2015ٚ ٕٞىبساٖ ) 77وش٥ّ٘ٛ

 ٞب٢ثش٘بٔٝ ت٥أٙٚ  78ػٙز٣ؼت٤ص ٢آٖ دس فٙبٚس ش٥ٚ تأح بء٥اؿ

 اِضأبت اص ٤ى٣ ٣ ث٥بٖ وشد٘ذ وٝى٥اِىتشٚ٘آٔٛصؽ٢ وبسثشد

 ا٤ٗ دا٘ـز٤ٛبٖ ٤ٛٞتاحشاص  اِىتش٥٘ٚى٣،آٔٛصؽ ٞب٢ػ٥ؼتٓ

 ٤ٛٞتاحشاص ٚ ا٥ٙٔت آتٕبد، لبث٥ّت. اػت آٔٛصؿ٣ ؿ٠ٛ٥

ٌٔشح  ٔٛهٛٓبت ثشا٥ٍ٘ضتش٤ٗ چبِؾ ٚ تش٤ٟٗٔٓ اص دا٘ـز٤ٛبٖ،

                                                           
75

 Universal  Mobile Telecommunication Service 
76

 Gramatova,K  and Stoyanov 
77

 Corneliu,V and Iulian Mihailescu 
78

 Biometric 

 اِىتش٥٘ٚى٣آٔٛصؽ وبسثشد٢ ٞب٢ثش٘بٔٝ ثٝ دػتشػ٣ دس ؿذٜ

 سٚؽ تش٤ٗػبدٜ ٚ تش٤َٕٗٔٔٛ. اػت ثشخي ٞب٢آصٖٔٛ ٥ِ٘ش

 اِىتش٥٘ٚى٣،آٔٛصؽ ػ٥ؼتٓ دس دا٘ـزٛ ٤ٛٞت احشاص ثشا٢

 دا٘ـزٛ، وٝ كٛست٣ دس اػت. ٚاطٜ ٌزس ٚ وبسثش٢ ٘بْ اص اػتفبدٜ

 سا لاصْ ٔزٛصٞب٢ ٕ٘ب٤ذ ٚاسد دسػت٣ثٝ سا ٌزسٚاطٜ ٚ وبسثش٢٘بْ

-ٌزس ثٝ تٟٙب ٤ٛٞتاحشاص ٞب٢أب سٚؽ. داؿت خٛاٞذ اخت٥بس دس

 ٥ِ٘ش ٥٘ض تش٢أٗ ٞب٢سٚؽ ٚ ؿٛ٘ذ٣ٕ٘ ختٓ وبسثش٢٘بْ ٚ ٚاطٜ

 ٞب٢ٔـخلٝ ٚ ٞٛؿٕٙذ ٞب٢ؿٙبػٝ ثشاػبع ؿٙبػ٤ٛٞ٣ت

 اص ٔبْ٘ ٚ وشد خٛاٞذ تو٥ٕٗ سا ثبلا٣٤ ا٥ٙٔت ػٙز٣،ص٤ؼت

 ٞب٤ٚ٢ظ٣ٌ اص اػتفبدٜ ؿذ، خٛاٞٙذ غ٥شٔزبص ٞب٢اػتفبدٜ ػٛء

ثبلاتش٢ سا  ا٥ٙٔت اؿ٥بء ا٤ٙتش٘ت ثب استجبى ػٙز٣ دس ص٤ؼت

دس ا٤ٗ ٌٔبِٔٝ ٤ه ٔىب٥٘ضْ احشاص ٤ٛٞت وٝ  .ٕ٘ب٤ذ٣ٔ ثشلشاس

ػٙز٣ ٞب٢ ص٤ؼت٤ٛٞت ٚ خل٥لٝتشو٥ج٣ اص س٤ٚىشد تـخ٥ق

چٟشٜ، أوبء ٚ ...( اػت، اسائٝ ٌشد٤ذٜ اػت. ا٤ٗ ) ٥ِ٘ش تـخ٥ق

اِىتش٥٘ٚى٣ ٞب٢ وبسثشد٢ آٔٛصؽٔىب٥٘ضْ دستأ٥ٔٗ ا٥ٙٔت ثش٘بٔٝ

تأ٥٤ذ  ٔؤحش ٚالْ ٌـتٝ اػت. دس ا٤ٗ ٔىب٥٘ضْ ٔبطَٚ تٛوٗ رٟت

تٛاٖ ؿٛد. ا٤ٗ ٔبطَٚ سا ٤ٛٞ٣ٔت دا٘ـز٤ٛبٖ ثٝ وبس ٌشفتٝ ٣ٔ

 . ]8[ثٝ ٔت٥ي اثش ٔٙتمُ ٕ٘ٛد

(، دس ٔمبِٝ خٛد ثب ٓٙٛاٖ ا٤ٙتش٘ت اؿ٥بء ٚ 2017) 79٘زشٚ ٚ ٕٓش

اِىتش٥٘ٚى٣ ثش اػبع فٙبٚس٢ ٘مؾ آٖ دس ثٟجٛد ّٕٓىشد آٔٛصؽ

ٌؼتشدٜ وب٢ٚ ث٥بٖ وشد٘ذ وٝ آٔٛصؽ اِىتش٥٘ٚى٣ ثٝ ًٛس دادٜ

دس ٔشاوض آٔٛصؿ٣ ٔٛسد اػتفبدٜ لشاس ٌشفتٝ اػت. ثشسػ٣ 

ثخـ٣ ا٤ٗ سٚؽ دس حٛص٠ و٥ف٥ت ٔتت٤ٛبت آٔٛصؿ٣ ٚ احش

آٔٛصؽ ٥٘بصٔٙذ تتم٥مبت ث٥ـتش اػت. دس ا٤ٗ ٌٔبِٔٝ فٙبٚس٢ 

ٞب٣٤ وٝ رٟت تت٥ُّ آٚس٢ دادٜا٤ٙتش٘ت اؿ٥بء ثٝ ِٔٙٛس رْٕ

-٥ذ ثشا٢ تل٥ٕٓتٛاٖ ثٝ دا٘ؾ ٔفٞب ٣ٔاػتفبدٜ ؿذٜ ٚ اص آٖ

اِىتش٥٘ٚى٣ دػت ٤بفت، تش آٔٛصؽ٥ٌش٢ ثٟتش ٚ ٔذ٤ش٤ت ٔٙبػت

-آٚس٢ دادٜٞذف اص ا٤ٗ ٌٔبِٔٝ اسائٝ ػ٥ؼتٓ رْٕ ؿٛد.اسائٝ ٣ٔ

ٞب رٟت وؼت ٞب اص اثضاسٞب٢ ا٤ٙتش٘ت اؿ٥بء ٚ تت٥ُّ آٖ

ا٘ذ اًنٓبت اسصؿٕٙذ اػت. اٞذاف اػبػ٣ ا٤ٗ ػ٥ؼتٓ ٓجبست

 اص:

  ٚ ٞب ثشا٢ ػبص٢ فشكتفشاٞٓٔـبسوت دس تتم٥مبت

 آٔٛصؽ؛ وبٚؽ ا٘ٛاّ فٖٙٛ ٤بد٥ٌش٢ ٚ

                                                           
79

 Njeru,A and Omar 
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 ٜ٥ٌش٢ احشثخـ٣ ثؼتش ثش خي ثش ٤بد٥ٌش٢ اسص٤بث٣ ٚ ا٘ذاص

 .دا٘ـز٤ٛبٖ اص اسائٝ ٔتت٤ٛبت آٔٛصؿ٣

٥ٌش٢ اص حؼٍشٞب ثب ثٟشٜ 80ٞبدس ا٤ٗ ػ٥ؼتٓ، ٔزٕٛٓٝ دادٜ

ثٝ ِٔٙٛس اسائٝ  Rٞب ثش اػبع صثبٖ آٚس٢ ؿذٜ ٚ ا٤ٗ دادٜرْٕ

ؿٛ٘ذ. حؼٍشٞب ٞب ٚ ؿج٥ٝ ػبصٞب تزض٤ٝ ٚ تت٥ُّ ٣ٌٔضاسؽ

ٞب ثٝ ػبص٢ ٚ ا٘تمبَ دادٜٞب، رخ٥شٜآٚس٢ دادٜٓنٜٚ ثش رْٕ

-ٞب٢ رْٕثب٘ه اًنٓبت٣ ٔشوض٢ سا ثشٟٓذٜ داس٘ذ. ا٘ٛاّ دادٜ

ٞب٢ ػ٥ٍٙبَ ،81آٚس٢ ؿذٜ اص ًش٤ك حؼٍشٞب، هشثبٖ لّت

حشوبت چـٓ اػت. ٕٞچ٥ٙٗ ، دسرٝ حشاست، تٔش٤ك ٚ 82ٔغض

ٞب٢ ٔشثٛى ثٝ ٥ٔضاٖ فٟٓ دا٘ـز٤ٛبٖ اص ٔتت٤ٛبت ػ٥ؼتٓ دادٜ

آٚس٢ ٞب ر٥ٌْٕش٢ اص پشػـٙبٔٝآٔٛصؽ اِىتش٥٘ٚى٣ ثب ثٟشٜ

ٞب٢ استجبى ٥ٔبٖ دادٜ 83افضاس ٔتٗ ثبصٚ  ثش اػبع ٘شْ ؿذٜ اػت

آٚس٢ ؿذٜ اص ٞب٢ رْٕآٚس٢ ؿذٜ اص حؼٍشٞب ٚ دادٜرْٕ

ت٥٥ٔٗ ؿذٜ ٚ ٔذ٣ِ ثٝ كٛست آصٔب٤ـ٣ اسائٝ  ٞبًش٤ك پشػـٙبٔٝ

ٞب سا دس ثشخٛاٞذ داؿت، ػپغ ٔم٥بع ثبلا٣٤ اص دادٜؿذٜ وٝ 

ؿٛ٘ذ. ا٤ٗ ٌٔبِٔٝ ٥ٌش٢ ٣ٔٞب تت٥ُّ ؿذٜ ٚ ٌضاسؽا٤ٗ دادٜ

تٛا٘ذ ثؼتش٢ ثشا٢ احلبء، ث٥بٍ٘ش آٖ اػت وٝ ا٤ٙتش٘ت اؿ٥بء ٣ٔ

اًنٓبت٣ ٔشوض٢ ٞب ثٝ ثب٘ه آٚس٢، ٍٟ٘ذاس٢ ٚ ا٘تمبَ دادٜرْٕ

تٛاٖ دا٘ؾ ٔٛسد ٥٘بص سا دس ٞب ٣ٔثبؿذ ٚ ثب تت٥ُّ ا٤ٗ دادٜ

ٞب٢ اِىتش٥٘ٚى٣ ٥ِ٘ش سٚؽرٟت ٔذ٤ش٤ت ثٟتش ػ٥ؼتٓ آٔٛصؽ

وبس٥ٌش٢ اص اػبت٥ذ ثٝث٥ٟٙٝ اسائٝ، و٥ف٥ت ٔتت٤ٛبت آٔٛصؿ٣، 

خجشٜ، ِ٘ش٤ٝ ت٥ّٔٓ ٚ تشث٥ت ٚ ػبختبسٞب٢ آٔٛصؿ٣ ٥ٟٔب 

  .]13[ػبصد

 

 ای ایٌتطًت اقیبءهعوبضی لایِ

ا٣ِّّٕ استجبًبت ثٝ ٓٙٛاٖ ٤ى٣ اص ٔشارْ رٟب٣٘ اتتبد٤ٝ ث٥ٗ     

ا٢ ا٤ٙتش٘ت اؿ٥بء دس حٛص٠ استجبًبت، ثٝ ًشاح٣ ٕٔٔبس٢ لا٤ٝ

، 84ا٤ٗ ٕٔٔبس٢ ؿبُٔ لا٤ٝ وبسثشد 2پشداختٝ اػت. ٌٔبثك ؿىُ 

اػت وٝ ثب  87ٞبٚ لا٤ٝ ٚػ٥ّٝ 86، لا٤ٝ ؿجى85ٝلا٤ٝ پـت٥جب٣٘

ٞب٢ ٔذ٤ش٤ت٣ ٚ ا٥ٙٔت٣ ٚ وبسثشدٞب٢ لبث٥ّت٥ٌش٢ اص ثٟشٜ
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ا٤ٙتش٘ت اؿ٥بء، ٔٙزش ثٝ تٛػ١ٔ ؿٟش ٞٛؿٕٙذ، آٔٛصؽ ٞٛؿٕٙذ، 

حُٕ ٚ ٘مُ ٞٛؿٕٙذ، كٙٔت ٞٛؿٕٙذ، ػنٔت ٞٛؿٕٙذ ٚ 

 .]4[ص٘ذ٣ٌ ٞٛؿٕٙذ ٣ٔ ٌشدد

 

 

ای هعوبضی ایٌتطًت اقیبء ) ٍضهؿبى ٍ فطایؿؽ، : هسل لای2ِقکل 

2014)]16 [ 

ٞب ثٝ ؿشح ص٤ش ٔذَ، تٛه٥ح ٞش٤ه اص لا٤ٝثش اػبع ا٤ٗ    

 اػت:

ٞب سا ثب ػبص٢ ػش٤ٚغ: ا٤ٗ لا٤ٝ ٔؼئ٥ِٛت فشاٞٓلایۀ کبضثطز

تٛرٝ ثٝ ٥٘بصٞب٢ وبسثشاٖ ثش ٟٓذٜ داسد. ثٝ ٓجبست د٤ٍش هشٚست 

ٞب٢ ػبص٢ خذٔبت ٚ ػش٤ٚغا٤ٗ لا٤ٝ دس ا٤ٙتش٘ت اؿ٥بء فشاٞٓ

وبسثشاٖ ٞب٢ ٞٛؿٕٙذ ثب و٥ف٥ت ثبلا ٔتٙبػت ثب دسخٛاػت

 .]7[اػت

: ا٤ٗ لا٤ٝ ٔذ٤ش٤ت لایۀ پكتیجبى کبضثطز ٍ ذسهبت

فشآ٤ٙذٞب٢ تزبس٢ ا٤ٙتش٘ت اؿ٥بء )ٔذِؼبص٢ فشآ٤ٙذٞب٢ تزبس٢ 

ػبصٔب٘ذ٣ٞ خذٔبت )ػبخت  ٚ ارشا٢ فشآ٤ٙذٞب٢ تزبس٢(،

 10[خذٔبت( ٚ ِ٘بست ثش خذٔبت ا٤ٙتش٘ت اؿ٥بء سا ثشٟٓذٜ داسد

[. 

ا٢ ٔٛسد ٥٘بص سا فشاٞٓ : ا٤ٗ لا٤ٝ أىب٘بت ؿجىٝلایۀ قجکِ

ثب٤ؼت اص حزٓ ػبختٝ ٚ أىب٘بت تٔج٥ٝ ؿذٜ دس ا٤ٗ لا٤ٝ ٣ٔ

ػ٥ٓ ٞب٣٤ وٝ دس ا٤ٙتش٘ت اؿ٥بء تٛػي حؼٍشٞب٢ ث٣ثبلا٢ دادٜ

ؿٛد، حٕب٤ت وٙذ. ٕٞچ٥ٙٗ ٞب٢ ٞٛؿٕٙذ ت٥ِٛذ ٣ٔٚ دػتٍبٜ

لا١٤ ؿجىٝ دس ا٤ٙتش٘ت اؿ٥بء، ؿبُٔ ٍٕٞشا٣٤ ؿجىٝ استجبًبت ٚ 

ش٘ت، ٔذ٤ش٤ت ٔشوض ؿجىٝ، ٔشوض اًنٓبت ٚ ؿجى١ رٟب٣٘ ا٤ٙت
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داس ا٘تمبَ ٚ ا٤ٗ لا٤ٝ ٟٓذٜ  ٔشوض پشداصؽ ٞٛؿٕٙذ ٚ ... اػت.

 .] 19[پشداصؽ اًنٓبت اػت

: ا٤ٗ لا٤ٝ ؿبُٔ ارضا٢ ػخت افضاس٢، حؼٍشٞب، ّبلایۀ ٍؾیلِ

 .]10[ٚ د٤ٍش اثضاسٞب اػت RFIDٞب٢ ثشچؼت

 

 گصاض ثط ایٌتطًت اقیبء:عَاهل تأثیط

 3ا٤ٙتش٘ت اؿ٥بء ؿبُٔ ؿؾ ٓبُٔ و٥ّذ٢ اػت. ؿىُ     

 ٌزاس ثش ا٤ٙتش٘ت اؿ٥بء اػت.ث٥بٍ٘ش ٓٛأُ تأح٥ش

 

 ]7[ایٌتطًت اقیبءگصاض ثط عَاهل تأثیط : 3قکل 

: ؿٙبػب٣٤ ٓبُٔ و٥ّذ٢ دس ا٤ٙتش٘ت اؿ٥بء ٔتؼٛة 88قٌبؾبیی

، اص 89ؿٛد. وذ ٔتلٛلات اِىتش٥٘ٚى٣ ٚ وذٞب٢ فشا٥ٌش٣ٔ

ؿٙبػب٣٤ دس ا٤ٙتش٘ت اؿ٥بء ٥ٔجبؿٙذ. ٞش ؿ٣ ٞب٢ سا٤ذ سٚؽ

ٓنٜٚ ثش داؿتٗ ؿٙبػٝ ٔٙتلش ثٝ فشد وٝ ث٥بٍ٘ش ٘بْ آٖ ؿ٣ 

اػت، داسا٢ ٤ه آدسع ٔٙتلش ثٝ فشد ثش اػبع ؿجىٝ استجب٣ً 

ٞب٢ د٣ٞ اؿ٥بء اص سٚؽاػت. دس ا٤ٙتش٘ت اؿ٥بء ثٝ ِٔٙٛس آدسع

 .]7[ؿٛداػتفبدٜ ٣ٔ IPV4  ٚIPV6سا٤ذ 

ؿجىٝ ٚ  ٤هدسٖٚ  اؿ٥ب٢ اص ٞبدادٜ آٚس٢رْٕ: حؿگطّب

ثش  ٣ٔجتٙ ٥ئت ٤ب ٞبدادٜ پب٤ٍبٜ ٞب،دادٜ ا٘جبس ثٝ ٞباسػبَ آٖ

. ٥ٌشد٣كٛست ٔ ٥بءاؿ ٤ٙتش٘تتٛػي حؼٍشٞب دس ا ٢،اثش ٤ب٘ؾسا

 ٤غ،ػشٚ ٤ه ٥بصٞب٢ؿذٜ ثٝ ِٔٙٛس سفْ ٘ آٚس٢رْٕ ٞب٢دادٜ

 .]7[٥ش٘ذ٥ٍلشاس ٔ ٥ُخبف ٔٛسد تتّ ٣رٟت الذأ

                                                           
88
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89
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: استجبًبت دس ا٤ٙتش٘ت اؿ٥بء ثٝ ٔٔٙب٢ اتلبَ 90اضتجبعبت

ٞب٢ ٞٛؿٕٙذ اؿ٥ب٢ ٘بٍٕٖٞٛ ثب ٤ىذ٤ٍش رٟت اسائٝ ػش٤ٚغ

ٞب٢ استجب٣ً ٔٛسد اػتفبدٜ دس تٔش٤و ؿذٜ اػت. پشٚتىُ

 اػت. ZigBee   ٚ RFIDفب٢، ثّٛتٛث،ا٤ٙتش٘ت اؿ٥بء ٚا٢

RFID  ا٥ِٚٗ فٙبٚس٢ استجب٣ً ٔٛسد اػتفبدٜ دس استجبًبت

اػت وٝ ثب داؿتٗ ٤ه تشاؿٝ ثٝ ؿٙبػب٣٤  ٔبؿ٥ٗٔبؿ٥ٗ ثب 

 .]7[پشداصداؿ٥بء ٣ٔ

 افضاسٞب٢ٚ ٘شْ ٞب٤ضپشداص٘ذٜس ٥ىشٚوٙتشِشٞب،: 91ٔهحبؾجبت

سا ثشٟٓذٜ  ٥بءاؿ ٤ٙتش٘تپشداصؽ ٚ ٔتبػجبت دس ا ٢،وبسثشد

ٚ  Intel Galileo،Raspberry PI ،WiSenseداس٘ذ.

Cubieboard ٞبثش٘بٔٝ ٢دس ارشا ٥بءاؿ ٤ٙتش٘تا افضاسٞب٢ػخت

-٥ٝرٟت ؿج  92وٛرب وٛ٘ت٥ى٣ افضاسٞؼتٙذ. ٘شْ ٢وبسثشد ٢

ٔٛسد اػتفبدٜ  ػ٣ٓ٥حؼٍش ث ٞب٢ٚ ؿجىٝ ٥بءاؿ ٤ٙتش٘تا ػبص٢

 ٢ٚاحذٞب ٤ٍشاص د ٢اثش ٤ب٘ؾثش سا ٣. ثؼتش ٔجت٥ٌٙشد٣لشاس ٔ

 ٥ب٢اؿ ٞب٢اػت. اسػبَ دادٜ ٥بءاؿ ٤ٙتش٘تدس ا ٣ٔتبػجبت

 ا٘تمبَ ٚ ٞباثش، پشداصؽ ثٍٟٙبْ ونٖ دادٜ ٥يٞٛؿٕٙذ ثٝ ٔت

ثٝ وبسثشاٖ  ٥ٓحز ٞب٢دادٜ پشداصؽ اص ؿذٜ اػتخشاد دا٘ؾ

  .]7[اػت ٥بءاؿ ٤ٙتش٘تاػتفبدٜ اص اثش دس ا ٤ب٢ٔضا ٣٤،ٟ٘ب

ثٝ چٟبس دػتٝ  ٥بءاؿ ٤ٙتش٘تا ٞب٤٢غ: ػشّٚبیؽؾطٍ

اًنٓبت، ٕٞىبسا٘ٝ ٚ دس دػتشع  ٥ْتزٕ ٤ت،ٞٛ ٞب٤٢غػشٚ

ثٝ  ٣اص رٟبٖ ٚالٔ ٣ؿٛ٘ذ. ثٝ ِٔٙٛس ٚسٚد ٞش ؿ٣ٔ ٢ًجمٝ ثٙذ

 ٣٤ثٝ ؿٙبػب ٤تٞٛ ٞب٤٢غاػت تب ػشٚ ٢هشٚس ٢،رٟبٖ ٔزبص

 ش٤كٞب اص ًدادٜ ػبص٢ٚ خنكٝ آٚس٢رْٕ ثپشداص٘ذ، ٥بءاؿ

اًنٓبت  ٥ْتزٕ ٞب٤٢غتٛػي ػشٚ ٥بءاؿ ٤ٙتش٘تحؼٍشٞب دس ا

آٔذٜ  ثذػت ٞب٢ٕٞىبسا٘ٝ، اص دادٜ ٞب٤٢غػشٚ ؿٛد،٣ا٘زبْ ٔ

ٚ الذأبت  ٥ٌش٥٢ٓاًنٓبت رٟت تلٕ ٥ْتزٕ ٞب٤٢غاص ػشٚ

 ػبص٢دس دػتشع، ثٝ فشاٞٓ ٞب٤٢غوٙٙذ ٚ ػش٣ٚاػتفبدٜ ٔ

 ٢ٔىبٖ ٚ ثشا ٞشاًنٓبت دس ٞش صٔبٖ، دس  ٥ْتزٕ ٞب٤٢غػشٚ

 .]7[پشداص٘ذ٣ٞشفشد ٔ

 ٥تلبثّ ٥بءاؿ ٤ٙتش٘تدس ا ؿٙبػ٣٣ٔٔٙ :93قٌبؾییهعٌ

ؿذٜ  ٤ؤختّو تٔش ٞب٥٢ٗاػتخشاد دا٘ؾ ٞٛؿٕٙذ اص ٔبؿ

اػت. اػتخشاد دا٘ؾ ؿبُٔ وـو، اػتفبدٜ اص ٔٙبثْ ٚ 

 .]7[اًنٓبت اػت ٢ٔذِؼبص
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 گیطی اظ ایٌتطًت اقیبء زض آهَظـ الکتطًٍیکیلعٍم ثْطُ

ٞب٢ ا٢، ؿجىٝسػب٘ٝافضٖٚ دس ص٥ٔٙٝ چٙذٞب٢ سٚصپ٥ـشفت     

افضاس، ثٝ ُٟٛس ٘ؼُ رذ٤ذ٢ اص وبٔپ٥ٛتش٢ ٚ ٟٔٙذػ٣ ٘شْ

اِىتش٥٘ٚى٣ ٞب ٤بس٢ سػب٘ذٜ اػت. آٔٛصؽآٔٛصؽ ٔجت٣ٙ ثش سا٤ب٘ٝ

فٙبٚس٢ اًنٓبت ٚ استجبًبت دس  ٔف٣ٟٔٛ ٔشتجي ثب وبسثشد

فشآ٤ٙذ آٔٛصؽ ٚ ٤بد٥ٌش٢ اػت. ا٤ٗ ؿ٠ٛ٥ آٔٛصؿ٣ ثب وبٞؾ 

ٞب٢ آٔٛصؿ٣ ٚ ٌؼتشؽ ٔـبسوت دس آٔٛصؽ، دس ػشاػش ٞض٤ٙٝ

دس آٔٛصؽ ثٝ ؿ٥ٜٛ ػٙت٣، دس ]. 2[ٝ اػترٟبٖ سٚاد ٤بفت

ٞب٢ دسع تٔبٔنت چٟشٜ ثٝ چٟشٜ ٥ٔبٖ اػبت٥ذ ٚ ونع

ٌشد٤ذ، دس حب٣ِ دا٘ـز٤ٛبٖ رٟت آٔٛصؽ ٚ ٤بد٥ٌش٢ ثشلشاس ٣ٔ

ٞب٢ ٔذ٤ش٤ت اِىتش٥٘ٚى٣ ثش اػبع ػ٥ؼتٓوٝ دس آٔٛصؽ

ٞب٢ ٔزبص٢، ٞب٢ ٞٛؿٕٙذ ٤ب ونع٤بد٥ٌش٢ ٚ دس لبِت ونع

ٌشفتٝ ٚ ٔتت٤ٛبت آٔٛصؿ٣ دس لبِت اؿ٥ب٢ آٔٛصؽ كٛست 

ؿٛد ٚ پغ اص اتٕبْ ونع آٔٛصؿ٣ ثٝ دا٘ـز٤ٛبٖ اسائٝ ٣ٔ

ثشخي، ا٤ٗ ٔتت٤ٛبت رٟت دػتشػ٣ ٔزذد دا٘ـز٤ٛبٖ هجي 

ؿٛد. دس ا٤ٗ ؿ٠ٛ٥ آٔٛصؿ٣، اص اثضاسٞب٣٤ ٤ٛ٘ٗ ٥ِ٘ش تختٝ ٣ٔ

د٢ رٟت اسائٝ ػ٣٘ٛس٢، پشٚطوتٛسٞب٢ اَػف٥ذ تٔب٣ّٔ، لّٓ

-. ثش ا٤ٗ اػبع اػتفبدٜ اص سا٤ب٘ٝ]16[ؿٛدػتفبدٜ ٣ٔاًنٓبت ا

-ٞب٢ ؿخل٣ ٚ دػتشػ٣ ثٝ ػ٥ؼتٓ ٔذ٤ش٤ت آٔٛصؽ

اِىتش٥٘ٚى٣، حجت ٥ِؼت دا٘ـز٤ٛبٖ حبهش دس ونع، ثٝ 

٥ٌش٢ اص وبسثشد٢، ثٟشٜ ٞب٢ػف٥ذ ٚ ثش٘بٌٔٝزاس٢ تختٝاؿتشان

٤ٚذئٛ وٙفشا٘غ، ا٤زبد تٔبُٔ ٥ٔبٖ اػبت٥ذ ٚ دا٘ـز٤ٛبٖ اص 

ٞب٢ ٞٛؿٕٙذ ٤ب ٞب٢ ونعٌٛ اص ٤ٚظ٣ٌٚٞب٢ ٌفتبقًش٤ك ات

-ٔتت٤ٛبت آٔٛصؿ٣ دس آٔٛصؽ .]9[ٞب٢ ٔزبص٢ اػت ونع

ٞب٢ دا٘ـز٤ٛبٖ اِىتش٥٘ٚى٣، ثٝ ِٔٙٛس آٔٛصؽ ٚ استمب٢ ٟٔبست

ٞب٢ ؿٛ٘ذ أب دػتشػ٣ ثٝ ا٤ٗ ٔٙبثْ اص ًش٤ك سا٤بً٘ٝشاح٣ ٣ٔ

ؿتٝ ٚ ؿخل٣، ِضْٚ حوٛس دس ٔٛل٥ٔت ٔىب٣٘ حبثت سا دس ثشدا

٤بد٥ٌش٢ سا ثب ٔتذٚد٤ت ٔٛارٝ خٛاٞذ ػبخت. دس ساػتب٢ سؿذ 

فٙبٚس٢ ا٤ٙتش٘ت اؿ٥بء، دا٘ـز٤ٛبٖ ٔتٕب٤ُ ثٝ دػتشػ٣ ثٝ 

آٔٛص دس ٞش ٔىبٖ ٚ دس ٞش ٔتت٤ٛبت آٔٛصؿ٣ كت٥ح ٚ خٛد

ٞب٢ ثبؿٙذ. ثب تٛرٝ ثٝ تٛػ١ٔ خذٔبت اص ًش٤ك تّفٗصٔبٖ ٣ٔ

ٞب٢ ثؼتش تّفٗاِىتش٥٘ٚى٣ ثش ٞٛؿٕٙذ، ؿبٞذ ٌؼتشؽ آٔٛصؽ

ثبؿ٥ٓ، ِزا اتلبَ ثٝ ونع ٔزبص٢ ٚ دػتشػ٣ ثٝ ٞٛؿٕٙذ ٣ٔ

تٛا٘ذ اص ًش٤ك فٙبٚس٢ ا٤ٙتش٘ت اؿ٥بء، ثش ٣ٔ ٔتت٤ٛبت آٔٛصؿ٣،

ٞب٢ تٔج٥ٝ ؿذٜ دسا٤ٗ ٞب٢ ٞٛؿٕٙذ ٚ س٤ضپشداص٘ذٜثؼتش تّفٗ

 . ]12[پز٤شداثضاسٞب كٛست 

 پبیِ ایٌتطًت اقیبء آهَظقی فطاگیط ثط هحیظ

ؿٛد وٝ ثش فشا٥ٌش ثٝ ٣ٓٛ٘ اص آٔٛصؽ ٌفتٝ ٣ٔ آٔٛصؽ    

اػبع آٖ، دػتشػ٣ ثٝ اًنٓبت ٚ حوٛس دس ٔىبٖ آٔٛصؽ ثش 

دس ا٤ٗ ٔت٥ي آٔٛصؿ٣، . ا٘ذاػبع ٔتبػجبت فشا٥ٌش ٍٕٞشا ؿذٜ

ٞب٢ آٔٛصؿ٣ ٚ ٔٙبثْ آٔٛصؿ٣ دس ٞش ٔىبٖ دس اخت٥بس دسخٛاػت

 ٥ٌُش٘ذ ٚ ٌٔبِٔٝ، ص٘ذ٣ٌ ٚ وبس ثٝ ٞٓ ٔتلدا٘ـزٛ لشاس ٣ٔ

خٛاٞٙذ ثٛد. ٕٞچ٥ٙٗ وتبثخب٘ٝ ٚ ونع دسع، اًنٓبت ٔشثٛى 

دٞٙذ. ثٝ خٛد سا دس ٞش صٔبٖ دس اخت٥بس دا٘ـز٤ٛبٖ لشاس ٣ٔ

پز٤ش٢ ثبلا٣٤ ثشخٛسداس ٔت٥ي آٔٛصؿ٣ فشا٥ٌش اص اٌ٘ٔبف

. ا٤ٗ ٔت٥ي ثش پب١٤ ا٤ٙتش٘ت اؿ٥بء ػبختبس٢ ثب ػٝ ]21[اػت

ؿٙبػب٣٤ اؿ٥بء ٚ  داسد.لا١٤ ادسان، ؿجىٝ ٚ وبسثشد سا دس ثش

-آٚس٢ اًنٓبت، اص ُٚب٤و اك٣ّ لا٤ٝ ادسان ٔتؼٛة ٣ٔرْٕ

آٚس٢ اًنٓبت اص اؿ٥ب٢ آٔٛصؿ٣، اص ا٘ٛاّ ؿٛد. ثشا٢ رْٕ

ٞب٢ حؼٍش ٞب ٚ ؿجىٝ،  پب٤بRFIDٝ٘اثضاسٞب ٥ِ٘ش ثشچؼت 

ٞب٢ ٓلج٣ ٚ ٞؼت١ ؿٛد. لا١٤ ؿجىٝ، ٔـبثٝ ؿجىٝاػتفبدٜ ٣ٔ

 صؽ اًنٓبت سا ثشٟٓذٜ داسد.ا٤ٙتش٘ت اؿ٥بء، ا٘تمبَ ٚ پشدا

اًنٓبت حبكُ اص لا٤ٝ ادسان، ثب لبث٥ّت آتٕبد ٚ ا٥ٙٔت ثبلا 

ثش ا٤ٗ اػبع ٍٕٞشا٣٤ ؿجىٝ حؼٍشٞب، ؿجىٝ  ؿٛ٘ذ.ٔٙتمُ ٣ٔ

، ٔشوض 94استجبًبت ػ٥بس، ؿجىٝ ا٤ٙتش٘ت، ٔشوض ٔذ٤ش٤ت ؿجىٝ

هشٚس٢ اػت. لا١٤  96ٞب٢ ٞٛؿٕٙذٚ ٔشوض پشداصؽ 95اًنٓبت

٥ْٕ ػ٥ؼتٓ آٔٛصؿ٣ ٚ  لبث٥ّت أىبٖ وبسثشد، رٟت تز

سٚد. لا١٤ وبسثشد ٍٕٞشا٣٤ ٥ٕٓك رب، ثٝ وبس ٣ٔدػتشػ٣ دس ٕٞٝ

٥ٔبٖ ا٤ٙتش٘ت اؿ٥بء ٚ كٙٔت ٔتؼٛة ؿذٜ ٚ دس آٖ ٞٛؿٕٙذ٢ 

 .  ]20[آٔٛصؿ٣ ثش اػبع ٥٘بصٞب٢ آٔٛصؿ٣ ا٤زبد ؿذٜ اػت

ؿجى١ استجب٣ً، ٔٙبثْ آٔٛصؿ٣ ٚ اثضاسٞب٢ آٔٛصؿ٣ اص ٓٛأُ 

ؿٛ٘ذ. ػبص٢ ٔت٥ي آٔٛصؿ٣ فشا٥ٌش ٔتؼٛة ٣ٔپ٥بدٜاك٣ّ دس 

ٞب٢ ا٤ٗ ٔت٥ي ثش ٔجٙب٢ فٙبٚس٢ ا٤ٙتش٘ت اؿ٥بء دس ثؼتش تّفٗ

-ٌشدد. ٔت٥ي آٔٛصؿ٣ فشا٥ٌش دس ثؼتش تّفٗٞٛؿٕٙذ اسائٝ ٣ٔ

ٚ خذٔبت ٔجت٣ٙ ثش  RFIDٞب٢ ٞٛؿٕٙذ، تشو٥ج٣ اص فٙبٚس٢ 

اػت. خذٔبت ٔجت٣ٙ ثش ٔٛل٥ٔت، ثب ؿٙبػب٣٤  97ٔٛل٥ٔت

٥ٔت دا٘ـزٛ ثذٖٚ ٞشٌٛ٘ٝ ٔتذٚد٤ت ٔىب٣٘، دػتشػ٣ ثٝ ٔٛل

ٔتت٤ٛبت آٔٛصؿ٣ سا فشاٞٓ آٚسدٜ ٚ دس ٍٞٙبْ دسخٛاػت 

ٍٞٙبْ سا اص ًش٤ك ػشٚسٞب٢ اًنٓبت٣ دس اًنٓبت، خذٔبت ثٝ
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دٞذ. ارضا٢ اك٣ّ دس ص٤شػبخت اخت٥بس دا٘ـز٤ٛبٖ لشاس ٣ٔ

، 98ا٘ذ اص: ٔشوض ٔٛل٥ٔتٓجبست خذٔبت ٔجت٣ٙ ثش ٔٛل٥ٔت

، 100٘بْ دا٘ـز٤ٛبٖثب٘ه اًنٓبت٣ حجت ،99وبسثشد٢ ػشٚسٞب٢

ٚ اتلبَ تّفٗ ٞٛؿٕٙذ ثٝ ؿجى١  101ثب٘ه اًنٓبت٣ ٔتت٤ٛبت

ػ٥ٓ. ٕٞچ٥ٙٗ دس ا٤ٗ سٚؽ اص چبسچٛة ربْٔ  ثشا٢ ث٣

 ؿٛد.ؿٙبػب٣٤ ٔٛل٥ٔت دا٘ـزٛ اػتفبدٜ ٣ٔ

ثشا٤ٗ اػبع دا٘ـز٤ٛبٖ اص ًش٤ك تّفٗ ٞٛؿٕٙذ ٔزٟض ثٝ  

ٚسٞب٢ حب٢ٚ اًنٓبت رغشاف٥ب٣٤ ٔتلُ ػ٥ٓ  ثٝ ػشؿجىٝ ث٣

ثٝ ِٔٙٛس تجبدَ اًنٓبت اص ٤ه  RFIDؿٛ٘ذ. دس ٣ٔ

ٞب٢ ٚ ػ٥ٍٙبَ Readerوٝ ثٝ اؿ٥بء ٔتلُ ؿذٜ، اص  102ثشچؼت

ٞب اِىتش٥٘ٚى٣ ٚ اِىتشٚٔغٙب٥ًؼ٣ ثشا٢ خٛا٘ذٖ ٚ ٘ٛؿتٗ دادٜ

لبدس  RFIDؿٛد. ٕٞچ٥ٙٗ ثذٖٚ ٥٘بص ثٝ تٕبع اػتفبدٜ ٣ٔ

ٞب٢ ٞٛؿٕٙذ ثٝ ؿجىٝ، اًنٓبت اتلبَ تّفٗاػت تب ثٝ ٍٞٙبْ 

دا٘ـزٛ ٚ ٔٛل٥ٔت دا٘ـزٛ  سا ثش اػبع آدسع ؿجىٝ  ؿٙبػب٣٤ 

 وٙذ. 

ٞب٢ ٞٛؿٕٙذ، ٥ٌش٢ اص تّفٗدػتشػ٣ ثٝ ٔٙبثْ آٔٛصؿ٣ ثب ثٟشٜ

 ٔشاحُ ص٤ش سا دس ثشداسد:

ٞب٢ وبسثشاٖ ٚ وبسثشاٖ: ا٤ٗ ثخؾ ؿبُٔ پ٥بْثخؾ ساثي  .1

 تٛاثْ ٕ٘ب٤ؾ كفتبت اػت.ٔت٥ي ساثي، ا٘تخبة صثبٖ ٚ 

ٞب ثخؾ پ٥بْ: ثخؾ پ٥بْ ٟٓذاس دس٤بفت ٚ اسػبَ پ٥بْ .2

-٥ٔبٖ ػشٚس ٚ وبسثشاٖ اػت. ٕٞچ٥ٙٗ ثشا٢ د٤ٍش ثخؾ

ٞب٢ داخ٣ّ تت٥ُّ سخذاد، پ٥بْ ٞب٢ خبسر٣ ٚ ثخؾ

ٍٞٙب٣ٔ وٝ دس ثخؾ فشآ٤ٙذ سخذاد،  وٙذ.اسػبَ ٣ٔ

شاٖ سخذاد٢ دس لبِت ت٥ِٛذ پ٥بْ ٤ب دس٤بفت پ٥بْ ٥ٔبٖ وبسث

٥ٌشد، ثخؾ تت٥ُّ سخذاد پ٥بْ، ثٝ ٚ ػشٚس كٛست ٣ٔ

 پشداصد.تت٥ُّ ٣ٔ

 سا دس٤بفت وشدٜ ٚ ثشا٢ Readerٞب٢ دادٜ :RFIDثخؾ  .3

ا٘زبْ پشداصؿبت ثٝ ثخؾ تت٥ُّ سخذاد پ٥بْ اسػبَ ٣ٔ

 وٙذ.

-ثخؾ خذٔبت ٔجت٣ٙ ثش ٔٛل٥ٔت: ثب تٛرٝ ثٝ دسخٛاػت .4

ا٤ٗ ٞب٢ وبسثشاٖ رٟت دػتشػ٣ ثٝ ٔٙبثْ آٔٛصؿ٣، 

آٚسد. اص ًش٤ك ػشٚس فشاٞٓ ٣ٔ أىبٖ سا ثشا٢ وبسثشاٖ
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اِىتش٥٘ٚى٣ ث٥بٍ٘ش دػتشػ٣ ثٝ ٔتت٤ٛبت آٔٛصؽ 4ؿىُ 

ٞب٢ ٥ٌش٢ اص تّفٗثش ٔجٙب٢ فٙبٚس٢ ا٤ٙتش٘ت اؿ٥بء ثب ثٟشٜ

 .]12[ٞٛؿٕٙذ اػت

 

 ]11[: ؾبذتبض هحیظ آهَظقی فطاگیط4قکل

ثب تٛرٝ ثٝ ا٤ٗ ؿىُ، تٕب٣ٔ اؿ٥بء ) ٔٙبثْ آٔٛصؿ٣( حب٢ٚ 

ٞؼتٙذ. ٍٞٙب٣ٔ وٝ دا٘ـزٛ اص ًش٤ك اتلبَ ثٝ  RFIDثشچؼت 

ػ٥ٓ ثٝ وٕه تّفٗ ٞٛؿٕٙذ خٛد ثٝ ػبٔب٘ٝ ؿجى١ حؼٍش ث٣

ؿٛد للذ داسد تب ثٝ ٔذ٤ش٤ت آٔٛصؽ اِىتش٥٘ٚى٣ ٔتلُ ٣ٔ

ٓبت ٤ى٣ اص اؿ٥ب٢ آٔٛصؿ٣ دػتشػ٣ داؿتٝ ٚ پ٥شأٖٛ آٖ اًن

لبدس اػت تب ثب ؿٙبػب٣٤ آدسع ؿجىٝ،  RFIDوؼت ٕ٘ب٤ذ. 

اًنٓبت ٔٛل٥ٔت دا٘ـزٛ سا ؿٙبػب٣٤ وشدٜ ٚ ا٤ٗ اًنٓبت سا 

ء دس اخت٥بس ػبٔب١٘ ٔذ٤ش٤ت آٔٛصؿ٣ لشاس دٞذ. اًنٓبت ؿ٣

اص RFID  ٚ Readerآٔٛصؿ٣ دسخٛاػت٣ اص ًش٤ك ثشچؼت 

اِىتش٥٘ٚى٣ ثب تٛرٝ ٞب٢ اًنٓبت٣ ػبٔب١٘ ٔذ٤ش٤ت آٔٛصؽثب٘ه

 .] 20[ثٝ ٔٛل٥ٔت ٔىب٣٘ دا٘ـزٛ دس اخت٥بسؽ لشاس خٛاٞذ ٌفت

 گیطی ٍ پیكٌْبزات ثطای کبضّبی آیٌسُ:ًتیجِ

 ا٘منة ٓٙٛاٖ ثٝ اؿ٥بء ا٤ٙتش٘ت اص د٥٘ب پظٚٞـ٣ ثضسي ٔشاوض

 وشدٜ ٚ ٤بد ٚ استجبًبت اًنٓبت فٙبٚس٢ ثخؾ دس ثٔذ٢

 ا٤ٗ دس ٌزاس٢ػشٔب٤ٝ تٛػٔٝ، دسحبَ ٚ ٤بفتٝ تٛػٔٝ وـٛسٞب٢

 لشاس ا٤ِٛٚت دس ٘ٛآٚس٢، ٚ ٚس٢ثٟشٜ افضا٤ؾ سا ثشا٢ فٙبٚس٢

ا٘ذ. ا٤ٙتش٘ت اؿ٥بء ثٝ ٓٙٛاٖ پبسادا٤ٓ استجب٣ً اخ٥ش ؿٙبختٝ دادٜ

ؿٛد وٝ دس آ٤ٙذٜ ٘ضد٤ه، تٕب٣ٔ ث٣ٙ٥ ٣ٔؿذٜ اػت ٚ پ٥ؾ

ٞب٢ استجبًبت د٤ز٥تب٣ِ ٚ اؿ٥بء ثٝ ٥ٔىشٚوٙتشِشٞب، فشػتٙذٜ
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-وٝ استجبًبت ٥ٔبٖ وبسثشاٖ سا فشاٞٓ ٣ٔ 103ٞب٣٤ُپـتٝ پشٚتى

ٞب٢ آٚس٘ذ، ٔزٟض ؿٛ٘ذ. ا٤ٗ فٙبٚس٢ دس تٛػ١ٔ ػبختٕبٖ

ٞٛؿٕٙذ، ؿٟش ٞٛؿٕٙذ ٚ ٔشاوض آٔٛصؿ٣ ٞٛؿٕٙذ ٥ِ٘ش 

 ٥ٌشد. اِىتش٥٘ٚى٣ ٔٛسد اػتفبدٜ لشاس٣ٔآٔٛصؽ

ثىبس٥ٌش٢ ا٤ٗ فٙبٚس٢ دس فشآ٤ٙذ آٔٛصؿ٣ ثٝ ٓٙٛاٖ ٤ى٣ اص 

تتم٥مبت، ٤بد٥ٌش٢ سا دس ٞش صٔبٖ، ٞش ٔىبٖ چبِؾ ثشا٥ٍ٘ضتش٤ٗ 

ثشا٢ تٕب٣ٔ دا٘ـز٤ٛبٖ ثب أىبٖ دػتشػ٣ ثٝ ٞش ٔتتٛا٢ 

ٕ٘ب٤ذ. ا٤ٙتش٘ت اؿ٥بء ثب فشاٞٓ ػبص٢ ٔت٣ٌ٥ آٔٛصؿ٣ فشاٞٓ ٣ٔ

ٚ  ٞٛؿٕٙذ ثب لبث٥ّت تـخ٥ق ٚ ؿٙبػب٣٤ اؿ٥بء آٔٛصؿ٣

-ثبص٤بث٣ اًنٓبت، ػبختبس ٔت٥ي آٔٛصؿ٣ فشا٥ٌش سا تـى٥ُ ٣ٔ

 دٞذ. 

دس ا٤ٗ ٔمبِٝ ثب ٞذف ثشسػ٣ ٘مؾ ا٤ٙتش٘ت اؿ٥بء دس دػتشػ٣ 

ثٝ ٔتتٛا٢ آٔٛصؿ٣ دس آٔٛصؽ اِىتش٥٘ٚى٣، ثٝ س٤ٚىشد تشو٥ج٣ 

دس دػتشػ٣ ثٝ اؿ٥ب٢  RFIDخذٔبت ٔجت٣ٙ ثش ٔٛل٥ٔت ٚ 

ٞب٢ ٞٛؿٕٙذ اؿبسٜ ؿذٜ اػت. آٔٛصؿ٣ دس ٔت٥ي تّفٗ

ٍٞٙب٣ٔ وٝ دا٘ـزٛ پغ اص اتلبَ تّفٗ ٞٛؿٕٙذ خٛد ثٝ ؿجىٝ 

ػ٥ٓ ٚ ٚسٚد ثٝ ٔت٥ي ونع ٔزبص٢، ونػ٣ سا حؼٍش ث٣

وٙذ، ثب ؿٙبػب٣٤ ٔٛل٥ٔت ٔىب٣٘ اٚ، ونع آٔٛصؿ٣ ا٘تخبة ٣ٔ

 دس اخت٥بسؽ لشاس٥ٌشد.  RFID ثش اػبع ثشچؼت

تتمك ٔت٥ي آٔٛصؿ٣ فشا٥ٌش وٝ دا٘ـزٛ لبدس ثبؿذ ثذٖٚ ٚلفٝ 

رب٣٤ اص ٔىب٣٘ ثٝ ٔىبٖ د٤ٍش دس ٔىبٖ آٔٛصؿ٣ ٤ب ٥٘بص ثٝ ربثٝ

لشاس ٥ٌشد، ٥٘بصٔٙذ ٌٔبِٔبت ث٥ـتش اػت ٚ ا٥ٔذ اػت تب دس 

 . ] 20[ٞب٢ د٤ٍش٢ ٥٘ض اسائٝ ؿٛدسٚؽ آ٤ٙذٜ ٘ضد٤ه

 

 هطاجع

ّبی گعاضـ پطٍغُ تحلیل چبلف "تذ٤ٗ، حؼبْ اِذ٤ٗ. ] 1[

پظٚٞـٍبٜ استجبًبت ٚ فٙبٚس٢ اًنٓبت،  "اهٌیتی زضایٌتطًت اقیبء

1394. 

ّبی کلیسی اضظیبثی اؾترطاج قبذص"وٙز٥ٗ. فبًٕٝ. تشاث٣] 2[

عولکطز زضؾبهبًۀ هسیطیت آهَظـ الکتطًٍیکی ٍ تسٍیي 

اسؿذ ٟٔٙذػ٣ ٘ب١ٔ وبسؿٙبػ٣. پب٤بٖ"زاقجَضزّبی هسیطیتی

 .1395، 37-36فٙبٚس٢ اًنٓبت، دا٘ـٍبٜ آصاد اػن٣ٔ، كق 

 ".فش، ا٥ٔش ٞٛؿًٙ ٚ ٔتٕذ ل٥لش٢سػتبخ٥ض، احٕذ سهب؛ تبد] 3[

الکتطًٍیکی زض هحیظ َّقوٌس هجتٌی ثط فٌبٍضی آهَظـ 
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. وٙفشا٘غ ث٥ٗ ا٣ِّّٕ ٔذ٤ش٤ت ٚ التلبد دس لشٖ "ایٌتطًت اقیبء 

21 ،1394. 

ثٌسی کبضثطزّبی اٍلَیت "لبػ٣ٕ، سٚح الله ٚ ٕٞىبساٖ . ] 4[

فٌبٍضی ایٌتطًت اقیبء زض ثرف ثْساقت ٍ زضهبى ایطاى: 

پظٚٞـ٣ ٔذ٤ش٤ت -فلّٙبٔٝ ٣ّٕٓ "هحطکی ثطای تَؾعۀ پبیساض.

 .1395، 157-176، كق 1، ؿٕبسٜ 8فٙبٚس٢ اًنٓبت، دٚسٜ

 

[5] Ashton,K. That „ internet of  things‟ RFID Journals 

,pp. 97-114,2009. 

[6] Adorni.G and Coccoli,M and Torre,l. Semantic Web 

and Internet of Things Supporting Enhanced Learning. 

Journal of e-Learning and Knowledge Society, Vol 8, 

pp.23-32,2012. 

[7] Al-Fuqaha, A and  Guizani .M. Internet of Things: 

A Survey on Enabling Technologies, Protocols and 

Applications. IEEE Communications Surveys & 

Tutorials,Vol 17, pp. 2347-2376,2016. 

[8] Corneliu,V and Iulian Mihailescu.. M. Internet of 

Things and its Role in Biometrics Technologies and 

eLearning Applications. 13th International Conference 

on Engineering of Modern Electric Systems 

(EMES),2015. 

[9] Chaudhary, A and Agrawal, G and Jharia. M. A 

Review on Applications of Smart Class and E-

Learning. International Journal of Scientific 

Engineering and Research (IJSER), Volume 2, 2014. 

[01] Gamal Darwish D.,Improved Layered Architecture 

for Internet of Things, International Journal of 

Computing Academic Research (IJCAR), ISSN 2305-

9184 Vol 4 ,pp.214-223,2015. 

[00] Gramatova,K  and Stoyanov. S. Integration of 

eTesting in an IoT eLearning ecosystem. Virtual 

eLearning Space, Conference Paper 2015. 

[01] Lin. C and Her Shih. D. Fundamental Framework 

of Supporting M-learning in RFID System. 

International Workshop on Education Technology and 

Training and International Workshop on Geoscience 

and Remote Sensing, 2008. 

[02] Njeru,A and Omar. M. Using IoT Technology to 

Improve Online Education Through Data Mining.   

Proceedings of the IEEE International Conference on 

Applied System Innovation,2017 .                      

[01] Sari,M and  Ciptadi.P and. Hardyanto.R “Study of 

Smart Campus Development Using Internet of Things 



34 

 
 
 

 

 
 
 

 نخبگان ایرانی فرهنگی اجتماعینشریه 

   1400/ تیر  3شماره 

Technology”, IAES International Conference on 

Electrical Engineering, Computer Sience and 

Informatics, 2017. 

[05] Vharkute,M and Wagh.An Architectural Approach 

of Internet of things In E-learning.” International 

Conference on Communications and Signal Processing 

(ICCSP),2015. 

[06] Veeramanickam. M.R.M and Mohanapriya .M 

“IOT enabled Futurus Smart Campus with effective E-

Learning : i-Campus” GSTF Journal of Engineering 

Technology (JET) Vol.3 No.4, April 2016. 

[07] Vermesan. O and  Friess. P. Internet of Things : 

From Research and Innovation to Market Deployment. 

River Publisher Series in communication,2014.  

[08]   Waston,C.E and Ogle, J.T. The pedagogy of 

things: Emerging models of experiential learning 

.Bulletin of the IEEE Technical Committee on learning 

Technology, Vol 15, No 1,2013. 

[09] Wu. M and  Lu. T and  Yang Ling. F and  

Sun. l and  Ying Du. H. Research on the 

architecture of Internet of things. International 

Conference on Advanced Computer Theory and 

Engineering(ICACTE),Vol 113,No 1,2015. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

[11] Xue R and Wang. L and  Chen. J.  Using the 

IOT to Construct Ubiquitous Learning 

Environment, Mechanic Automation and Control 

Engineering (MACE), Second International 

Conference on, 978-1-4244-9439-2/11/$26.00 

©2011 IEEE  

[10] Yamada, M and   Oda. T 

and  Matsuo,  K and  Barolli.L. “Design of an IoT-

Based E-Learning Testbed” 30th International 

Conference on Advanced Information Networking 

and Applications Workshops,2016. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

http://ieeexplore.ieee.org/xpl/mostRecentIssue.jsp?punumber=5963833
http://ieeexplore.ieee.org/xpl/mostRecentIssue.jsp?punumber=5963833
http://ieeexplore.ieee.org/xpl/mostRecentIssue.jsp?punumber=5963833
http://ieeexplore.ieee.org/search/searchresult.jsp?searchWithin=%22Authors%22:.QT.Masafumi%20Yamada.QT.&newsearch=true
http://ieeexplore.ieee.org/search/searchresult.jsp?searchWithin=%22Authors%22:.QT.Tetsuya%20Oda.QT.&newsearch=true
http://ieeexplore.ieee.org/search/searchresult.jsp?searchWithin=%22Authors%22:.QT.Keita%20Matsuo.QT.&newsearch=true


35 

 
 
 

 

 
 
 

 نخبگان ایرانی فرهنگی اجتماعینشریه 

   1400/ تیر  3شماره 

اجتوبعی در افشارّبی کبرگیزی ًزم ارائِ هذلی ثزای ثِ

 ّبی هذیزیت یبدگیزی در آهَسػ الکتزًٍیکی عیغتن
 

 106، ٔطیٓ ذبزٔی 105*، حٕیسضضب یعزا٘ی  104قٙبؼحك ٔطیٓ

        

     چکیذُ
ٌیطی اظ ٞسف اظ ایٗ دػٚٞف اضائٝ چبضچٛثی ٔفٟٛٔی ثطای ثٟطٜ

ٞبی ٔسیطیز یبزٌیطی اؾز. ثطای افعاضٞبی اخشٕبفی زض ؾیؿشٓ ٘طْ
عطاحی "ای قبُٔ ٔطحّٝٞسف، اؾشطاسػی دػٚٞف زٚزؾشطؾی ثٝ ایٗ 

افشجبضؾٙدی چبضچٛة ٔفٟٛٔی "، "چبضچٛة ٔفٟٛٔی دػٚٞف
ز٘جبَ ٌطزیس. ایٗ دػٚٞف اظ ٘ؾط ٞسف، وبضثطزی ٚ اظ ٘ؾط  "دػٚٞف

ثبقس. ثٝ ٔٙؾٛض  ٌطزآٚضی اعلافبر، سٛنیفی اظ ٘ٛؿ دیٕبیف ٔی
ض ایٗ دػٚٞف ثب ٌطزآٚضی زازٜ اظ اثعاض دطؾكٙبٔٝ اؾشفبزٜ قسٜ اؾز. ز

افعاضٞبی اخشٕبفی  ٞبی ا٘ٛاؿ ٘طْ ثطضؾی ازثیبر ٔٛضٛؿ، اثشسا لبثّیز
ٞبی اخشٕبفی، دبزوؿز ٚ سً( زض حٛظٜ  )ٚیىی، ٚثلاي، قجىٝ

یبزٌیطی ٚ آٔٛظـ قٙبؾبیی قس ٚ ؾذؽ یه چبضچٛة ٔفٟٛٔی زض 
ٞبی  ٞبی ؾیؿشٓ افعاضٞب زض ٞط یه اظ ٔبغَٚ ذهٛل وبضثطز ایٗ ٘طْ

یطی ثٝ ٔٙؾٛض ٔطسفـ ٕ٘ٛزٖ ثطذی ٔكىلار ٘بقی اظ ٔسیطیز یبزٌ
ٞبی ٔدبظی اضائٝ ٌطزیس ٚ ؾذؽ ثب اؾشفبزٜ  ٞب زض زا٘كٍبٜ ایٗ ؾیؿشٓ

ٞبی یبزٌیطی اِىشطٚ٘یىی ٚ اضسجبعبر ٚ  اظ ٘ؾطؾٙدی ذجطٌبٖ زض حٛظٜ
ٞبی ضؾب٘ٝ، افشجبض چبضچٛة دیكٟٙبزی ٔٛضز ثطضؾی لطاض ٌطفز. یبفشٝ

ٞبی ٌطزآٚضی قسٜ اظ ذجطٌبٖ، ٔجٙی ثط  زٜحبنُ اظ سدعیٝ ٚ سحّیُ زا
سبئیس چبضچٛة ٔفٟٛٔی اضائٝ قسٜ زض سحمیك اؾز ٚ ٕٞچٙیٗ ا٘ٛاؿ 

اظ ٘ؾط وبضثطز ٔٛضز سبئیس  LMSٞبی افعاضٞبی اخشٕبفی زض ٔبغَٚ٘طْ
ثٙسی قس٘س. ثط اؾبؼ اعلافبر زض لطاضٌطفشٝ ٚ اظ ِحبػ إٞیز ضسجٝ

زض ٘ٛؿ ذٛز اؾز وٝ ثب زؾشطؼ ٔٛخٛز، دػٚٞف حبضط ٘رؿشیٗ ٔٛضز 
زض حٛظٜ یبزٌیطی ٚ آٔٛظـ،  2سٛخٝ ثٝ ٌؿشطـ ٘مف اثعاضٞبی ٚة 

ٞبی ٔسیطیز ثطزاضی زض ؾیؿشٓ افعاضٞبی اخشٕبفی لبثُ ثٟطٜ ٘طْ
 یبزٌیطی ضا ٔقطفی ٕ٘ٛزٜ اؾز.
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یبزٌیطی اِىشطٚ٘یىی، ؾیؿشٓ ٔسیطیز یبزٌیطی،  کلیذ ٍاصگبى:

 افعاض اخشٕبفی ، ٘ط2ْٚة

 هقذهِ

ضٚظافعٖٚ فبٚا ٚ سأثیط آٖ ثط حٛظٜ آٔٛظـ، سغییطار ٚؾیقی  ثب ٌؿشطـ
ٞبی ٔدبظی، ٞبی یبزٌیطی دسیساض قس. ٔحیظ آٔٛظـزض ٔحیظ

ٞبی ٔٙحهط ثٝ فطزی زض ثطلطاضی اضسجبط، سقبٔلار، ٞب ٚ لبثّیزٚیػٌی
ایدبز فطنز آٔٛظـ ثب ویفیز ٚ غیطٜ زض ٔمبیؿٝ ثب فضبی آٔٛظـ 

 ؾبذشبضٞبی اظ ثؿیبضی سىِٙٛٛغی ٚ اضسجبعبر ؾٙشی زاضز. زض فهط
 افطاز ٘یبظٞبی ثٝ ثٟشط دبؾرٍٛیی ثطای ٚ وطزٜ سغییط خٛأـ زض ؾٙشی
 ٘یع دطٚضـ ٚ آٔٛظـ ا٘س، قسٜ خبیٍعیٗ ضٚظ ٞبیسىِٙٛٛغی ثب خبٔقٝ

 ثٝ آٔٛظقی ٘ؾبْ عٛلا٘ی ؾبِیبٖ عی ٘یؿز، ٔؿشثٙی لبفسٜ ایٗ اظ
 ذسٔبر اضائۀ ثٝ ؾٙشی ضٚـ ثٝ سٛؾقٝ حبَ زض وكٛضٞبی زض ٚیػٜ

 ٔٛخت سىِٙٛٛغی دیكطفز  حبضط حبَ زض اؾز، دطزاذشٝ آٔٛظقی
 ٚ ضقس ثٝ ضٚ فعایٙسٜ ؾطفشی ثب وٝ دٛیب ٔحیغی زض ا٘ؿبٖ ٌطزیسٜ سب

 (Yazdani, 2016وٙس. ) ظ٘سٌی اؾز، سغییط
ٚ  ظ٘سٌی قئٖٛ سٕبْ زض اعلافبر فٙبٚضی اظ اؾشفبزٜ قسٖ ثب فطاٌیط

 آٔٛظقی، ٞبیٔحیظ ثط فٙبٚضی ایٗ سأثیطٌصاضی آٖ سجـ ثٝ

 یٞب ظیٔح وٝ فمیسٜ اؾشٛاض٘س ایٗ ثط سطثیز ٚ سقّیٓ ٔشرههبٖ

 وٝ ٘ٝ سٟٙب ٞؿشٙس یفطز ٔٙحهطثٝ یٞب یػٌیٚ زاضای ٘ٛیٗ آٔٛظقی

 ٚ وطزٜ سؿٟیُ آٔٛظزا٘ف ٚ ٔقّٓ ثطای ضا یبزٌیطی ٚ آٔٛظـ فطآیٙس
 حٛاؼ وّیٝ ثّىٝ ،وٙٙس یٔ خصاة ضا ٔشٙٛؿ، یبزٌیطی ٔحیغی ایدبز ثب

 ٚ زلز سٛخٝ سٕطوع، ٔٛخت ٚ ؾبذشٝ زضٌیط ٘یع ضا آٔٛظ زا٘ف

. قٛ٘س یٔ ٔٛضز٘ؾط ٔغّت ٚ ٔٛضٛؿ ضٚی آٔٛظ زا٘ف
(Esmaeilifar&Movahedi&Gholamipour.N, 2014)  

 ثب اضسجبعبر، ٚ اعلافبر فٙبٚضی ثط ٔجشٙی آٔٛظـ خسیس  ضٚـ ایٗ
 ٚ یبزٌیطی  آٔٛظـ اقىبَ سٕبٔی ای،ضؾب٘ٝ ٞبیؽطفیز اظ ٌیطی ثٟطٜ

ایٗ سحَٛ ثب ضٚیىطز . ؾبذشٝ اؾز ٔشحَٛ یىٓ ٚ ثیؿز لطٖ زض ضا
زٞٙسٜ زا٘ف ثٝ یبزٌیط٘سٜ ٔحٛض ٚ سغییط ٘مف ٔسضؾبٖ اظ ا٘شمبَ

 ٔؤؾؿبر ٚ زا٘كٍبٜ زض سسضیؽ سؿٟیٍّط، فلاٜٚ ثط افعایف اثطثركی
 فطاٌیطاٖ، ذلالیز ٚ یبزٌیطی اٍ٘یعٜ فبِی ٚ ٕٞچٙیٗ افعایف آٔٛظـ

سطی ٘مف فقبَ عطیك ایٗ اظ فطاٌیطاٖ وٝ ایوٙٙسٜ سؿٟیُ ٔحیظ یه
 .وٙس ٔی فطاٞٓ ٌیط٘س ضایبزٌیطی ثٝ فٟسٜ ٔی -زض فطایٙس یبززٞی

(Abdullah & Ghadiri &Tabrizian ,2015) 

افعاضٞبی اخشٕبفی، اثعاضٞبی سقبّٔی ٚ اضسجبعی ثب سٛخٝ ثٝ ایٙىٝ ٘طْ
ی زض حٛظٜ یبزٌیطی ٚ آٔٛظـ ٚ ثٝ ذهٛل ٔؤثطٞؿشٙس وٝ ٘مف 

ٔٛفمیز یبزٌیطی اِىشطٚ٘یىی ایفب وطزٜ ٚ سحمیمبر ثؿیبضی سٛؾظ 
ثب  آٔٛظقی قیٜٛ ٔشأؾفب٘ٝٔحممبٖ زض ایٗ ظٔیٙٝ نٛضر ٌطفشٝ اؾز. 

 ضٚز.ٔی ٔب ضٚیىطزی ٘ٛ ثٝ قٕبض وكٛض ، زض2ی اثعاضٞبی ٚة طیوبضٌ ثٝ

mailto:M_haghshenas@ut.ac.ir
mailto:Khademi@azad.ac.ir
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ٞبی ىی ٚ ضؾب٘ٝاِىشطٚ٘ی آٔٛظـ ٌؿشطـ ضٚظافعٖٚ ثب ٍٕٞبْ
 ٔؿئٛلاٖ خٟبٖ، وكٛضٞبی ٔرشّف ٔقشجط یٞب زا٘كٍبٜ زض اخشٕبفی

 ثطای ضا ٔٙبؾجی سساثیط اؾز لاظْ ٘یع ٔدبظی ایطاٖ ٞبیزا٘كٍبٜ

 اسربش ذٛز آٔٛظـ اِىشطٚ٘یىی ٔطاوع اظ آٔٛظـ زض ٘ٛؿ ایٗ ٌؿشطـ

 ایظٔیٙٝ فطاٞٓ ؾبذشٗ ایٗ ذهٛل، زض اؾبؾی ٔؿبئُ اظ یىی .وٙٙس

 ٞب زٚضٜ فطاٌیطاٖ سٛؾظ قیٜٛ خسیس آٔٛظـ ایٗ دصیطـ ثطای ٔٙبؾت

 اؾز حبِی زض ایٗ آٔٛظـ اؾز. ٘ٛؿ ایٗ ویفیز اضسمبی آٖ سجـ ثٝ ٚ

 زض یه سحهیُ ازأٝ خٟز فطز یه ٚ افشٕبز دصیطـ ٔیعاٖ وٝ

 زضن ثٝ ی اخشٕبفی،افعاضٞب ٘طْٔدبظی سّفیك قسٜ ثب  ٔحیظ آٔٛظـ

 زضن ٚ ٔحیظ ایٗ زض آٔٛظـ ثٝ زؾشطؾی ؾِٟٛز ٚی اظ ثطزاقز ٚ

 .زاضز ثؿشٍی آٖ فٛایس
 ,Blackboard, Moodleأطٚظٜ، ؾیؿشٓ ٔسیطیز یبزٌیطی ٔب٘ٙس )

Sakai ) ٝٞب زض ؾطاؾط خٟبٖ ثٝ ٔٙؾٛض  زض ثؿیبضی اظ زا٘كٍبٜو
ثٟجٛز فطایٙس آٔٛظـ ٚ یبزٌیطی زا٘كدٛیبٖ ٔٛضز اؾشفبزٜ لطاض 

یبزٌیط٘سٌبٖ زض حیٗ ٌیطز، ثب وٕجٛزٞبیی ٕٞچٖٛ، وٙشطَ قرهی  ٔی
یبزٌیطی، وٕجٛز وب٘بَ سقبّٔی ٚ اضسجبعی ٔیبٖ فطاٌیطاٖ ٚ ٔقّٕبٖ، 

ٞبی آٔٛظقی ٔٛاخٝ اؾز.  زٚضٜ  ٔحسٚزیز ٕٞبٍٞٙی ٚ ٕٞىبضی ٔیبٖ
سّفیك ؾیؿشٓ ٔسیطیز یبزٌیطی ٚ ثط اؾبؼ سحمیك ٔحممبٖ، 

ٞب ضا  ٞب، ثؿیبضی اظ ایٗ ٔحسٚزیزافعاضٞبی اخشٕبفی زض زا٘كٍبٜ ٘طْ
 (Du& Fu& Zhao& Liu, 2012 & Liu)ٞف زازٜ اؾزوب

)ایدبز ٔحشٛا،  ثب ایٙىٝ فطایٙسٞبی یبزٌیطی اِىشطٚ٘یىیاظ عطفی 
اظ  ا٘شكبض زض ؾغح ٚة ٚ زؾشطؾی ثٝ ٔحشٛای ایدبز قسٜ(

ِیىٗ  .وٙٙس ٞبی اخشٕبفی دكشیجب٘ی ٔیٚ قجىٝ ٞبی اخشٕبفیافعاض ٘طْ
یبزٌیطی  ٖ زض ٔحیظسقبُٔ وٓ ٔیبٖ وبضثطا ر انّی،ٔكىلایىی اظ 

ٞبی ٔسیطیز یبزٌیطی، وٝ یىی اظ زض ؾیؿشٓ اِىشطٚ٘یىی اؾز.
ی یبزٌیطی زض فطایٙس ا٘شكبض ٔحشٛای یبزٌیطی اِىشطٚ٘یىی افعاضٞب ٘طْ

زض ؾغح ٚة اؾز، وٕجٛز سقبُٔ ٚ اضسجبعبر ٔیبٖ وبضثطاٖ ٘یع ٚخٛز 
 (Rožac&Pogačnik&Kos.A, 2012) زاضز

ای خبٔـ ٔحممیٗ، سبوٖٙٛ ٔغبِقٝثط اؾبؼ اعلافبر زض زؾشطؼ 
ٞبی افعاضٞبی اخشٕبفی زض ؾیؿشٓوبضٌیطی ٘طْ زضثبضٜ سّفیك ٚ ثٝ

ٔسیطیز یبزٌیطی زض قیٜٛ آٔٛظـ اِىشطٚ٘یىی ثب ٞسف ٔطسفـ ٕ٘ٛزٖ 
ٞبی آٔٛظقی ٚ سطٚیح ضٚیىطز آٔٛظـ ثطذی اظ ٔكىلار ؾیؿشٓ

ٛض، ایٗ ٔدبظی سقبّٔی ا٘دبْ ٘كسٜ اؾز. ِصا ثب فٙبیز ثٝ ٔٛاضز ٔصو
افعاضٞبی  وبضٌیطی ٘طْ دػٚٞف زض ٘ؾط زاضز سب چبضچٛثی ضا ثطای ثٝ

 ٞبی ٔسیطیز یبزٌیطی اضائٝ ٕ٘بیس. اخشٕبفی لبثُ اؾشفبزٜ زض ؾیؿشٓ

 پیؾیٌِ پضٍّؼ

 یبدگیزی الکتزًٍیکی ٍ عیغتن هذیزیت یبدگیزی

سٛؾقٝ یبزٌیطی اِىشطٚ٘یىی، أىب٘بر خسیسی ضا ثطای یبزٌیطی اضائٝ 
قٛز. یبزٌیطی  زٞس ٚ ٔٛخت سغییطار قسیسی زض قیٜٛ آٔٛظـ ٔیٔی

اِىشطٚ٘یىی زاضای عیف ٚؾیقی اظ سقبضیف اؾز. ٘ىشٝ حبئع إٞیز زض 
سٕبٔی سقبضیف، سأویس ثط قیٜٛ آٔٛظـ ٔجشٙی ثط ٚة ٚ اضائٝ قسٜ ثب 

 فٙبٚضی اؾز. 
وٙس وٝ یبزٌیطی اِىشطٚ٘یىی ضا (، سقطیف ٔی2011ِیجٛسع ٚ فطا٘ه )

اٖ ثٝ فٙٛاٖ وؿت ٚ وبض زا٘ف آؾبٖ ٚ ٔٙشكط قسٜ ثٝ ٚؾیّٝ سٛٔی
(، یبزٌیطی 2010اثعاضٞبی اِىشطٚ٘یىی زا٘ؿز. عجك ٘ؾط ان )

قٛز،  سٛا٘س ثٝ فٙٛاٖ یبزٌیطی وٝ قبُٔ ایٙشط٘ز ٔی اِىشطٚ٘یىی ٔی
یبزٌیطی اظ ضاٜ زٚض ثب اؾشفبزٜ اظ ایٙشط٘ز ٚ یب زیٍط اثعاضٞبی 

(، یبزٌیطی اِىشطٚ٘یىی ضا ثٝ 2009)اِىشطٚ٘یىی سفؿیط قٛز. اِیٛر 
فٙٛاٖ ٔؾٟط ٚ دیكطفز فٙبٚضی قجىٝ ثطای عطاحی، اضائٝ، ا٘شربة، 

(، 2000وٙس. یٛضزاٖ ٚ ٌٚٗ )ٔسیطیز ٚ ٌؿشطـ یبزٌیطی سقطیف ٔی
ٞبی یبزٌیطی اِىشطٚ٘یىی ضا اضائٝ ٔحشٛای آٔٛظقی اظ عطیك ضؾب٘ٝ

ٙشط٘ز ٚ اوؿشطا٘ز ٞبی فكطزٜ، ای ٞب، ِٛح اِىشطٚ٘یىی ٔب٘ٙس ٔبٞٛاضٜ
(، 2005وٙٙس. اظ زیسٌبٜ اؾشطاسػیه ٚ عجك سقطیف ذبٖ )سقطیف ٔی

سٛا٘س ثٝ فٙٛاٖ یه ضٚیىطز ٘ٛآٚضا٘ٝ ثطای  یبزٌیطی اِىشطٚ٘یىی ٔی
اضائٝ فضبی یبزٌیطی ثب عطاحی ذٛة، یبزٌیط٘سٜ ٔحٛض، سقبّٔی ٚ آؾبٖ 

ؿ ثطای ٞط فطز، ٞط خب ٚ ٞط ظٔبٖ زض ٘ؾط ٌطفشٝ قٛز. زض ایٗ ٘ٛ
ٞبی زیدیشبَ ٔشٙٛؿ ٕٞطاٜ ثب  ٞبی فٙبٚضی یبزٌیطی، اظ ٔٙبثـ ٚ قبذم

ٞبی زیٍط ٔطثٛط ثٝ یبزٌیطی وٝ ثطای فضبی یبزٌیطی ٌؿشطزٜ  لبِت
قٛز.  ٔٙقغف ٚ ثبظ ٔٙبؾت اؾز، اؾشفبزٜ ٔی

(Shamizanjani.&Rohani& Taghiniaahangari, 2014) 
 اعلافبر فٙبٚضی ٌؿشطزٜ ٔدٕٛفٝ زٚ اظ اِىشطٚ٘یىی یبزٌیطی ٚالـ زض
 ٔهبزیك( 2005) اؾز. ذبٖ قسٜ سكىیُ دػٚٞف ٚ آٔٛظـ ٚ

 ثط ٔجشٙی آٔٛظـ قجىٝ، ثط ٔجشٙی یبزٌیطی زض اِىشطٚ٘یىی یبزٌیطی
 اظ وٝ زا٘س ٔی ٞبیی آٔٛظـ ضا آٖ ٚ زا٘ؿشٝ دیكطفشٝ یبزٌیطی ٚ ایٙشط٘ز
 اوؿشطا٘ز ایٙشطا٘ز، ایٙشط٘ز، لجیُ اظ اِىشطٚ٘یىی اضسجبط ٚؾبیُ عطیك

 (Ahmadi& Ahmadi& Biyun,2015قٛز. ) ٔی اضائٝ
ؾیؿشٓ یبزٌیطی اِىشطٚ٘یىی، ؾیؿشٕی اعلافبسی ٔجشٙی ثط قجىٝ 

دصیط ضا  خٟب٘ی ٚة اؾز وٝ آٔٛظـ یبزٌیط٘سٜ زض یه ٔؿیط ا٘قغبف
 &Shamizanjani.&Rohani)وٙس. فطاٞٓ ٔی

Taghiniaahangari, 2014)  
 اؾشفبزٜ لبثُ اعلافبر، فٙبٚضی ٘ٛفی آٔٛظقی ٔسیطیز ؾیؿشٓ یه

 اظ زضٚؼ اؾشفبزٜ ٚ سقبُٔ سؿٟیُ ثطای ٚ یبزٌیط٘سٌبٖ اؾبسیس ثطای

 ٞب یضٚظضؾب٘ ثٝ زضؾی، سٕبٔی ٔحشٛای اؾز. ؾبیزٚة ضٚی اضائٝ قسٜ

 سٛا٘ٙسزا٘كدٛیبٖ ٔی ٚ قٛزٔی دؿز ؾیؿشٓ ایٗ ضٚی ضٚیسازٞب ٚ

 آ٘لایٗ ٌفشٕبٖ سبلاضٞبی ٞب،ایٕیُ ٚ ٞب بْید عطیك اظ ضا ذٛز سقبٔلار
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 &Akhgar&Nasezadehٔسیطیز ٕ٘بیٙس. )

Tabatabaei,2010) 
 أط زض سؿٟیُ ثٝ ٔٙؾٛض وٝ اؾز افعاضی ؾیؿشٓ ٔسیطیز آٔٛظقی، ٘طْ

 ثطلطاضی خٟز ٔٙبؾجی ثؿشط افعاض ٘طْ اؾز. ایٗ آٔسٜ ثٝ ٚخٛز آٔٛظـ

 ٚ ٞب زا٘كٍبٜ ٚ ٔؤؾؿبر ٔؿئِٛیٗ ٚ اؾبسیس اضسجبط زا٘كدٛیبٖ،

اِىشطٚ٘یىی آٔٛظقی  ٔحشٛای ثٝ زا٘كدٛیبٖ زؾشطؾی أىبٖ ٕٞچٙیٗ
وٙس.  ٔی فطاٞٓ ضا ٚة ٔطٚضٌطٞبی ٚ ایٙشط٘ز عطیك اظ قسٜ اضائٝ

آٔٛظـ اِىشطٚ٘یىی  ثطای ظیطؾبذشی آٔٛظقی ٔسیطیز ٞبی ؾیؿشٓ
 ,Ellis) وٙٙس ٔی ٔسیطیز ضا یبزٌیط٘سٌبٖ فقبِیز ٚ دیكطفز ٚ ثٛزٜ

خب  ٕٞٝ زض زؾشطؼ لبثُ فٙبٚضی ثٝ قسٖ سجسیُ حبَ زض ٚ( 2012
ا٘س  قسٜ دصیطفشٝ فبِی آٔٛظـ ٔؤؾؿبر ثیكشط زض ٞؿشٙس ٚ

(Machado &Tao, 2007) ٘طْ ایٗوٝ  ٞبییلبثّیز ثٝ سٛخٝ ثب-

 ٚاحس، ا٘شربة ٚ ٘بْ ثجز ٔب٘ٙس یفّٕیبس وٙس، ٔی دكشیجب٘ی آٖ اظ افعاض

 اِىشطٚ٘یىی ٔحشٛای ٔكبٞسٜ ثطذظ، ولاؼ زض أىبٖ قطوز

 اعلافبر سٕبْ ٚالـ زض قٛز.ا٘دبْ ٔی غیطٜ ٚ ٕ٘طار ٔكبٞسٜ آٔٛظقی،

 ٔبِی، ٔؿبئُ ٞب، ٌطٜٚ اعلافیٝ قسٜ، ٚاحسٞب، اضائٝ زضٚؼ ثٝ ٔطثٛط

 ثب ٔرشّف ٞبی اعلافیٝ ٚ ٞب آٌٟی ٔسیطیشی، ٔؿبئُ آٔٛظقی، ٔؿبئُ

 ِحبػ ؾیؿشٓ زض وبضثطاٖ زؾشطؾی ٚ ؾغح ٘ٛؿ ٌطفشٗ ٘ؾط زض

 ٚ اؾبسیس ٔطثٛعٝ، ٔؿئِٛیٗ ٔسیطاٖ، افعاض، ٘طْ ایٗ وٕه ثٝ ٌطزز. ٔی
 ذٛز، زؾشطؾی ؾغح ٚ ٘ٛؿ ثٝ سٛخٝ ثب ذٛاٞٙس ثٛز لبزض زا٘كدٛیبٖ

وٙٙس.  اؾشرطاج یب ٚ اضبفٝ حصف، ٚیطایف، ٔكبٞسٜ، ضا اعلافبر
 زضیبفز ضا زضؾی ٔغبِت ٚ ا٘شربة ضا ذٛز زضؾی ٚاحس زا٘كدٛیبٖ

 دطزاظ٘س أشحبٖ ٔی زض قطوز ٚ زضؾی ٞبی سٕطیٗ سىٕیُ ثٝ وٙٙس، ٔی

 اظ وّی وٙٙس. ثٝ عٛض ٔی ثطلطاض اضسجبط زا٘كدٛیبٖ ٚ زیٍط اؾبسیس ثب ٚ

 اؾز. زض لبثُ ٔسیطیز آٔٛظقی ٘یبظٞبی سٕبٔی افعاض٘طْ ایٗ عطیك

 سٛؾظ ٌٛ٘بٌٖٛ ٞبی لبثّیز ثب ثؿیبضی ٞبیؾیؿشٓ ایٗ ظٔیٙٝ

 زؾشطؼ زض ٚ اؾز قسٜ عطاحی ذبضخی ٚ زاذّی ٔرشّف ٞبی قطوز

 ٔدبظی، آٔٛظقی ٔؤؾؿبر ٞب، ؾبظٔبٖ ٚ زاض٘س لطاض ٔربعجبٖ

 &Mirzaeeوٙٙس. ) ٔی اؾشفبزٜ بٞ آٖ اظ غیطٜ ٚ ٔدبظی ٞبی زا٘كٍبٜ

Shabaninia, 2013)  
 قٛز. اظٔی قبُٔ ٔؤؾؿبر ثطای ضا ٔعایبیی ٞبؾیؿشٓ ایٗ وبضٌیطی ثٝ

 ٚ ٚ شٞبة ایبة آٔٛظقی، ٞبی ٞعیٙٝ وبٞف ثٝ سٛا٘س ٔی خّٕٝ آٖ

 ٚلز اسلاف وبٞف ٚ آٔٛظقی زٚضٜ اثعاضٞبی یب وبضٌبٜ سؿٟیلار

 زض ٔسسی وٛسبٜ، زا٘كدٛ ظیبزی سقساز آٔٛظـ ٕٞچٙیٗ زا٘كدٛیبٖ،

 ٚاحس ا٘شربة ٚ ٘بْ ثجز ٔطاحُ ا٘دبْ اظ ٘بقی ازاضی ٔكىلار وبٞف

 ٔٙسی سقساز ظیبز ٕ٘ٛز. ثٟطٜ اقبضٜ ٞب ٞعیٙٝ وبٞف ٘شیدٝ زض ٚ

 ٘یع ٚ ثطذظ آٔٛظقی ٞبی زٚضٜ وٕه ثب ٔٛلـ ثٝ آٔٛظـ اظ زا٘كدٛیبٖ

 چٝ ثٟشط فطاٌیطی ٞط زا٘كدٛیبٖ زض سٛا٘بیی ٚ ٞبلبثّیز افعایف

 آیس. ایٗ ٔی ثٝ قٕبض ؾیؿشٓ ایٗ ٞبیلبثّیز اظ ٘یع اعلافبر

ؾیؿشٓ آٔٛظقی  ٚ ایدبز یىٙٛاذشی افعایف ثب ٚة سحز افعاضٞبی ٘طْ
 فطاٌیطاٖ آٔٛظقی اضظیبثی ٚ افشجبضؾٙدی خٟز ٔٙبؾجی حُ ضاٜ ٔشٕطوع

 یب ٔب٘ٙس ٕ٘ٛزاض ٌیطی اظ فٙبنط ٌطافیىیثٟطٜ ثب ؾیؿشٓ اؾز. ایٗ

 فطاٞٓ ثیكشطی ویفیز ٚ لبثّیز ثب ضا سهٛیطی آٔٛظـ فطایٙس فىؽ،

 ٔجبحث زض فقبَ فطاٌیطاٖ ثٝ ٔٙؾٛض افعایف حضٛض ٕٞچٙیٗ وٙس. ٔی

 اقشطاوی اثعاضٞبی ٚ ٌفشٍٛ ٚ ثحث سبلاضٞبی ٚ ٌخ ٞبی اسبق ٔطثٛعٝ،

 وّیٝ سٟیٝ أىبٖ آٔٛظقی ا٘س. ایٗ ضٚـ ٚ عطاحی قسٜ ثیٙی دیف زیٍط

 ثطای فطاٌیط ٘یبظ ثسٖٚ ٚ آ٘لایٗ ثٝ نٛضر ضا آٔٛظقی ٔىُٕ ٔحشٛای

 ثطای چكٍٕیطی سؿٟیلار سب سقجیٝ ٕ٘ٛزٜ ٔطاخقٝ ثٝ وشبثرب٘ٝ،

 ایٗ اظ وّی حبِز زض آ٘چٝ ٌطزز. ٟٔیب فطاٌیطاٖ ٚ ٔسضؾبٖ اؾشفبزٜ

 ثب ٚ ظٔبٖ ثٟشطیٗ زض زضؼ سطیٗ اضائٝ ٔٙبؾت ضٚز، ٔی ا٘شؾبضؾیؿشٓ 

 ٔسیطیز سط ٚؾیـ ثقس زض اؾز. فطاٌیطاٖ ثطای ویفیز ثٟشطیٗ

 ٔٛفمیز ضیعی ثط٘بٔٝ ٞبی آٔٛظقی، ٘یبظٔٙسی ٞب، سحّیُ ٟٔبضر

 اِىشطٚ٘یىی ٞبی ولاؼ ثطٌعاضی سحهیّی، ٌٛاٞیٙبٔٝ اضائٝ وبضثطاٖ،

اؾز.  ؾیؿشٓ ایٗ ٞبی لبثّیزاظ  ٔٙبثـ ٚ سرهیم ظ٘سٜ
(Mirzaee& Shabaninia, 2013) 

 ٞبی ذبنیٚیػٌی زاضای اِىشطٚ٘یىی یبزٌیطی ٔسیطیز ٞبیؾبٔب٘ٝ
 ٞطچٙس. ؾبظزٔی ٔشٕبیع ؾٙشی یبزٌیطی ٞبی٘ؾبْ اظ ضا آٖ وٝ اؾز
 زاض٘سآٔٛظـ  اضائٝ ویفیز ثٟجٛز زض ی ٔثجزطیسأث ٞبٚیػٌی ایٗ اوثط
ٞب  ؾبٔب٘ٝ ٔٙفی ایٗ ٘ىبر فٙٛاٖ ثٝ اؾز ٕٔىٗ ٘یعٞب  آٖ اظ ثطذی أب

 یبزٌیطی ؾبٔب٘ٝ ٔثجز ٞبیٚیػٌی ٗیسط ٟٔٓ خّٕٝ اظ. قٛ٘س ٔغطح
 & Abdullahi) :ثطقٕطز ظیط ٔٛاضز سٛاٖضا ٔی اِىشطٚ٘یىی

Ghadiri&Tabrizian, 2014) 
 آٔٛظقی أىب٘بر وٕه ثٝ اضسجبط ثطلطاضی أىبٖ افعایف -

 اعلافبر ا٘شمبَ ؾطفز افعایف -

 ا٘شمبَ ظٔبٖ زض حبنّٝ سقبٔلار ؾبظی ٔب٘سٌبض أىبٖ -
 قسٜ ثسَ ٚ ضز اعلافبر ثجز ٚ زا٘ف

 اثطثركی ثب ٔشفبٚر آٔٛظقی أىب٘بر اظ اؾشفبزٜ أىبٖ -
 یا چٙسضؾب٘ٝ أىب٘بر ٘ؾیط ثبلاسط

 ٚآٔسٞب ضفز حصف زِیُ ثٝ ظٔبٖ زض ییخٛ نطفٝ -

 اعلافبسی ٔٙبثـ ثٝ یبزٌیط٘سٜ ٚ ٔسضؼ ٕٞعٔبٖ زؾشطؾی -

 ایٙشط٘ز ٚ ٞب ب٘ٝیضازض  ٔشقسز

 ٚ سط اضظاٖ ٚ ثٟشط خسیس، یا ٜٛیق ثٝ آٌبٞی ا٘شمبَ أىبٖ -
 ولاؾی ؾٙشی یٞب ضٚـ ثٝ ٘ؿجز سط ـیؾط

 ٚة ثط ٔجشٙی آٔٛظقی یٞب زٚضٜ ثطٌعاضی فطاٚاٖ ٔعایبی ٚخٛز ثب

 ٘ٛؿ ایٗ زٞٙسٜ اضائٝ ٞبیؾبٔب٘ٝ وٝ زازٜ اؾز ٘كبٖ سدطثی سحمیمبر

 ثطذٛضزاض فٙی لاظْ ٚ آٔٛظقی ویفیز اظ ٔٛاضز ثطذی زض آٔٛظـ اظ

خبٔـ  نٛضر ثٝ ضا آٖ عطاحبٖ آٔٛظقی اٞساف ٗیسأٔ سٛا٘بیی ٚ ٘جٛزٜ
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 ایٗ یطیوبضٌ ثٝ زض احشٕبِی ضقف ٘مبط ٘ساض٘س. زض ثیبٖ ثطذی

 ,Herzberg &Marsdenثطز. ) ٘بْ ضا ایٗ ٔٛاضز سٛا٘س یٔ ٞب ؾبٔب٘ٝ

2008) 

 فسْ زِیُ ثٝ یبزٌیط٘سٜ سٛخٝ ٚ سٕطوع وبٞف أىبٖ -

 یبزٌیط٘سٜ ٚ ٔسضؼ یضٚزضضٚ اضسجبط

 اغّت ثطٌعاضی زِیُ ثٝ ولاؾی ثبظزٜ وبٞف أىبٖ -

 غیطٔفیس یٞب ظٔبٖ زض ٞب زٚضٜ ٌٛ٘ٝٗ یا

 ثبلای غبِجبً سقساز زِیُ ثٝ ولاؾی ثبظزٞی وبٞف أىبٖ -

 آٔٛظـ حضٛضی ثب ٔمبیؿٝ زض یبزٌیط٘سٌبٖ

 فّز ثٝ اعلافبر ا٘شمبَ فطایٙس ویفیز وبٞف أىبٖ -

 عطفیٗ اضسجبعی یٞب طؾبذزیظ زض ضقف

 یٞب ٘ؾبْ ٔعایبی ٔٙفی، ٚ ٔثجز ٘مبط ٚخٛز ضغٓ یفّ ٔدٕٛؿ زض

 اؾشفبزٜ ثٝ ٔٙدط وٝ اؾز ثبلاسط ثٛزٜ لسض آٖ آٔٛظـ ٔدبظی

زا٘كٍبٞی  ٚ آٔٛظقی ٔرشّف ٔطاوع زض ٞب ؾبٔب٘ٝ ایٗ اظ ضٚظافعٖٚ
 .ٌطزز

 افشارّبی اجتوبعی ٍ اًَاع آى ًزم

 ٞبی زض ٔحیظ یبزٌیطی سؿٟیُ ثطای ٔشٙٛفی اثعاضٞبی ایٙشط٘ز

 ٚة ٞبی ؾبیز اظ ٘ؿُ خسیسی زٞس. ٔی اضائٝ ٕٞعٔبٖ غیط ٚ ٕٞعٔبٖ

 ثطای لبثّیشی ضا اؾز ٔٛؾْٛ ٘یع ٘ٛقشٗ ٚ ذٛا٘سٖ یب ٚة 2 ثٝ ٚة وٝ

 ٚ ٞب زازٜ وٙشطَ ضٚی اخبظٜ آ٘بٖ ثٝ ٕ٘بیس وٝ فطاٞٓ ٔی وبضثطاٖ

 فقبَ ٘مف اعلافبر زض ٔقٕبضی وبضثطاٖ ثطای ٚ زٞس ٔی ضا اعلافبر

 ثب ضا وبضثطاٖ اضسجبط 2 ٚة ٌیطز. اثعاضٞبیزض ٘ؾط ٔی اؾبؾی ٚ

 سؿٟیٓ اؾشفبزٜ ٚ سٛظیـ، ٘حٜٛ ٚ ٕ٘ٛزٜ سط لجُ آؾبٖ ثٝ ٘ؿجز یىسیٍط

 آؾبٖ ٚ ؾبذز ؾطیـ ٞبی ضٚـ ایٗ، ثط فلاٜٚ ا٘س. زازٜ سغییط ضا

٘ٛیؿی لبثُ ا٘دبْ  ثط٘بٟٔٝٔبضر  ثٝ ٘یبظ ثسٖٚ وٝ 2 ٚة ٞبی ؾبیز
 ٞب، ؾطیـ آٖ ٚ سٛؾقٝ سغییط ٚ ٚیطایف وبضثطز، لبثّیز سقبُٔ، اؾز،

 ٚ آٔٛظاٖ سٛؾظ زا٘ف آٔٛظـ أط زض ضا ٞب ؾبیز ایٗ ٘ٛؿ اظ اؾشفبزٜ
 2 ٚة ٞبی ؾبیز ؾبذشٝ اؾز. اظ زیٍط ٔعایبی دصیط أىبٖ زثیطاٖ

 وٝ اؾز فطازا اظ ٌطٚٞی یب سٛؾظ فطز ٞب آٖ ٚیطایف ٚ سٛؾقٝ ایدبز،

 اثعاض فٙٛاٖ ثٝ ٚ وٙس ؾٙشی خٕقی ضا خبیٍعیٗ آٔٛظـ زا٘ف سٛا٘س ٔی

ضٚز.  وبض ثٝ زضؼ ولاؼ زض آٔٛظـ ٔىُٕ
(Yaghoobi&Aboueiardakan& Najafabadi, 2014) 

 ٚة ثط ٔجشٙی ٞبی فٙبٚضی سٛنیف اؾشفبزٜ ثطای ٔٛضز انغلاح 2 ٚة

ضا  ٞب ؾبیز ٚة ٔحشٛای ٔسیطیز ٚ ایدبز اخبظٜ ثٝ وبضثطاٖ وٝ اؾز
 ثٝ وٝ اؾز ٌؿشطزٜ خٟب٘ی قجىٝ فٙبٚضی اظ اؾشفبزٜ 2 زٞس. ٚة ٔی

 وبضثطاٖ ٔیبٖ ٕٞىبضی ٚ ٌصاضی، ذلالیز اقشطان زض سؿٟیُ ٔٙؾٛض

 ٚ سقبُٔ ٔكبضوز ثط 2 ٚة وبضثطزی ٞبی قٛز. ثط٘بٔٝ وبض ٌطفشٝ ٔی ثٝ

 ثٝ اقشطان ٚ فطنز ثبضٌصاضی ٚ وٙٙس ٔی سىیٝ وبضثطاٖ ثیٗ اخشٕبفی

 آٚض٘س ٔی فطاٞٓ آ٘بٖ ثطای ضاحشی ضا ثٝ وبضثطاٖ ؾبیط ثب ٔغبِت ٌصاقشٗ

 ٚ زؾشطؾی ثٙسی ٔحشٛا، زؾشٝ ٕ٘ٛزٖ، اخبظٜ شذیطٜ وبضثطاٖ ثٝ ٚ

 ثٝ خبی زٞٙس. وبضثطاٖ ٔی ضا قسٜ ٘ٛقشٝ ٔٛضٛفبر زض ٔٛضز اؽٟبض٘ؾط

 اظ ٘ٛؿ ایٗ ا٘س. سجسیُ قسٜ ثٝ ؾبظ٘سٌبٖ آٖ ٔحشٛا، وٙٙسٌبٖ ٔهطف

 عطیك زؾشطؼ ٞؿشٙس ٚ اظ زض ضایٍبٖ نٛضر ثٝ اغّت ٞب ؾبیز ٚة

 قىُ ٞب آٖ ثب ضاثغٝ زض ٚ اؽٟبض٘ؾط اظ ٔغبِت اؾشفبزٜ سكٛیك

وطزٖ  ٔطست ٔغبِت، ٔٙؾٓ ٚ ٔساْٚ اضؾبَ فٙبٚضی زض ایٗ ٌیط٘س. ٔی
اؾبؾی زاضز.  ٘مف ٞب آٖ زض اؾبؼ ٔحشٛای ٔٛخٛز ثط اعلافبر

(Yaghoobi&Aboueiardakan& Najafabadi, 2014) 
ضا سحز ؾطفهُ  108افعاض اخشٕبفی (، ٘ط2007ْ)107اِیؿٖٛ ٚ ثٛیس 

اؾز.  2افعاض اخشٕبفی خٙجٝ سقبّٔی ٚة  زا٘ٙس. ٘طْ ٔی 2اثعاضٞبی ٚة 
افعاض اخشٕبفی ثٝ آؾب٘ی ثٝ وبضثطاٖ اخبظٜ سِٛیس ٔحشٛی  ٞبی ٘طْ ثط٘بٔٝ

اظ  افعاضٞب ٘طْ ایٗ اؾز، ٔقشمس (2007) 109ثٛیسزٞس.  ضا زض ٚة  ٔی
ایدبز  ٚ ثبظذٛضز زضیبفز ٚ اضائٝ اظ حٕبیز سقبُٔ، اظ عطیك دكشیجب٘ی

فطآیٙس  ثٟجٛز زض ٟٕٔی ٘مف افطاز ثیٗ اضسجبط ٚ ٞبی اخشٕبفیقجىٝ
 ( 2007، 110ٕٞىبضاٖ ٚ زاض٘س )دشٙشی یبزٌیطی

 ٚ وكف اخشٕبفی، ٔكبضوز ٚ اضسجبط سؿٟیُ ثٝ اخشٕبفی افعاضٞبی ٘طْ
 ٔحشٛا، ٔسیطیز ٚ نٛضر ٌطٚٞی، سِٛیس ثٝ اعلافبر سكطیه

 ٘یبظٞبی ٚ ٞب اِٚٛیز سٛخٝ ثٝ ٔحشٛا، انلاح ٚ زا٘ف ٔساْٚ ٌطزآٚضی

 اضسجبط أىبٖ ٌطٜٚ ٔكرم، ثیٗ افضبی یه اضسجبط أىبٖ قرهی،

 ثبظذٛضز وٕه اضائٝ ٚ أىبٖ زضیبفز ٘بقٙبؼ، ٚ ٔشٙٛؿ ٔٙبثـ ٚ افطاز ثب

 وٙٙس.  ٔی
 ( 2005، 111) ٞٛفىط

 ثب سب زٞساخبظٜ ٔى وبضثطاٖ ثٝ وٝ اؾز افعاضی ٘طْ اخشٕبفى، افعاض٘طْ

 زِیُ ثٝ ٘فط ٞب ٔیّیٖٛ .ثبقٙس زاقشٝ ٔطاٚزٜ ٚ اضسجبط ٕٞىبضى، ٕٞسیٍط

 ٞب آٖ اظ اخشٕبفى افعاضٞبی فطاٚاٖ ٘طْ وبضثطزٞبى ٚ یبزٌیطى ؾِٟٛز

 (.2006زیٍطاٖ، ٚ 112ضسّفؿٗ(وٙٙس ٔی اؾشفبزٜ
ثطای ایدبز (، ٞط ٘ٛؿ دّشفطْ ٔٛضز اؾشفبزٜ 2006) 113ثٝ افشمبز ثبلاؼ

خٟبٖ  ٔرشّف ٞبی ثرفوٝ زض آٖ وبضثطاٖ اظ ، خٛأـ آ٘لایٗ
سٛا٘ٙس زض آٖ قطوز ٕ٘ٛزٜ ٚ ثب ٕٞسیٍط اضسجبط ثطلطاض ٕ٘بیٙس ثٝ  ٔی

( ٘یع ثیبٖ 2004)114قٛز. یٛزَافعاض اخشٕبفی قٙبذشٝ ٔی فٙٛاٖ ٘طْ
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 اؾز آٚضی فٗلسضسٕٙس اظ سٛؾقٝ  افعاض اخشٕبفی یه لغقٝ ٘طْوٙس،  ٔی
ٞبیی وٝ حشی  وٝ ثٝ افطاز اخبظٜ سٕبؼ ثطلطاض وطزٖ ثب ٕٞسیٍط اظ ضاٜ
افعاض  ٘طْ»زٞس. زض یه زٞٝ ٌصقشٝ لبثُ سهٛض ٞٓ ٘جٛز ضا ٔی

سقطیف وٙٙسٜ سٛؾقٝ اثعاضٞبی خسیس ٚ ذسٔبسی اؾز وٝ ضاٜ « اخشٕبفی
اؾشفبزٜ افطاز اظ ایٙشط٘ز ضا سغییط زازٜ اؾز ٚ ٕٞىبضی، اضسجبط ٚ ثٝ 

 سط ٕ٘ٛزٜ اؾز.  ٌصاضی اعلافبر ضا آؾبٖ اقشطان
سٛاٖ ثٝ عٛض ضا ٔی "افعاض اخشٕبفی ٘طْ"زض سقطیفی زیٍط، انغلاح 

وٙس،  افعاضی وٝ سقبُٔ ٌطٚٞی ضا دكشیجب٘ی ٔیٛاٖ ٘طْوّی ثٝ فٙ
ای اؾز وٝ  ای اظ اثعاضٞبی قجىٝ افعاض اخشٕبفی، زؾشٝ ٔقطفی وطز. ٘طْ

وٝ ٞط فطز ثط ظٔبٖ، فضب ٚ حضٛض ذٛز وٙشطَ زاضز ثٝ  افطاز زضحبِی
ٕ٘بیس. خٙجٝ وّیسی  یبزٌیطی ثب ٕٞسیٍط سطغیت ٚ اظ آٖ حٕبیز ٔی

ای ضا زض ذّك  ایٗ اؾز وٝ ٔكبضوز ٌؿشطزٜافعاض اخشٕبفی  یه ٘طْ
ٕ٘بیس. قٛز، ایدبز ٔیاعلافبسی وٝ ثٝ اقشطان ٌصاقشٝ ٔی

(Shamizanjani.&Rohani& Taghiniaahangari, 2014) 
ٞب اظ  ثٙسی آٖ ٚ عجمٝ 2 ٚة ٔٛضز زض قسٜ شوط یٞب زیلبثّ ثٝ سٛخٝ ثب

ٞط بی ٞ ٚیػٌی قٙبؾبیی ٚ ثطضؾی ثٝ اوٖٙٛ ٘ؾطاٖ، زیسٌبٜ نبحت
، 116 یىیٚ ،115قبُٔ ٚثلاي اثعاضٞب ایٗ. قٛزٔی دطزاذشٝ یه اظ آٟ٘ب

، 120، ٔكبح119، آض.اؼ.اؼ 118دبزوؿز ٚ ،117اخشٕبفی یٞب قجىٝ
 ذٛاٞیٓ دطزاذز.ٞب  آٖ ثطضؾی ثٝ ازأٝ زض وٝ ٞؿشٙس 121سً

 ٍثلاگ
 زض سٛا٘س یٔ وٝ ٚة ثط ٔجشٙی ٚ خسیس ٘ؿجشبً آٔٛظقی ٞبی ضٚـ اظ یىی

 اظ ؽٟٛض دیف ٞؿشٙس. ٞب ٚثلاي قٛز، ٌطفشٝوبض  ثٝ ٔساْٚ آٔٛظـ

 زاقشٙس وٝ ٚخٛز ییٞب زیؾبٚة  ایٙشط٘ز، فضبی زض ٞب ٚثلاي

 ٞب زیٚة ؾبایٗ  قس. زضٔی اضائٝ وبضثطاٖ ثٝ ٞب آٖ عطیك اظ اعلافبر

 اظ أب .ثٛز ؾبیز ٔبِه ا٘حهبض زض سٟٙب اعلافبر ثبضٌعاضی ٚ سغییط

 زض یبفز ٚ اضسجبعبر سغییطضٚیٝ  ایٗ ،ٞب ٚثلايسِٛس  ثب 1997 ؾبَ

 وبضثطاٖ یقٙی قس، ذبضج ثٛزٖ ؾٛیٝ یه اظ حبِز ٔدبظی فضبی

 سدطثٝ ضا ثب زیٍطاٖ سقبُٔ ٚ اعلافبر اضائٝ سٛا٘ؿشٙس یٔ ٘یع فبزی

 ایٗ قس ٚ زض عی ایدبز 1380 ؾبَ اظ ایطاٖ زض ٘ٛیؿی ٚثلاي وٙٙس.

ٞبی  حٛظٜزض  ٞب ٚثلايسقساز  ِحبػ اظ ضا خٟبٖ چٟبضْ ضسجٝ وٛسبٜ ٔسر
 اؾز. زازٜ اذشهبل ذٛز ٚ ... ثٝ ٞٙطی ؾیبؾی، اخشٕبفی،

(Masnavi& KHalifeh,2014) 
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ثط اؾبؼ سقطیف زیٍطی، ٚثلاي، یه نفحٝ ٚة ثب لبثّیز زؾشیبثی 
زٞٙسٜ قرهیز  فْٕٛ وبضثطاٖ ثٝ آٖ اؾز. ٔحشٛای ٚثلاي ٘كبٖ

ٔغّت ٔؤِفبٖ آٖ ٚ ٘بدبیساض ٚ ٘بٔحسٚز اؾز. اِٚٛیز اؾشمطاض ٚ یب ٘كط 
ثط اؾبؼ یه ؾبذشبض ظٔب٘ی اؾز ٚ ذٛا٘ٙسٌبٖ ٕٞٛاضٜ خسیسسطیٗ 
ٔغبِت ٔٙشكط قسٜ ضا ٔكبٞسٜ ٚ زض نٛضر سٕبیُ آٖ ضا ٔغبِقٝ 

وٙٙس. افطاز خٟز اؽٟبض٘ؾط زض آٖ آظاز٘س أب ٔحشٛای انّی ضا  ٔی
ٞب  سطیٗ سفبٚر ٔیبٖ ٚثلاي سٛا٘ٙس سغییط زٞٙس. ایٗ ٚیػٌی اؾبؾی ٕ٘ی

 یّی(ٞبؾز. )ذّ ٚ ٚیىی

 ٍیکی
 ضا اخبظٜ ایٗ قسٜ فضٛ وبضثطاٖ سٕبْ آٖ زض وٝ اؾز أىب٘ی ٚیىی

ایدبز یب  نفحبر خسیس ٚیطایف ٚ ضا ٔحشٛای ؾبیز اظ ثركی سب زاض٘س
 ٚ ثٝ ؾطفز سٛا٘ٙس یٔ وبضثطاٖ ٚیػٌی، ایٗ اظ اؾشفبزٜ ثب وٙٙس. حصف
 ضا نفحبسی ٔٛضٛفبر ٔرشّف، زضثبضٜ ذبل، فٙی زا٘ف ثٝ ٘یبظ ثسٖٚ

 وٙٙس. وبُٔ ظٔبٖ ٔطٚض ثٝ ضا ٞب آٖ زیٍط وٕه وبضثطاٖ ثب ٚ وٙٙس ایدبز

 یا ػٜیٚ٘ٛؿ  قٙبؾبیی ثطای ٚیىی انغلاح اعلافبر حٛظٜ فٙبٚضی زض

 ؾبزٜ ٘ؿجشبً وبضثطی ٚاؾظ ثب ٞبٚیىی. قٛز یٔ ثطزٜ وبض ثٝ ٞب فطأشٗ اظ

 فطاٞٓ ضا یٌصاض ٘كب٘ٝی ٞب ظثبٖاظ  اؾشفبزٜ ٚ فطأشٗ سِٛیس أىبٖ

 اضسمبی ٚ ٌطٚٞی ٚة یٞب ٍبٜیدب ایدبز ثطای اغّت ٚ آٚض٘س یٔ

 اظ یىی وٝ بیدس یىیٚ قٛ٘س. ؾبیزٔی ثطزٜ ثٝ وبض ی اخشٕبفیٞب ٍبٜیدب

 ٔیّیٖٛ ٔغّت 18 حسٚز 2011 ؾبَ سب ٞبؾز یىیٚ ٗیسط ٔقطٚف

اؾز.  زازٜ خبی ذٛز زض ضا ز٘یب ظثبٖ 281 ثٝ فطز ٔٙحهطثٝ
(Masnavi& KHalifeh,2014) 

ای آظاز اؾز وٝ أىبٖ اضائٝ اؾبؼ سقطیف زیٍطی، ٚیىی زا٘كٙبٔٝثط 
زٞس. ایٗ  ٚ ٚیطایف زؾشٝ خٕقی ٔشٖٛ ٔرشّف ضا ثٝ ذٛا٘ٙسٌب٘ف ٔی

سٛا٘ٙس سٛؾظ سٕبٔی ثبظزیسوٙٙسٌبٖ ٚیىی ٔكبٞسٜ ٚ ٚیطایف  ٔشٖٛ ٔی
سطی ثطای انلاح  ٞب اظ لطاضزازٞبی ؾبزٜ قٛ٘س. ثطای ایٗ ٔٙؾٛض ٚیىی

وٙٙس وٝ ایٗ  قٛ٘س، اؾشفبزٜ ٔی زض ٚیىی ٌصاقشٝ ٔیؽبٞط ٔشٛ٘ی وٝ 
لٛافس زض ٞط ٚیىی ٔشفبٚر ثب زیٍطی اؾز. یىی زیٍط اظ ٔعایبی 

قٛز ٚ نفحبر  ٞب ایٗ اؾز وٝ ٞط سغییط زض نفحبر ثجز ٔی ٚیىی
لبثُ ثبظٌطزا٘سٖ ثٝ ٚضقیز لجُ اظ سغییط ٞؿشٙس. ٕٞچٙیٗ ثؿیبضی اظ 

وٙٙس  ضا ثطای وبضثطاٖ فطاٞٓ ٔی دسیب( ایٗ أىبٖ ٞب )٘ؾیط ٚیىی ٚیىی
وٝ ٔحشٛای یه نفحٝ ضا لجُ ٚ ثقس اظ افٕبَ چٙسیٗ ٔطحّٝ سغییط 

سٛا٘ٙس  ٞبی سقبّٔی ٞؿشٙس ٚ وبضثطاٖ ٔی ٞب ؾبیز ٔمبیؿٝ وٙٙس. ٚیىی
ٞب فلاٜٚ ثط اؾشفبزٜ فٕٛٔی، سٛؾظ  ٞب ٔكبضوز ٕ٘بیٙس. ٚیىی زض آٖ

زض وبضوٙبٖ ؾبظٔبٖ ٞب سجسیُ ثٝ اثعاض ٌطٚٞی ٔسیطیز زا٘ف  ؾبظٔبٖ
 قسٜ اؾز. )ذّیّی(

 ّبی اجتوبعیؽجکِ
 اضسجبعبر ٚ افضب ٕٞٛاضٜ وٝ ا٘س ییبیدٛ ٞبی قجىٝ اخشٕبفی، ٞبی قجىٝ

ایٗ  اؾز. )وی دٛض( أطٚظٜ ثٝ افعایف ضٚ ٞب آٖ ثیٗ دیٛ٘سٞبی ٚ
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 ثٝ وٝ ٞؿشٙس ٔدبظی فضبی زض افطاز اخشٕبؿ ثطای ، ٔحّیٞب قجىٝ

 خٟبٖ ؾطاؾط ٞب زض ٌؿشطزٜ ثطای آٖ سجبزلار ٚ أىبٖ سقبٔلار ضاحشی

 اخشٕبفی یٞب قجىٝزض  فضٛیز ثب وبضثطاٖ .ؾبظز یٔ فطاٞٓ ضا

 ثٝ ضا ذٛز عطیك ایٗ اظ ٚ وٙٙس ایدبز قرهی نفحٝ یه سٛا٘ٙس یٔ

 ٌٛ٘ٝٗ یا ٚالـ زض ثبقٙس. زاقشٝ سقبُٔ ٞب آٖ ثب ٚ وطزٜ زیٍطاٖ ٔقطفی

 ثٝ ٚ اضسجبط سقبُٔ، یىسیٍط،ثب  ٕٞىبضی فطنز وبضثطاٖ ثطای ٞب قجىٝ

فطاٞٓ  ضا ز٘یب ٔرشّف ٘مبط زض ٔحشٛی ٞطٌٛ٘ٝ ٌصاقشٗ اقشطان
 ٚ ٔحٛضی ٔربعت اخشٕبفی یٞب قجىٝ سٕبٔی ٔكشطن ٚخٝ .وٙٙس یٔ

 وبضثطی ٞط ٞب ظیٔح ایٗ زض یقٙی وبضثطاٖ اؾز. سٛؾظ ٔحشٛی سِٛیس

 اقشطانثٝ  وبضثطاٖ زیٍط ثب اؾز وطزٜ ا٘شربة یب سِٛیس وٝ ضا ٔحشٛایی

 ٔكبٞسٜ ٚ ٔغبِقٝ ضٕٗ سٛا٘ٙس یٔ ٘یع وبضثطاٖ ؾبیط .ٌصاضز یٔ

 ٔٛخت فٛق یٞب زیلبثّ وٙٙس. یثطزاض ثٟطٜ ٞب آٖ اظ ٔٛخٛز، ٔحشٛاٞبی

ٔحؿٛة  ٚة اثعاضٞبی دطوبضثطزسطیٗ ثٝ فٙٛاٖ ،ٞب قجىٝ سب ایٗ قسٜ
 (Masnavi& KHalifeh,2014)قٛ٘س. 

یب  زیؾب ٚةاخشٕبفی،   قجىٝ آوؿفٛضز، ٘بٔٝ ِغز ثط اؾبؼ سقطیف
 ،ٞب بْید ،ٞب سٌبٜیز اعلافبر، ا٘شكبض عطیك اظ اؾز وٝ یافعاض ٘طْ

 ٕٞچٙیٗ .قٛز یٔ ثب یىسیٍط وبضثطاٖ اضسجبط ٔٛخت ... ٚ سهبٚیط

ٔقطفی  یشیؾب ٚة نٛضر ثٝ ضا اخشٕبفی یٞب قجىٝ وٕجطیح ِغشٙبٔٝ

 ... ٚ ٞب فىؽ اعلافبر، ٌصاضی اقشطان ٚ اضسجبط ثطلطاضی وٝ وٙس یٔ

. وٙس یٔ آؾبٖ ضا ٌطٜٚ یه افضبی ثب
(Esmaeilifar&Movahedi&Gholamipour.N, 2014) 

 پبدکغت
 ثٝ وٝ آٖ ٔكبثٝ یب ضازیٛیی ای ثط٘بٔٝ ضا دبزوؿز آوؿفٛضز، ِغشٙبٔٝ
 زض اخطا ؾذؽ ٚ زاّ٘ٛز ثطای ٚ قسٜ ضجظ زیدیشبِی نٛضر
 سقطیف قٛز، ٔی ثبضٌعاضی ایٙشط٘ز ٔحیظ زض نسا، درف ٞبی زؾشٍبٜ

 ٞبی ؾبٔب٘ٝ خسیسسطیٗ ٚ سطیٗ دیكطفشٝ اظ ٘ٛیٗ فٙبٚضی ایٗ. وٙس ٔی
 نسا ٚؾیّٝ ثٝ اِىشطٚ٘یىی ٔحشٛای ا٘شكبض ثطای ضٚقی ٚ اؾز اضسجبعی

 ولأی ٚ نٛسی ٞبی ؾبذشٝ سٛا٘ٙس ٔی آٖ عطیك اظ وبضثطاٖ وٝ اؾز
 ٚثلاي دبزوؿز، ثٝ ضایح انغلاح زض. زٞٙس اضائٝ قٙٛ٘سٌبٖ، ثٝ ضا ذٛز

 ثطای فٙبٚضی خسیسسطیٗ سط ؾبزٜ ظثبٖ ثٝ ٚ قٛز ٔی ٌفشٝ ٞٓ نٛسی
 &Masnavi) .اؾز ایٙشط٘ز قجىٝ ضٚی ثط نٛر ا٘شكبض

KHalifeh,2014) 
 Broadcastingدبز( ٚ  )آی iPodٞبی  ٚاغٜ دبزوؿز اظ سطویت ٚاغٜ

ٞبی اضائٝ ٔحشٛا اظ  )درف( دسیس آٔسٜ اؾز. دبزوؿشیًٙ یىی اظ ضٚـ
ٔحیظ ٚة اؾز وٝ سٛؾظ وبضثطاٖ ٔقٕٛلاً ثط ضٚی عطیك ا٘شكبض زض 

دبز ثٝ قىُ یه  وٙٙسٜ ٔٛؾیمی زیدیشبَ ٚ فٕٛٔبً یه آی یه درف
قٛز ٚ ؾذؽ دطٚ٘سٜ ؾبذشٝ قسٜ، ثط ضٚی یه  فبیُ نٛسی ؾبذشٝ ٔی

ٌیطز. ثطای قٙیسٖ ایٗ دطٚ٘سٜ،  ٌبٜ زض زؾشطؼ فْٕٛ لطاض ٔی ٚة
وٝ اظ ذسٔبر ٚة اؾشفبزٜ ای  ٞبی ٚیػٜٔقٕٛلاً آٖ ضا اظ عطیك ثط٘بٔٝ

وٙٙس زضیبفز وطزٜ ٚ ثط ضٚی وبٔذیٛسطٞبی ذبٍ٘ی ٚ یب  ٔی
وٙٙس. ایٗ ضٚـ زض ؾبَ  ٞبی ٔٛؾیمی زیدیشبَ دیبزٜ ٔی وٙٙسٜ درف
 ٔحجٛثیز ٚ ٌؿشطـ یبفز. )ذّیّی( 2004

 ی(گذار ًؾبًِتگ )

 یب یه لبِت زض اؾز وٝ وبضثط یه ٘ؾط اظ ٔحشٛا یه سٛنیف سً،

 یه اظ ضا ذٛز ازضان ٚ سهٛض سٛا٘س ٔی وبضثط ٞط قٛز. ٔی اضائٝ ٚاغٜ چٙس
 اظ اؾز فجبضر وٙس. ثطچؿت، ثیبٖ سً زض لبِت ای زازٜ قیء 

 ٔحشٛاى ثبظٕ٘بیى ٚ ٔفبٞیٓ ثیبٖ ثطاى ٞب وٝ وّیسٚاغٜ اظ ای ٔدٕٛفٝ

حشٓ  عٛض ثٝ ضٚز. ٔحممبٖ ٔقشمس٘س، سً ٔٙبثـ ٚة ثٝ وبض ٔی ٔٛضٛفى
 ٘ٝ وٝ زٞس ٔی اخبظٜ وبضثطاٖ ثٝ ظیطااؾز،  «2ٚة» ذسٔبر اظ یىى

 ٔحشٛا سٛنیف ثٝ وٝ ٔحشٛایى ثّىٝ ایدبز وٙٙس، )زازٜ( ٔحشٛا سٟٙب

 )ٔٙجـ ؟؟( .وٙٙس انلاح ٘یع زازٜ( ضا )اثط دطزاظز ٔی
قٛز سب ٌصاضی اثعاضی اؾز وٝ سٛؾظ وبضثطاٖ اؾشفبزٜ ٔی٘كب٘ٝ

ٞبیی  وّیسٚاغٜٞب ضا ثب یبثس سً ظزٜ ٚ آٖنفحبر ٚثی ضا وٝ ٔطسجظ ٔی
ٞب ضا  حفؼ وٙس سب زض آیٙسٜ لبثُ ثبظیبثی ثبقٙس ٚ ٕٞچٙیٗ ایٗ ؾبیز

 ثٝ ٌصاضىوبضٌیطی اضؾبَ ٕ٘بیس. ٘كب٘ٝ ثطای ؾبیط وبضثطاٖ خٟز ثٝ

 ٔٛضٛفى ٞبىؾطفٙٛاٖ ٔٙبثـ ٚة ثطاى سب زٞس ٔی اخبظٜ وبضثطاٖ

 وٝ اؾز ٔقٙی ایٗ ٌصاضی اخشٕبفی ثٝ ثؿبظ٘س. ثٙبثطایٗ زض ٚالـ ٘كب٘ٝ

 سً ایٙشط٘ز، وبضثطاٖ ٔكبضوز ٞب ثب آٖ ٔحشٛای ٚ نفحبر ایٙشط٘شی

 نفحٝ یه ثٝ ثٍصاضز ٚ سً سٛا٘س ٔی وبضثطی ٞط .ٌطزز ٌصاضی

ای اظ اعلافبر ٚ  زٞس. زض ٚالـ ثب ایٗ وبض، ٔدٕٛفٝ ِیٙه ذٛز زِرٛاٜ
 ٌطزز. آٚضی ٚ ثبظیبثی ٔی ٔحشٛاٞبی ایٙشط٘شی ثٝ نٛضر ٔٙؾٓ خٕـ

 )ٔٙجـ ؟؟(
-ٌصاضی ایٗ أىبٖ ضا ثٝ وبضثطاٖ ٔیؼ سقطیف زیٍطی، ٘كب٘ٝثط اؾب

ای اظ ٔٙبثـ ٔجشٙی ثط ٚة ا٘شربة قسٜ ضا زض ٞط ظٔب٘ی زٞس سب ٔدٕٛفٝ
عٛض اسٛٔبسیه أىبٖ اؾشفبزٜ ٚ ثٝ  ای شذیطٜ وٙٙس وٝ ثٝ زض دبیٍبٜ زازٜ

سٛا٘س وّیسٚاغٜ ، اقشطان ٌصاقشٗ آٖ ٚخٛز زاقشٝ ثبقس. ایٗ وبضثط ٔی
سً )ثطچؿت( ٚ یب ٘مغٝ ٘ؾطاسی ضا ضٚی ٞط ٔٙجـ زض ٔحیظ ٚة ٚ 

 )ٔٙجـ ؟؟(ٌصاضی قسٜ ؾبیط افطاز ٘یع لطاض زٞس.  ٔٙبثـ ٘كب٘ٝ

 ّبی هذیزیت یبدگیزی  افشارّبی اجتوبعی ٍ عیغتن ًزم

ٚ زض ایٗ لؿٕز اٞٓ سحمیمبر نٛضر ٌطفشٝ زض ایٗ زٚ حٛظٜ 
ٞبی ٔسیطیز یبزٌیطی  خشٕبفی زض ؾیؿشٓافعاضٞبی ا وبضٌیطی ٘طْ ثٝ

ای اظ دیكیٙٝ سحمیمبر اذیط ا٘دبْ ذلانٝ 1قٛز. زض خسَٚ  ثیبٖ ٔی
 قسٜ ٘كبٖ زازٜ قسٜ اؾز.
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کبرثزد اّن تحقیقبت صَرت گزفتِ در حَسُ  -1جذٍل 

ّبی هذیزیت یبدگیزی افشارّبی اجتوبعی در عیغتن ًزم

ف
ضزی

 

 ٞب ٘شبیح ٚ یبفشٝ ضٚـ سحمیك -ٔسَ ؾؤاَ سحمیك ٞسف سحمیك فٙٛاٖ سحمیك ٔؤِفبٖ

1 

Nada 

& 

Anast

asia, 

(2012)  

Personal 

Learning 

Environm

ents, 

Social 

media, 

and self-

regulated 

learning: 

A natural 

formula 

for 

connectin

g formal 

and 

informal 

learning 

سجییٗ ٘مف 
سىِٙٛٛغی ٚ 

ٞبی آٖ زض  لبثّیز
ضٚیىطزٞبی 

آٔٛظقی ثطای 
یبزٌیطی ضؾٕی ٚ 

غیطضؾٕی زض 
ٞبی  ؾیؿشٓ

ٔحشٛای آٔٛظقی 
ثٝ وٕه 

 افعاضٞبی ٘طْ
 اخشٕبفی

چٍٛ٘ٝ یه ٔحیظ 
یبزٌیطی قرهی 

(PLE ٖثٝ فٙٛا )
دّشفطٔی ثطای یىذبضچٝ 

یبزٌیطی ضؾٕی وطزٖ 
 -ٚ غیطضؾٕی

یبزٌیطی ذٛزسٙؾیٓ زض 
٘ؾبْ آٔٛظقی ٔغطح 

 قٛز ؟ ٔی

ایٗ ٔمبِٝ ٔطٚضی ثط 
سحمیمبر ا٘دبْ قسٜ سٛؾظ 
ٔحممبٖ زض ٌصقشٝ اؾز. 

ٞط یه اظ سحمیمبر 
نٛضر ٌطفشٝ ثٝ نٛضر 
خعئی ٔطٚض قسٜ اؾز. زض 
یىی اظ ٔمبلار، ثٝ اضائٝ 
چبضچٛثی ثطای اؾشفبزٜ اظ 

بفی زض اخشٕ افعاضٞبی٘طْ
ٔحیظ آٔٛظقی قرهی 

 اقبضٜ قسٜ اؾز.

اخشٕبفی زض ٘ؾبْ آٔٛظـ، ثٝ  افعاضٞبی ٘طْاؾشفبزٜ اظ 
ٞبی یبزٌیطی  زٞس سب ٔحیظ یبزٌیط٘سٌبٖ اخبظٜ ٔی

ٞبی یبزٌیطی ٚ اضسجبعبر  ذٛز ضا وٝ قبُٔ فقبِیز
ٞبی اخشٕبفی زض ٞط  ٞب ثب  زیٍط وبضثطاٖ زض قجىٝ آٖ

 ٙٙس.ظٔبٖ ٚ ٔىب٘ی اؾز ضا ٔسیطیز و
ٞبی یبزٌیطی  زض حٛظٜ یبزٌیطی اِىشطٚ٘یه، ٔحیظ

(، ٘مف ثؿعایی زض آٌبٜ وطزٖ انَٛ PLEقرهی )
ؾبظی وطزٖ  ٔطثٛط ثٝ وٙشطَ فطاٌیطاٖ ٚ قرهی

ٞبی ؾیؿشٓ  ٞب وٝ یىی اظ ضقف ٔحیظ یبزٌیطی آٖ
 اؾز، زاضز. (LMSٔسیطیز یبزٌیطی )

ٞبی آٔٛظقی ٔجشٙی ثط ٚة  وبضٌیطی ؾیؿشٓ أطٚظٜ ثٝ
حّی ثطای ایدبز  دصیط ثٝ فٙٛاٖ ضاٜ سغجیك ٚ 2

 ا٘س. ( اضائٝ قسPLEٜٞبی یبزٌیطی قرهی ) ٔحیظ

2 

Zhao 

Du et 

al, 

(1101

) 

Interactiv

e and 

Collabora

tive E-

learning 

Platform 

with 

Integrate

d Social 

Software 

and 

Learning 

Managem

ent 

System 

اضائٝ دّشفطٔی 
سقبّٔی ثطای 

یبزٌیطی 
ِىشطٚ٘یىی ثٝ ا

وٕه یىذبضچٝ 
وطزٖ 

افعاضٞبی  ٘طْ
اخشٕبفی ثب 

LMS 

-وبضٌیطی ٘طْ آیب ثب ثٝ

افعاضٞبی اخشٕبفی زض  
ٞبی ٔسیطیز ؾیؿشٓ

سٛاٖ یبزٌیطی ٔی
اغّت وٕجٛزٞبی ایٗ 

ٞب ضا ٔطسفـ ؾیؿشٓ
 وطز.

زض ٔغبِقٝ ذٛز ثط ضٚی 
آٔٛظـ ٔدبظی سقبّٔی ٚ 

افعاض  ٔكبضوشی ثب ازغبْ ٘طْ
ؿشٓ اخشٕبفی ٚ ؾی

ٔسیطیز یبزٌیطی ثب 
اؾشفبزٜ اظ اثعاضٞبی 

یبزٌیطی اخشٕبفی اظ لجیُ 
ٞب،  ٞب، ٚیىیثلاي
ٞبی قجىٝ  ؾبیز

ٌصاضی  اخشٕبفی، ٘كب٘ٝ
اخشٕبفی، زضنسز ثطعطف 
ٕ٘ٛزٖ ٘یبظٞبی اخشٕبفی 
آٔٛظـ ٔدبظی ثٛز٘س سب 

ضا  ی آٔٛظقیٞب قجىٝ زٚضٜ
ثٝ قجىٝ اخشٕبفی ٚ قجىٝ 

ذٛیف ٔشهُ  زا٘ف
 ٕ٘بیس.

، فضبی زض ایٗ سحمیك طْ سقبّٔی اضائٝ قسٜدّشف
سب اظ آٖ ایدبز ٕ٘ٛز قرهی ثطای ٞط یه اظ وبضثطاٖ 

عطیك ثب زیٍط وبضثطاٖ سقبُٔ ٚ ٕٞىبضی زاقشٝ 
ایٗ فضبی قرهی قبُٔ قجىٝ زضٚؼ،  . ثبقٙس

ٞب  قجىٝ اخشٕبفی ٞط یه اظ افطاز ٚ قجىٝ زا٘كی آٖ
 ٞبی ایٗ دّشفطْ، ٔشهُ وطزٖ اؾز. یىی اظ ٚیػٌی

ٞط یه اظ یبزٌیط٘سٌبٖ اؾز.  سٛؾظاخعای ایٗ فضب 
ثٙبثطایٗ ثٝ ٔٙؾٛض ثطلطاضی سقبُٔ، ٔكبضوز، 

ضضبیشٕٙسی ٔیبٖ یبزٌیط٘سٌبٖ ٚ  اؾبسیس زض یه ٘ؾبْ 
آٔٛظقی ٚ دّشفطْ یبزٌیطی اِىشطٚ٘یىی،  ٞط یه اظ 
وبضثطاٖ ٚ فطاٌیطاٖ،  لبزض ٞؿشٙس سب قجىٝ اخشٕبفی 

قرهی ٚ قجىٝ زا٘كی ذٛز ضا زض حیٗ فطایٙس 
٘ٛیؿٙسٌبٖ ثٝ ایٗ زض دبیبٖ ، ایدبز ٕ٘بیٙس. یبزٌیطی

سقبّٔی ثب ثٝ قیٜٛ ٘شیدٝ ضؾیس٘س وٝ آٔٛظـ ٔدبظی 
سقطیف ٘مف ٚ ٔدٛظٞب ٚ ایدبز ؾغٛح زؾشطؾی 

 دصیط ذٛاٞس ثٛز. أىبٖثٝ وٕه ایٗ دّشفطْ وبضثطاٖ 
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3 
Rozac 

et al, 

(2012)  

Integratio

n of 

Learning 

Managem

ent 

Systems 

with 

Social 

Networki

ng 

Platforms 

 LMSیىذبضچٍی 

ٞبی  ثب قجىٝ
، ثٝ اخشٕبفی

فٙٛاٖ ضاٜ حّی 
خٟز افعایف 
سقبُٔ ٔیبٖ 

وبضثطاٖ یبزٌیطی 
 اِىشطٚ٘یىی

 
 

آیب فطایٙسٞبی 
یبزٌیطی اِىشطٚ٘یىی، 

ثب ازغبْ اثعاضٞبی 
قجىٝ اخشٕبفی ثٟیٙٝ 

 ٌطزز. یٔ

ثقس اظ ٔقطفی فطایٙسٞبی 
یبزٌیطی اِىشطٚ٘یىی ٚ 

 افعاضٞبی آْٖ ٘طیىی اظ 
(LMS  ٚ ) ٖأىب

یىذبضچٍی آٖ ثب 
ٞبی اخشٕبفی،  قجىٝ
زض  LMSٞبی  ضقف

سقبٔلار  ،ذهٛل اضسجبط
ٚ ٕٞىبضی ٔیبٖ وبضثطاٖ 

ثٝ  ثٛنفیؽثیبٖ قس. 
فٙٛاٖ قجىٝ اخشٕبفی وٝ 
 ،وبضثطاٖ ثؿیبض ظیبزی زاضز

وٝ  ا٘شربة قسٜ اؾز
ٞبیی ثطای ایدبز  لبثّیز

یه ولاؼ یبزٌیطی 
 زاضز.ٔدبظی اِىشطٚ٘یىی 

ٞبی اخشٕبفی، ثب  ٚ دّشفطْ قجىٝ LMSزضثبضٜ سطویت 
حُ  ٞسف زؾشیبثی ثٝ یه ولاؼ ٔدبظی ٘یع زٚ ضاٜ

ضٚظضؾب٘ی ؾیؿشٓ  دیكٟٙبز قسٜ اؾز. یب ٘یبظ ثٝ ثٝ
LMS ٞبی اخشٕبفی اؾز ٚ یب  ٞبی قجىٝ ثٝ لبثّیز

ای  ٌٛ٘ٝ ٞبی اخشٕبفی ضا ثٝ ایٙىٝ دّشفطْ قجىٝ
اظ فطایٙسٞبی یبزٌیطی ضٚظضؾب٘ی وٙیٓ سب  ثٝ

زض اِىشطٚ٘یىی دكشیجب٘ی وٙٙس. ٞط زٚ ضاٜ سطویت 
 LMSٞبی اخشٕبفی ٚ  قجىٝٞبی دّشفطْنٛضسی وٝ 

ٞبی وبضثطی  اظ عطیك ضاثظ، اظ آٖ دكشیجب٘ی وٙٙس
( نٛضر Open APIقسٜ وبضثطی ) ضیعی ثط٘بٔٝ

ؾیؿشٓ یه ٘ٛیؿٙسٌبٖ زض ٔغبِقٝ ذٛز، . ٌیطز ٔی
  Coome LMS ثٝ ٘بْ یبزٌیطی اِىشطٚ٘یىی

)ؾیؿشٓ یبزٌیطی اِىشطٚ٘یىی ٔجشٙی ثط ضؾب٘ٝ، وٝ 
ٞبی  زاضای اثعاض ٚیطایف ٔشٖٛ ثطای ؾرٙطا٘ی

ثٛن ضا ثب یىسیٍط ازغبْ ٚیسئٛیی اؾز( ٚ قجىٝ فیؽ
فطآیٙسٞبی آٔٛظـ  ثٟیٙٝ ٕ٘ٛزٖٕ٘ٛز٘س ٚ ثٝ ٘شیدٝ 

 زؾز یبفشٙس.اِىشطٚ٘یىی 

4 

Durai

raj et 

al, 

(2015)  

A 

Proposed 

conceptu

al 

framewor

k in 

measurin

g Social 

interactio

n and 

knowledg

e 

constructi

on level 

in 

asynchro

nous 

forum 

among 

university 

students 

یه سٛؾقٝ 
چبضچٛة ٔفٟٛٔی 
خٟز ثٟجٛز ؾغح 
سقبُٔ ٚ ؾبذشبض 

آٔٛظاٖ زا٘ف زا٘ف
-زض فطْٚٔدبظی 

ٞبی آ٘لایٗ ثحث 
 ٚ ٌفشٍٛ

سقبُٔ  آیب ؾغح
وبضثطاٖ زض ٘ؾبْ 

آٔٛظـ ٔدبظی ثب ثٝ 
وٕه اثعاضٞبی 

سقبّٔی ٔب٘ٙس سبلاضٞبی 
ٌفشٍٛ ٚ ثحث ٚ 

ٌفشٍٛٞبی آ٘لایٗ 
 سٛاٖ افعایف زاز.ٔی

سحمیك، ایٗ ضٚـ ا٘دبْ 
٘ٛؿ ضٚـ  3سطویجی اظ 

سحّیُ )سحّیُ ٔحشٛا، 
ای ٚ سحّیُ سحّیُ ذٛقٝ

ای )اثعاضی وٝ اظ آٖ  قجىٝ
ثطای زؾشیبثی ٚ سحّیُ 

ٍِٛٞبی ضفشبضی ٚ ا
اضسجبعبر اخشٕبفی ٚ 

-سقبٔلار وبضثطاٖ زض فطْٚ

-ٞبی آ٘لایٗ اؾشفبزٜ ٔی

ٞبی قٛز(( ٚ سئٛضی
)ؾبذشبضٌطایی اخشٕبفی، 

ٕٞىبضی، سئٛضی یبزٌیطی 
آ٘لایٗ ٚ سئٛضی اضسجبعی( 

 .اؾز

٘شبیح حبوی اظ آٖ اؾز وٝ ظٔب٘ی وٝ یه ضٚـ 
وبضثطاٖ ٔٙبؾت ٚ وبضثطزی ثطای زؾشیبثی ثٝ اٞساف 

 قٛز، یبزٌیطی ٔؤثطسط ذٛاٞس ثٛز. ثىبض ٌطفشٝ ٔی
چبضچٛة ٔفٟٛٔی اضائٝ قسٜ وٝ اظ ثٝ ٕٞیٗ ٔٙؾٛض، 

ثٝ وبضٌیطی ٞط یه  ثٝ)ٔسَ سحّیّی  3سطویت 
ٞبیی ضا زض سحمیمبر ٌصقشٝ ٔحسٚزیزنٛضر ٔدعا 

ٞبی آ٘لایٗ ثطای سحّیُ فطْٚ( ثٝ ٕٞطاٜ زاقشٝ اؾز
ٞسف افعایف  ثحث ٚ ٌفشٍٛ حبنُ قسٜ اؾز، ثب

ؾبذشبض زا٘ف ٚ ؾغح سقبُٔ وبضثطاٖ ثب ضٚیىطزٞبی 
سقبّٔی ٚ ٕٞىبضی ٔیبٖ یبزٌیط٘سٌبٖ ٚ اؾبسیس ٚ 

آٔٛظاٖ ٚ ٞبی زا٘ف ٘ؾبضر سٛؾظ ٔقّٕبٖ ثط فقبِیز
ٞب اؾز ٚ ٕٞٛاضٜ  ؾٙدف ؾغح سقبُٔ اخشٕبفی آٖ

ٞب زض ؾطاؾط خٟبٖ،  ثطای سٕبٔی ٔؤؾؿبر ٚ زا٘كٍبٜ
زض ٘ؾبْ آٔٛظـ ٚ یبزٌیطی  اٍِٛیی وبضثطزی ٚ ٔفیس

 ذٛاٞس ثٛز.

5 
Ozge 

et al, 
(2010)  

A 

Working 

successor 

of 

Learning 

managem

ent 

systems: 

SLOODL

-اؾشرطاج ضقف

ٞبی ؾیؿشٓ 
ٔسیطیز یبزٌیطی 
)زض ایٗ سحمیك 

Moodle ٚ )
ٞبی سكطیح ٚیػٌی

یه ٔحیظ 

ٞبی آیب سطویت ؾیؿشٓ
یبزٌیطی ثب ز٘یبی 
ٔدبظی، ٔٛخت 

ٞبی ایٗ وبٞف ضقف
ٞبی آٔٛظقی ؾیؿشٓ

 ذٛاٞس قس.

ٞبی  اظ یىذبضچٍی  لبثّیز
ٚ  (SLٔٛخٛز زض )

LMSٝؾبظی ، ٔحیظ قجی
        قسٜ آٔٛظقی 

SLOODLE 

ایدبز قسٜ اؾز وٝ اغّت 
ضا  LMS یٞب ٔحسٚزیز

سطیٗ ٚ  سقبُٔ ٚ اضسجبعبر، یىی اظ ٟٔٓثطلطاضی 
ثٝ  LMSٞبی یبزٌیطی اؾز. سطیٗ خٙجٝ ثباضظـ

( قٙبذشٝ VLEفٙٛاٖ یه ٔحیظ یبزٌیطی ٔدبظی )
ٞبی ثؿیبض ظیبزی زض فطایٙس قسٜ اؾز ٚ لبثّیز

ٞب ٚ دیٍیطی  یبزٌیطی اِىشطٚ٘یىی ثطای ٔسیطیز زٚضٜ
ٞبیی زاضز وٝ ٔٛخت  ٞب زاضز أب ٔحسٚزیز زٚضٜ
اثطثركی یبزٌیطی اِىشطٚ٘یىی ٌطزیسٜ اؾز.  وبٞف
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E 

(Simulati

on 

Linked 

Object 

Oriented 

Dynamic 

Learning 

Environm

ent) 

ٚ  3Dٔدبظی 
ٔقطفی ٔحیظ 

آٔٛظقی  
SLOODLE  ٝث
حُ  فٙٛاٖ یه ضاٜ

ثبِمٜٛ خٟز 
ٞبی وبٞف ضقف

LMS  زض فطایٙس
 یبزٌیطی ٚ آٔٛظـ

ثطعطف ٕ٘ٛزٜ اؾز. ایٗ 
ٔحیظ آٔٛظقی قبُٔ 

 ٞبی ظیط اؾز: لؿٕز
1. Web-intercom 

2. Registration 

booth 

3. Quiz tool & 3D 

Drop box 

4. Multi-function 

Toolbar 

5. Presenter 

6. Quiz chair 

ٞبی ذٛثی ضا زض أط  ٞبی ٔدبظی، فطنز ٔحیظ
زٞس سب ٘ٝ  وٙٙس. ثٝ وبضثطاٖ اخبظٜ ٔی آٔٛظـ فطاٞٓ ٔی

ثٝ سقبُٔ ثب زیٍط وبضثطاٖ  3Dسٟٙب زض یه ٔحیظ 
ثذطزاظ٘س ثّىٝ ٔحشٛای آٔٛظقی ذٛز ضا ایدبز ٕ٘بیٙس. 

نغلاح یب ثٝ ا 3Dثغٛضیىٝ یه ٔحیظ ٔدبظی 
(، ثٝ وٕه SLز٘یبی ٔدبظی ؾٝ ثقسی )

ٞب،  ٞب ٚ ٚیىی ٚثلايافعاضٞبی اخشٕبفی افٓ اظ  ٘طْ
سٛا٘بیی  اظ خّٕٝٞبی اخشٕبفی  ٞبی ضؾب٘ٝ لبثّیز

ٞبی یبزٌیطی ٚ ایدبز ٕٞىبضی ٚ ٕ٘بیبٖ وطزٖ خٙجٝ
 وكس.ضا ثٝ سهٛیط ٔیؾبذشبض  اخشٕبفی زا٘ف 

س وٝ سطویت ٘ٛیؿٙسٌبٖ ثٝ ایٗ ٘شیدٝ ضؾیس٘زض دبیبٖ 
SL  ٚLMS ٖٔٛخت ثٟجٛز یبزٌیطی ٚ ٔطسفـ وطز ،

 ٌطزز. ٞبی ؾیؿشٓ ٔسیطیز یبزٌیطی ٔی اغّت ضقف

6 

Grem

u & 

Halse 
(2012)  

The 

Educatio

nal value 

of 

integratin

g a social 

Networki

ng 

Platform 

and a 

Learning 

Managem

ent 

System 

 ایٔغبِقٝا٘دبْ 
زض زا٘كٍبٜ ضٚزؼ 
زض وكٛض آفطیمبی 

 ثب ٞسفخٙٛثی 
افعایف اضظـ 
آٔٛظقی ازغبْ 

قجىٝ اخشٕبفی ٚ 
ؾیؿشٓ ٔسیطیز 

 یبزٌیطی

ؾغح آیب ٔیعاٖ 
ضا  یبزٌیطی غیطضؾٕی

 ٞبیقجىٝ ثٝ وٕه
اخشٕبفی زض ؾیؿشٓ 

ٚدطٚضـ  آٔٛظـ
 .افعایف زاز

ٔغبِقٝ ٔٛضزی  ،ایٗ ٔمبِٝ
زض ذهٛل قیٜٛ آٔٛظـ 

آفطیمبی زض زا٘كٍبٞی زض 
ٔطٚضی ثط خٙٛثی ٚ 

سحمیمبر ا٘دبْ قسٜ سٛؾظ 
زض ٔحممبٖ زض ٌصقشٝ 

ذهٛل سطویت قجىٝ 
اخشٕبفی ٚ ؾیؿشٓ 

 اؾز.یبزٌیطی 

(، ایدبز LMSزض یه ؾیؿشٓ ٔسیطیز یبزٌیطی )
ٔحسٚز ثٝ وبضثطاٖ ؾیؿشٓ ٔب٘ٙس ی اِىشطٚ٘یىی ٔحشٛا

ٞب غبِجبً  اؾبسیس ٚ اؾشفبزٜ اظ آٖٚ ٔسیطاٖ ؾیؿشٓ 
ٞب، ثٝ عٛض  زا٘كدٛیبٖ اؾز. ایٗ ؾیؿشٓٔحسٚز ثٝ 

فٕسٜ یبزٌیطی ضؾٕی ضا زضثطزاض٘س ) ثٝ نٛضر 
ٞسف یبزٌیط٘سٜ  وٝ یعٛض قسٜ ثٝ یزٞ ؾبظٔبٖ

ٞبی  قجىٝ وٝ یٞب اؾز( زضحبِ اوشؿبة فّٓ ٚ ٟٔبضر
 یزٞ ٌبٜ ؾبظٔبٖ ) ٞیچ یطضؾٕیاخشٕبفی یبزٌیطی غ

ٞبی یبزٌیطی، ٚ  ٘كسٜ، فبلس ٞسف اظ ٘ؾط ذطٚخی
اظ ٘مغٝ ٘ؾط وبضثطاٖ ثٝ عٛض فٕسی نٛضر ٞطٌع 
)ثیٗ یبزٌیطی  ضؾٕی یٌٕٝیطز( ٚ یبزٌیطی ٘ ٕ٘ی

 یزٞ لطاض زاضز ثٝ نٛضر ؾبظٔبٖ یطضؾٕیضؾٕی ٚ غ
 یبزٌیط٘سٜ( ضا زضثط زاض٘س. لسٔی یفقسٜ ٚ ثب د

سٛاٖ ٌفز ایٗ زٚ ؾیؿشٓ ٔىُٕ یىسیٍط ثٙبثطایٗ ٔی
ٞبی اخشٕبفی زض  ٞؿشٙس. ازغبْ ذهٛنیبر قجىٝ

LMS  ثب زضثطزاقشٗ  ؾیؿشٓ یبزٌیطیٚ ٌؿشطـ
ٞبیی ضا زض  ٞبی اخشٕبفی، فطنز ٞبی قجىٝ ٚیػٌی

 ؾبظز. یبزٌیطی ضؾٕی ٚ غیطضؾٕی فطاٞٓ ٔی

7 

Ludví

k 

Ege,

(2015)  

Is 

Facebook 

a Similar 

Learning 

Tool for 

Universit

y 

Students 

as 

LMS? 

ٞسف انّی، 
-دیساوطزٖ لبثّیز

ٞبی زٚ اثعاض 
ثٛن ٚ فیؽ

LMS  زض
فطایٙسٞبی آٔٛظـ 

ٚ یبزٌیطی ٚ 
ٔیعاٖ اؾشفبزٜ 

آیب زا٘كدٛیبٖ  .1
زا٘كٍبٜ زض عَٛ 

سطْ سحهیّی ثطای 
-یبزٌیطی اظ فیؽ

ثٛن اؾشفبزٜ 
 وٙٙس؟ ٔی

زا٘كدٛیبٖ زض چٝ  .2
ظٔب٘ی/ چٝ  ٔسر

ضٚـ سحمیك، سٛنیفی 
 اثعاض ٌطزآٚضیٚ دیٕبیكی 

 اؾز.  ٘بٔٝ ٞب، دطؾفزازٜ
خبٔقٝ آٔبضی سحمیك ضا 

٘فط اظ زا٘كدٛیبٖ ٚ  512
اؾبسیس زا٘كٍبٜ سكىیُ 

 ا٘س. زازٜ
 

ثٛن ٞٓ ثطای سحمك اٞساف ٘شبیح ٘كبٖ زاز وٝ فیؽ
وبضثطزی اؾز. آٔٛظقی ٚ فطایٙسٞبی یبزٌیطی 
ٞبی ایدبز قسٜ زض  زا٘كدٛیبٖ زض عَٛ سطْ اظ ٌطٜٚ

ٞبی ثٛن ٚ ٕٞچٙیٗ قطوز زض زٚضٜقجىٝ فیؽ
اِىشطٚ٘یىی زا٘كٍبٜ  LMSآٔٛظقی ثطٌعاض قسٜ زض 

آٚضی ٚ وٙٙس. دؽ اظ خٕـثغٛض ٕٞعٔبٖ اؾشفبزٜ ٔی
زٞس وٝ  ٞب، ٘شبیح آٔبضی ٘كبٖ ٔی٘بٔٝسحّیُ دطؾف

زا٘كٍبٜ زض ثیكشطیٗ ظٔبٖ زضنس اظ زا٘كدٛیبٖ  77
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زا٘كدٛیبٖ ٚ 
اؾبسیس زا٘كٍبٜ اظ 

 ایٗ اثعاض اؾز.

-ٔیعا٘ی زض فیؽ

 ثٛن ٞؿشٙس ؟

ثٛن /  آیب فیؽ .3
LMS  اثعاضٞبی

ٔٙبؾجی ثطای 
 یبزٌیطی ٞؿشٙس؟

ثٛن ٞبی اخشٕبفی ٔب٘ٙس فیؽذٛز ضا زض ٔحیظ قجىٝ
زضنس اظ زا٘كدٛیبٖ زض ٞیچ ٌطٜٚ  9ٌصضا٘سٜ ٚ سٟٙب 

ٞب فضٛ ٘یؿشٙس. زا٘كدٛیبٖ  زا٘كدٛیی زض ایٗ قجىٝ
ٚ ٕٞچٙیٗ  LMSزض ا٘دبْ فطایٙسٞبی آٔٛظقی اظ 

ٞب ٚ اؾشبز ا٘دبْ ٔجبحثبر ٚ اضسجبعبر ثب ٕٞىلاؾی
وٙٙس. ِصا زض نٛضسی وٝ ثٛن اؾشفبزٜ ٔیاظ فیؽذٛز 

ثٝ نٛضر یه ؾیؿشٓ یىذبضچٝ ثشٛاٖ اظ ٞط زٚ اثعاض 
ثطزاضی وطز، ثٝ زا٘كدٛیبٖ ٚ اؾبسیس زا٘كٍبٜ زض ثٟطٜ

 ٘یُ ثٝ اٞساف آٔٛظقی، وٕه ثیكشطی ذٛاٞس قس.
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Nadir

e 

Cavus

a, 

Sezer 

Kanb

ulb 

(2010)  

Designati

on of 

Web 2.0 

tools 

expected 

by the 

students 

on 

technolog

y-based 

learning 

environm

ent 

ٞسف انّی 
سحمیك سقییٗ ا٘ٛاؿ 

 2اثعاضٞبی ٚة 
اؾشفبزٜ قسٜ 

سٛؾظ زا٘كدٛیبٖ 
ٞبی  یظٔحزض 

آٔٛظقی ٚ 
ٞبی  یؿشٓؾ

 ٔسیطیز یبزٌیطی

زیسٌبٜ زا٘كدٛیبٖ  .1
زض ٔٛضز یبزٌیطی 

ٞبی  یظٔحزض 
آٔٛظقی ٔجشٙی ثط 

 ٚة چیؿز ؟

فبٚسی ٔیبٖ آیب س .2
٘ؾط فطاٌیطاٖ ثب 
خٙؿیز، ؾغح 

سحهیلار ٚ ّٔیز 
 اؾز ؟ ٔشفبٚر

خبٔقٝ آٔبضی سحمیك 
ٔشكىُ اظ سقسازی 

زا٘كدٛیبٖ زا٘كىسٜ 
یبزٌیطی وبٔذیٛسط ٚ 

ٞبی ؾبذشبضی  یسىِٙٛٛغ
 زا٘كٍبٜ اؾز.

اثعاض ٌطزآٚضی اعلافبر 
اؾز ٚ سحّیُ  ٘بٔٝ دطؾف

٘شبیح سحمیك ثٝ وٕه 
نٛضر  SPSS افعاض ٘طْ

 طفشٝ اؾز.ٌ
 

 یطیزٔس ٞبی یؿشٓؾیس ثط سأو٘شبیح ایٗ سحمیك ثب 
 یسثب ٞب یؿشٓؾحبوی اظ آٖ اؾز وٝ ایٗ  یبزٌیطی

ٚ  اؾبسیس یسٔف ٞبی یزاظ فقبِ یثطذ سبلبزض ثبقٙس 
آٔٛظاٖ ٔب٘ٙس اضؾبَ، ثبظٌكز ٚ ٚاٌصاضی ثحث  زا٘ف

 یٗزض ٔٛضز زضؼ ثب ٕٞؿبلاٖ، ثبظذٛضز فٛضی آ٘لا
زض سٕبْ اٚلبر،  یثٝ ٔٛاز زضؾ یٞب، زؾشطؾ آظٖٔٛ
ٚ ثبظ وطزٖ  یطٜ)زاّ٘ٛز، شذ یُفب یطیزٔس یٞب ٟٔبضر

(، ثطلطاضی اضسجبط ثب ٕٞؿبلاٖ ٚ اؾشبزاٖ، وبض ٞب یُفب
 ٞبی یزفقبِ یٗاعلاؿ اظ فٙبٚ ی،ٔكشطن ٌطٚٞ

آٔٛظ اظ  زا٘ف یافلاْ آؾبٖ اذجبض، آٌبٞ ٔب٘سٜ، یثبل
زاز وٝ ٘كبٖ  یح. ٘شبٕ٘بیٙس یزفّٕىطز ذٛز ضا حٕب

ٚ  ٞؿشٙس 2افعاضٞب، اثعاضٞبی ٚة  ٘طْ یٗسط ٔٙبؾت
، ضضبیشٕٙسی زا٘كدٛیبٖ ضا LMSزض  ٞب آٖسّفیك 

 وٙس. یٔفطاٞٓ 

9 

M.D. 

Robly

er, et 

al, 

(2010)  

Findings 

on face 

book in 

higher 

education

-a 

comparis

on of 

college 

faculty 

and 

student 

uses and 

ٞسف انّی 
ٔغبِقٝ سحمیك، 
-قجىٝ وبضثؿز

 اخشٕبفی ٞبی
-فیؽ) ٔدبظی

 آٔٛظـ زض( ثٛن
ضٚی  ثط فبِی

 زا٘كدٛیبٖ اؾز.
 

چٍٍٛ٘ی اؾشفبزٜ اظ 
ٞبی اخشٕبفی قجىٝ

ثٛن سٛؾظ ٔب٘ٙس فیؽ
اؾبسیس ٚ زا٘كدٛیبٖ 

 ٔؤؾؿبرزض 
یس ثط سبئزا٘كٍبٞی ثب 

 اٞساف آٔٛظقی اؾز.
 

خبٔقٝ آٔبضی ٔٛضز 
آظٔبیف، سقسازی اظ 

بسیس ٞیبر زا٘كدٛیبٖ ٚ اؾ
فّٕی زا٘كٍبٜ ٞؿشٙس. 

اثعاض ٌطزآٚضی اعلافبر، 
ٔهبحجٝ ٚ ٔمبیؿٝ ٘ؾطار 
وؿت قسٜ اظ ٞط یه اظ 
افضبی خبٔقٝ ٔٛضز ٘ؾط 

 ثٛزٜ اؾز.

٘شبیح ٘كبٖ زاز وٝ زا٘كدٛیبٖ ٘ؿجز ثٝ اؾبسیس، 
-فلالٝ ثیكشطی ثٝ اؾشفبزٜ اظ قجىٝ اخشٕبفی فیؽ

اضٞبی یطی اظ ایٗ اثعٌ ثٟطٜثٛن زاض٘س ٚ ٕٞچٙیٗ ثب 
اخشٕبفی ٚ ؾبیط اثعاضٞبی ٔكبثٝ خٟز دكشیجب٘ی اظ 

ی زضؼ ٔٛافك ٞؿشٙس. زض نٛضسی وٝ اغّت ٞب ولاؼ
اؾبسیس زا٘كٍبٜ خٟز ثطلطاضی اضسجبط ٚ ایدبز 
سقبٔلار زٚعطفٝ ثب زا٘كدٛیبٖ ذٛز، سٕبیُ ثٝ 

ٞبی ؾٙشی آٔٛظقی ٞب ٚ سىِٙٛٛغیاؾشفبزٜ اظ ؾیؿشٓ
 ٔب٘ٙس ایٕیُ زاض٘س.

 ازغبْ ثب زاز٘س وٝ ایٗ سحمیك ٘كبٖ دػٚٞكٍطاِٖصا 
 اِىشطٚ٘یىی، یبزٌیطی ؾیؿشٓ زض اثعاضٞبی اخشٕبفی

 ثب ٔرشّف ٞبیزا٘كٍبٜ ٚ ٔساضؼ زض سٛا٘ٙسٔی وبضثطاٖ
 ثط اؾبسیس ثبقٙس. اوثط زاقشٝ ایٌؿشطزٜ اضسجبط یىسیٍط

 ثب ٔثجشی اضسجبط ٞب،قجىٝ ایٗ عطیك اظ وٝ ثبٚض٘س ایٗ
 زاض٘س. ٔشرههبٖ سسضیؽ حیٗ زض زا٘كدٛیبٖ

ثیٗ  ٔدبظی اخشٕبفی اضسجبط ٔقشمس٘س وٝ ثطلطاضی
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 ٔٛفك یبزٌیطی ثطای فبّٔی سٛا٘سٔی زا٘كدٛیبٖ
 ثبقس.
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E-

learning 

in the 

evaluatio

n of 

students 
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teachers: 

LMS or 

social 

Networks

? 

ثطضؾی ٚ سحّیُ 
ضفشبض 

 وٙٙسٌبٖ ٔكبضوز
یبزٌیطی 

-اِىشطٚ٘یىی زض ثٝ

وبضٌیطی فٙبٚضی 
اعلافبر ٚ 

ٞب زض سىِٙٛٛغی
ای اظ خبٔقٝ

زا٘كدٛیبٖ ٚ 
اؾبسیس زا٘كٍبٜ 
ّٔی سحمیمبسی 
وكٛض ضٚؾیٝ 

(TSU) 

آیب ؾیؿشٓ ٔسیطیز 
یبزٌیطی، لبثّیز 
ثطلطاضی سقبٔلار 
ٔیبٖ زا٘كدٛیبٖ ٚ 

اؾبسیس زا٘كٍبٜ ضا زاضز 
 یب ذیط ؟

اعلافبر ی آٚض خٕـ
سحمیك اظ عطیك ا٘شكبض 

ٚ عطح  ٘بٔٝ دطؾف
ی اظ اؾبسیس ٚ ؾؤالاس

زا٘كدٛیبٖ زا٘كٍبٜ زضثبضٜ 
یی وٝ فطایٙس ٞب سفبٚر

اظ  ٞب ولاؼیبزٌیطی زض 
زاضز،  LMS  ٚSNعطیك 

نٛضر ٌطفز. ٔقیبضٞبیی 
)سٛخٝ، اٍ٘یعـ،  ٕٞچٖٛ

ضاحشی اؾشفبزٜ، زؾشطؾی، 
ضاثظ وبضثطی، اضسجبعبر، 

ٚ  سقبٔلار، ٕٞىبضی
ٔؿبفی، اضسجبعبر  سكطیه

فبعفی، لسضر زضن، 
ٞبی فطزی، سفبٚر

ثبظزٞی( ثطای ٔمبیؿٝ ایٗ 
زٚ اثعاض ٔٛضز سٛخٝ لطاض 

 ٌطفز.

زض حیٗ ا٘دبْ سحمیك، سدبضة ٘بقی اظ وبضوطزٖ ثب 
LMS  ٚٝی اخشٕبفی سحّیُ ٌطزیسٜ ٚ ٔعایب ٞب قجى

ٞبی  یزلبثّٚ ٔقبیت ٞط یه اظ ایٗ اثعاضٞب ٚ ٕٞچٙیٗ 
ثٝ فٙٛاٖ یه ؾیؿشٓ آٔٛظقی قٙبؾبیی قسٜ  ٞب آٖ

اؾز. ٘شبیح ٘كبٖ زاز وٝ زا٘كدٛیبٖ ٚ اؾبسیس 
ٞبی ثؿیبضی زض ٘ؾبْ آٔٛظقی ٚ یبزٌیطی  یزٔحسٚز

اِىشطٚ٘یىی زاض٘س ٚ سٛخٝ ثٝ ضٚیىطز سّفیك ٚ 
ی اخشٕبفی زض ٞب قجىٝٚ  LMS افعاض ٘طْیىذبضچٍی 

حٛظٜ یبزٌیطی ٚ آٔٛظـ، ضطٚضی ٚ اِعأی اؾز. ثب 
ٞبی زضؾی زض ولاؼ وطزٖ یعسدٟیٗ فطو وٝ ا

LMS  ٚ ٞبی فطزی ٚ  یزفقبِثطای ا٘دبْ وبض
ٞبی اخشٕبفی ثطای یطی اظ قجىٌٝ ثٟطٜٕٞچٙیٗ 

ٞبی ٌطٚٞی ٚ ٕٞىبضا٘ٝ  یزفقبِا٘دبْ سقبٔلار ٚ 
زض ٘ؾبْ  LMSٔیبٖ زا٘كدٛیبٖ ٚ اؾبسیس ثبقس. ظیطا 

آٔٛظقی ثٝ سٟٙبیی لبثّیز فطاٞٓ وطزٖ اضسجبعبر ٚ 
زض فطایٙس  وٙٙسٌبٖ ٔكبضوزسقبٔلار لاظْ ٔیبٖ 
ی افعاضٞب ٘طْثبیؿز ثب سّفیك آٔٛظقی ضا ٘ساضز ٚ ٔی

اخشٕبفی، ٔٛخجبر افعایف ثبظزٞی، ایدبز ٔحشٛا، 
ؾبظی ٔحیظ  یقرهثطلطاضی سقبٔلار، اضسجبعبر، 

 یبزٌیطی ضا فطاٞٓ ؾبذز. آٔٛظقی، ایدبز اٍ٘یعـ زض
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 رٍػ پضٍّؼ

-زض دػٚٞف حبضط ثب ٞسف اضائٝ چبضچٛثی ٔفٟٛٔی ثطای ثٟطٜ

ٞبی ٔسیطیز یبزٌیطی،  افعاضٞبی اخشٕبفی زض ؾیؿشٓ ٌیطی اظ ٘طْ
ای اؾشفبزٜ قسٜ اؾز. ثٝ ایٗ نٛضر وٝ  اظ اؾشطاسػی زٚٔطحّٝ

ثب ثطضؾی ٚ سحّیُ ٔحشٛای ازثیبر سحمیمبر ا٘دبْ قسٜ، اثشسا 
ٞبی یبزٌیطی  ثطضؾی ٚ ٔكبٞسٜ ٚ ٔمبیؿٝ سٕبٔی ؾیؿشٓ

یطاٖ، وبضثطزٞبی ا٘ٛاؿ ٞبی ٔدبظی زض ا ثىبضٌطفشٝ قسٜ زض زا٘كٍبٜ
افعاضٞبی اخشٕبفی زض حٛظٜ یبزٌیطی ٚ آٔٛظـ ٚ ٕٞچٙیٗ  ٘طْ

ٞبی ٔسیطیز یبزٌیطی ٔٛضز سٛخٝ لطاض ٌطفشٝ ٚ  ٔكىلار ؾیؿشٓ
ثط اؾبؼ آٖ چبضچٛة ٔفٟٛٔی دیكٟٙبزی عطاحی قس. ثط اؾبؼ 

ٞبی ایٗ چبضچٛة ٔفٟٛٔی، ؾیؿشٓ ٔسیطیز یبزٌیطی اظ ٔبغَٚ
ٔؿبفی(، )ٔسیطیز ٔٙبثـ  )ٕٞىبضی ٚ سكطیه)آظٖٔٛ ٚ اضظقیبثی(، 

ٚ ٔحشٛیبر آٔٛظقی(، )اضسجبعبر ٚ ٔسیطیز سقبٔلار آٔٛظقی(، 
)دبیٍبٜ زازٜ( ٚ )ؾیؿشٕی ٚ ظیطؾبذشی( سكىیُ قسٜ اؾز. زض ٞط 

ٞبی اخشٕبفی، افعاضٞبی اخشٕبفی افٓ اظ قجىٝٞب، ٘طْاظ ٔبغَٚ
طسفـ ٌصاضی( ثب ٞسف ٔ ٚثلاي، ٚیىی، دبزوؿز ٚ سً )٘كب٘ٝ

-ٞب ثىبض ٌطفشٝ ٔیٕ٘ٛزٖ ثطذی ٔكىلار ٘بقی اظ ایٗ ؾیؿشٓ

قٛ٘س. دؽ اظ اضائٝ چبضچٛة ٔفٟٛٔی، ثٝ ٔٙؾٛض افشجبضؾٙدی ٔسَ 
 5ؾؤاَ ثط اؾبؼ عیف  20ای قبُٔ ٘بٔٝ دیكٟٙبز قسٜ، دطؾف

ذجطٜ ثب ؾبثمٝ 15ای ِیىطر سسٚیٗ ٚ زض ٟ٘بیز سٛؾظ  ٌعیٙٝ
ـ اِىشطٚ٘یىی، حٛظٜ فقبِیز اخطایی یب دػٚٞكی زض حٛظٜ آٔٛظ

افعاضٞبی اخشٕبفی سٛظیـ ٚ ٌطزآٚضی قس. ثب  ضؾب٘ٝ ٚ آقٙب ثب ٘طْ
ٞب، زض سٛخٝ ثٝ ٔحسٚزیز زؾشطؾی ثٝ وُ ذجطٌبٖ زض ایٗ حٛظٜ

زاض اظ سىٙیه ٌِّٛٝ ثطفی خٟز قٙبؾبیی  ثطزاضی ٞسف ٕ٘ٛ٘ٝ
زضنس اظ ذجطٌبٖ زاضای  70ذجطٌبٖ اؾشفبزٜ قس. قبیبٖ شوط اؾز 

ؾبَ ٞؿشٙس.  10سب  5زضنس ثب ؾبثمٝ ثیٗ  30ؾبَ ٚ  5ؾبثمٝ ظیط 
زٞٙسٜ زاضای  زضنس اظ ذجطٌبٖ دبؾد 33ٕٞچٙیٗ اظ ایٗ سقساز 

زضنس زاضای سحهیلار زا٘كٍبٞی  67ِیؿب٘ؽ ٚ  سحهیلار فٛق
 زوشطی ٞؿشٙس. 

 ّب ٍتحلیل دادُ تجشیِ

ّبی هزحلِ اٍل پضٍّؼ )طزاحی  ٍتحلیل دادُ تجشیِ

 چبرچَة هفَْهی (
ثرف ثٝ وٕه ثطضؾی دیكیٙٝ ٚ ازثیبر ٔٛضٛؿ، زض ایٗ 

افعاضٞبی اخشٕبفی زض حٛظٜ یبزٌیطی ٚ وبضثطزٞبی ا٘ٛاؿ ٘طْ
آٔٛظـ قٙبؾبیی قسٜ اؾز. ؾذؽ ثٝ وٕه ثطضؾی ٚ ٔمبیؿٝ 

ٞبی ٔدبظی، ٞبی ٔسیطیز یبزٌیطی زض زا٘كٍبٜسٕبْ ؾیؿشٓ
-ٞب زض ٘ؾبْ آٔٛظقی ٚ زا٘كٍبٜٔكىلاسی وٝ ٘بقی اظ ایٗ ؾیؿشٓ

ٞبی اِىشطٚ٘یىی اؾز، قٙبؾبیی ٚ زض ٞط یه اظ ٔبغَٚ ٞبی

افعاضٞبی ثٙسی قس. ِصا زض ایٗ لؿٕز ٞط یه اظ ٘طْٔطثٛعٝ زؾشٝ
اخشٕبفی وٝ اغّت ٔكىلار ٔطثٛط ثٝ ٞط یه اظ اثقبز ؾیؿشٓ 

وٙس ثٝ نٛضر یه چبضچٛة ٔسیطیز یبزٌیطی ضا ٔطسفـ ٔی
 ( اضائٝ ٌطزیسٜ اؾز.  1ٔفٟٛٔی )قىُ 

 هیچبرچَة هفَْ

افعاضٞبی اخشٕبفی )ٚیىی،  زض چبضچٛة ٔفٟٛٔی دػٚٞف، ٘طْ
ٞبی اخشٕبفی، دبزوؿز، ...( زض ٘ؾط ٌطفشٝ قسٜ  ٚثلاي، قجىٝ

 اؾز.

 
 چبرچَة هفَْهی پضٍّؼ -1ؽکل 

ّبی هزحلِ دٍم پضٍّؼ  ٍتحلیل دادُ تجشیِ

 )اعتجبرعٌجی چبرچَة هفَْهی (
قسٜ، حبَ ثٝ ٔٙؾٛض افشجبضؾٙدی چبضچٛة ٔفٟٛٔی دیكٟٙبز 

ؾؤاَ عطاحی ٚ خٟز ثطضؾی ضٚایی ؾبظٜ ٚ  20ای ثب  ٘بٔٝ دطؾف
ذجطٜ اضؾبَ قس ٚ دؽ اظ سبئیس ضٚایی سٛؾظ 15ضٚایی ٔحشٛا ثطای 

٘بٔٝ ٘یع سٛؾظ آظٖٔٛ آِفبی  ٞب، ٘شیدٝ آظٖٔٛ دبیبیی دطؾف آٖ
 ٚ ٔٛضز سبئیس لطاض ٌطفز. 0.94وطٚ٘جبخ ثطاثط 
ٞب اظ  سٛظیـ زازٜ٘بٔٝ ثٝ خٟز ثطضؾی  آٚضی دطؾف دؽ اظ خٕـ

اؾٕیط٘ٛف اؾشفبزٜ قسٜ اؾز. ثب سٛخٝ ثٝ  -آظٖٔٛ وٌِٕٛٛطٚف 
ٞب ثٝ اظای وّیٝ  ٘شبیح ایٗ آظٖٔٛ ٔكرم ٌطزیس وٝ سٛظیـ زازٜ

ضٚ اظ آظٖٔٛ ٔیبٍ٘یٗ  وٙس. اظایٗ ٔشغیطٞب اظ سٛظیـ ٘طٔبَ سجقیز ٔی
ثطای ا٘دبْ ایٗ آظٖٔٛ فطضیبر ظیط ٔس٘ؾط  اؾشفبزٜ قسٜ اؾز.

 : لطاض ٌطفز

 H0: افعاضٞبی  وبضٌیطی ٘طْ ذهٛل ثٝ ذجطٌبٖ زض
ٞبی ٔسیطیز  ؾیؿشٓ اخشٕبفی ٔغطح قسٜ زض

 یبزٌیطی، ٘ؾط ٔٛافك زاض٘س.
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 نخبگان ایرانی فرهنگی اجتماعینشریه 

   1400/ تیر  3شماره 

H1 :افعاضٞبی  وبضٌیطی ٘طْ ذهٛل ثٝ ذجطٌبٖ زض
ٞبی ٔسیطیز اخشٕبفی ٔغطح قسٜ زض ؾیؿشٓ

 یبزٌیطی، ٘ؾط ٔٛافك ٘ساض٘س.
 3≤ µ:   H0 

< 3µ:   H1 

سط اظ  زاضی ثعضي% ، ؾغح ٔقٙی5ؾغح ذغب وٝ زض  زضنٛضسی
سبئیس ذٛاٞس قس. ثب ا٘دبْ آظٖٔٛ زض  H0ثبقس، فطو  0.05

ٞب، چبضچٛة ٔفٟٛٔی دیكٟٙبز قسٜ سٛؾظ ذجطٌبٖ  ٘بٔٝ دطؾف
( 2سبئیس قس. ٘شبیح آظٖٔٛ ٔیبٍ٘یٗ اظ زیس ذجطٌبٖ زض خسَٚ )

   ٕ٘بیف زازٜ قسٜ اؾز.

ًتبیج آسهَى هیبًگیي اس دیذ خجزگبى در  -2جذٍل 

 اعتجبرعٌجی چبرچَة هفَْهی پضٍّؼ

 ٔغبِقبر ٍ٘بض٘سٌبٖٔٙجـ : 

 آسهَى تحلیل ٍاریبًظ فزیذهي
زض ایٗ ٔطحّٝ ثٝ ٔٙؾٛض ثطضؾی ٔیعاٖ إٞیز ٚ وبضثطز ٞط یه اظ 

ٔكىلار ٔطثٛط ثٝ ثطذی افعاضٞبی اخشٕبفی زض ٔطسفـ ٕ٘ٛزٖ ٘طْ
ٞبی ٔسیطیز یبزٌیطی، اظ آظٖٔٛ ٞبی ؾیؿشٓٞط یه اظ ٔبغَٚ

س اؾشفبزٜ قسٜ زضن 95سحّیُ ٚاضیب٘ؽ فطیسٔٗ زض ؾغح اعٕیٙبٖ 
 اؾز. فطضیبر آظٖٔٛ ثٝ نٛضر ظیط ثیبٖ قسٜ اؾز:

H0  :  ثیٗ ٔیعاٖ سأویس ذجطٌبٖ ثطای
افعاضٞبی اخشٕبفی زض وبضٌیطی ٘طْ ثٝ

 LMSٞبی  افعاضٞبی اخشٕبفی زض ٔبغَٚ وبضثطز ا٘ٛاؿ ٘طْ

Test Value = 3 

 ٘شیدٝ آظٖٔٛ

95% 

Confidence 

Interval 

of the 

Difference 

Mean 

Difference 

Sig. 

(2-

tailed) 
df t 

Upper Lower 
 قٛزسبئیس ٔی H0فطو  -1.871 14 0.082 -0.600 -1.29 0.09 وبضثطز ٚیىی زض ٔبغَٚ آظٖٔٛ ٚ اضظقیبثی

 قٛزسبئیس ٔی H0فطو  -0.269 14 0.792 -0.067 -0.60 0.47 آٔٛظقی ٔحشٛیبر ٚ ٔٙبثـ ٔسیطیز وبضثطز ٚیىی زض ٔبغَٚ

 قٛزسبئیس ٔی H0فطو  1.835 14 0.088 0.533 -0.09 1.16 آٔٛظقی سقبٔلار ٔسیطیز ٚ اضسجبعبر وبضثطز ٚیىی زض ٔبغَٚ

 قٛزسبئیس ٔی H0فطو  -0.174 14 0.865 -0.067 -0.89 0.76 ٔؿبفی سكطیه ٚ ٕٞىبضی وبضثطز ٚیىی زض ٔبغَٚ

 قٛزسبئیس ٔی H0فطو  1.661 14 0.119 0.733 -0.21 1.68 زازٜ دبیٍبٜ وبضثطز ٚیىی زض ٔبغَٚ

 قٛزسبئیس ٔی H0فطو  -0.807 14 0.433 -0.267 -0.98 0.44 وبضثطز ٚثلاي زض ٔبغَٚ آظٖٔٛ ٚ اضظقیبثی

 قٛزسبئیس ٔی H0فطو  -0.193 14 0.849 -0.067 -0.81 0.67 آٔٛظقی ٔحشٛیبر ٚ ٔٙبثـ ٔسیطیز وبضثطز ٚثلاي زض ٔبغَٚ

 قٛزسبئیس ٔی H0فطو  0.612 14 0.550 0.200 -0.50 0.90 آٔٛظقی سقبٔلار ٔسیطیز ٚ اضسجبعبر وبضثطز ٚثلاي زض ٔبغَٚ

 قٛزسبئیس ٔی H0فطو  -1.655 14 0.120 -0.600 -1.38 0.81 ظیطؾبذشی ٚ ؾیؿشٕی وبضثطز ٚثلاي زض ٔبغَٚ

 قٛزسبئیس ٔی H0فطو  -1.547 14 0.144 -0.600 -1.43 0.23 وبضثطز قجىٝ اخشٕبفی زض ٔبغَٚ آظٖٔٛ ٚ اضظقیبثی

 ٔحشٛیبر ٚ ٔٙبثـ ٔسیطیز وبضثطز قجىٝ اخشٕبفی زض ٔبغَٚ
 آٔٛظقی

0.02 1.35- 0.667- 0.055 
14 

2.092- 
 قٛزسبئیس ٔی H0فطو 

 سقبٔلار ٔسیطیز ٚ اضسجبعبر وبضثطز قجىٝ اخشٕبفی زض ٔبغَٚ
 آٔٛظقی

0.22 1.16- 0.467- 0.169 
14 

1.451- 
 قٛزسبئیس ٔی H0فطو 

 قٛزسبئیس ٔی H0فطو  1.234 14 0.238 0.333 -0.25 0.91 ٔؿبفی سكطیه ٚ ٕٞىبضی وبضثطز قجىٝ اخشٕبفی زض ٔبغَٚ

 قٛزسبئیس ٔی H0فطو  0.845 14 0.413 0.267 -0.41 0.94 زازٜ دبیٍبٜ ٔبغَٚ وبضثطز قجىٝ اخشٕبفی زض

 قٛزسبئیس ٔی H0فطو  0.435 14 0.670 0.133 -0.52 0.79 آٔٛظقی ٔحشٛیبر ٚ ٔٙبثـ ٔسیطیز وبضثطز دبزوؿز زض ٔبغَٚ

 قٛزسبئیس ٔی H0فطو  -1.131 14 0.277 -0.467 -1.35 0.42 آٔٛظقی سقبٔلار ٔسیطیز ٚ اضسجبعبر وبضثطز دبزوؿز زض ٔبغَٚ

 قٛزسبئیس ٔی H0فطو  -0.619 14 0.546 -0.267 -1.19 0.66 ٔؿبفی سكطیه ٚ ٕٞىبضی وبضثطز دبزوؿز زض ٔبغَٚ

 قٛزسبئیس ٔی H0فطو  -1.457 14 0.167 -0.600 -1.48 0.28 زازٜ دبیٍبٜ وبضثطز دبزوؿز زض ٔبغَٚ

 قٛزسبئیس ٔی H0فطو  -1.919 14 0.076 -0.667 -1.41 0.08 ظیطؾبذشی  ٚ ؾیؿشٕی وبضثطز دبزوؿز زض ٔبغَٚ

 قٛزسبئیس ٔی H0فطو  -1.718 14 0.108 -0.600 -1.35 0.15 ظیطؾبذشی ٚ ؾیؿشٕی ٌصاضی( زض ٔبغَٚ وبضثطز سً )٘كب٘ٝ
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 نخبگان ایرانی فرهنگی اجتماعینشریه 

   1400/ تیر  3شماره 

LMS زاضی ٚخٛز ٘ساضز.سفبٚر ٔقٙی 
 H1 : ثیٗ ٔیعاٖ سأویس ذجطٌبٖ ثطای

افعاضٞبی اخشٕبفی زض وبضٌیطی ٘طْ ثٝ
LMS ٘ساضز.زاضی ٚخٛز سفبٚر ٔقٙی 

% 5زاضی وٕشط اظ ثب سٛخٝ ثٝ ذطٚخی آظٖٔٛ فطیسٔٗ، فسز ٔقٙی
-زضنس سبئیس ٕ٘ی 95زض ؾغح اعٕیٙبٖ H0  اؾز. ثٙبثطایٗ فطو

سٛاٖ ٌفز وٝ ٔیبٖ ٘ؾطار ذجطٌبٖ زض ذهٛل ٔیعاٖ قٛز ٚ ٔی
افعاضٞبی اخشٕبفی زض ثطعطف وطزٖ ثطذی  وبضثطز ٞط یه اظ ٘طْ

ٞبی یىؿب٘ی اظ زیس ذجطٌبٖ  ٔكىلار سفبٚر ٚخٛز زاضز ٚ ضسجٝ
افعاضٞبی  وبضٌیطی ٘طْ ثٙسی ثٝ (، ضسج3ٝاضائٝ ٘كسٜ اؾز. خسَٚ )

ٞبی ٔسیطیز یبزٌیطی ضا اظ زیس ذجطٌبٖ ٘كبٖ  اخشٕبفی زض ؾیؿشٓ
 زٞس.ٔی

افشارّبی اجتوبعی ثِ  ثٌذی ّز یک اس ًزم رتجِ -3جذٍل 

  LMSّبی  لحبظ اّویت کبرثزد در هبصٍل

 LMSٞبی  ٔبغَٚ
 ا٘ٛاؿ 

 افعاضٞبی اخشٕبفی ٘طْ
 ضسجٝ ٔیبٍ٘یٗ ضسجٝ

 ٔبغَٚ آظٖٔٛ ٚ اضظقیبثی

 2 1.90 ٚیىی 

 1 2.20 ٚثلاي 

 2 1.90 قجىٝ اخشٕبفی

 ٚ ٔٙبثـ ٔسیطیز ٔبغَٚ
 آٔٛظقی ٔحشٛیبر

 2 2.47 ٚیىی

 1 2.77 ٚثلاي

 3 2.00 قجىٝ اخشٕبفی

 1 2.77 دبزوؿز 

 ٚ اضسجبعبر ٔبغَٚ
 سقبٔلار ٔسیطیز
 آٔٛظقی

 1 3.03 ٚیىی

 2 2.80 ٚثلاي

 4 2.00 دبزوؿز

 3 2.17 قجىٝ اخشٕبفی

 ٚ ٕٞىبضی ٔبغَٚ
 ٔؿبفی سكطیه

 2 1.97 ٚیىی

 1 2.20 قجىٝ اخشٕبفی

 3 1.83 دبزوؿز

 زازٜ دبیٍبٜ ٔبغَٚ

 1 2.37 ٚیىی

 2 2.00 قجىٝ اخشٕبفی

 3 1.63 دبزوؿز

 ٚ ؾیؿشٕی ٔبغَٚ
 ظیطؾبذشی

 1 2.10 ٚثلاي

 3 1.93 دبزوؿز

 2 1.97 ٌصاضی( سً )٘كب٘ٝ

 ٔٙجـ : ٔغبِقبر ٍ٘بض٘سٌبٖ

قٛز، ذجطٌبٖ ثیكشطیٗ ضسجٝ ضا زض عٛض وٝ ٔكبٞسٜ ٔی ٕٞبٖ
ٞبی افعاضٞبی اخشٕبفی زض ٔبغَٚذهٛل وبضثطز ا٘ٛاؿ ٘طْ

LMSْافعاضٞبی ٚثلاي زض ٔبغَٚ آظٖٔٛ ، ثٝ سطسیت ثٝ وبضثطز ٘ط
 ٚ ٔٙبثـ دبزوؿز زض ٔبغَٚ ٔسیطیزٚ اضظقیبثی، ٚثلاي ٚ 

 ٔسیطیز ٚ اضسجبعبر افعاض ٚیىی زض ٔبغَٚآٔٛظقی، ٘طْ ٔحشٛیبر
 ٚ آٔٛظقی، قجىٝ اخشٕبفی زض ٔبغَٚ ٕٞىبضی سقبٔلار
افعاض ٚیىی زض ٔبغَٚ دبیٍبٜ زازٜ ٚ ٚثلاي زض  ٔؿبفی، ٘طْ سكطیه

-عٛضوّی ٔی ا٘س. ثٝ ٔبغَٚ ؾیؿشٕی ٚ ظیطؾبذشی اذشهبل زازٜ

افعاض سً ٘شیدٝ ٌطفز وٝ اظ زیس ذجطٌبٖ، سٟٙب ٘طْسٛاٖ 
ٞبی ٔسیطیز یبزٌیطی، ٌصاضی( اظ ِحبػ وبضثطزی زض ؾیؿشٓ )٘كب٘ٝ

افعاضٞب ثطذٛضزاض اؾز ٚ زض ٚالـ اظ ضسجٝ وٕشطی ٘ؿجز ثٝ ؾبیط ٘طْ
 افعاض فمظ زض ٔبغَٚ ؾیؿشٕی ٚ ظیطؾبذشی وبضثطزی اؾز. ٘طْ ایٗ

 گیزی ثحث ٍ ًتیجِ

ٞبی ٔسیطیز یبزٌیطی  یٗ ٔٛضٛؿ وٝ أطٚظٜ ؾیؿشٓثب فٙبیز ثٝ ا
ٞبی ٔدبظی ایطاٖ فبلس ایدبز اضسجبط ٚ ثطلطاضی  زض اغّت زا٘كٍبٜ

ٞبی اِىشطٚ٘یىی زض ٘ؾبْ  سقبٔلار ٔیبٖ زا٘كدٛیبٖ ٚ اؾبسیس زٚضٜ
افعاضٞبی اخشٕبفی زض حٛظٜ  ٞبی ٘طْ آٔٛظـ ٔدبظی اؾز، لبثّیز

ّت ٔكىلار ٘بقی اظ یبزٌیطی ٚ آٔٛظـ، ٔٛخت ثطعطف وطزٖ اغ
 زض قسٜ اضائٝ ٔفٟٛٔی ٞب ٌطزیسٜ اؾز. ِصا چبضچٛة ایٗ ؾیؿشٓ

افعاضٞبی  ٘طْ ا٘ٛاؿ اظ ٌیطی ثٟطٜ ثطای أىب٘ی ضا دػٚٞف ایٗ
اظ ایٗ  سب ٞبی ٔدبظی فطاٞٓ وطزٜ ثطای اوثط زا٘كٍبٜ اخشٕبفی

عطیك ٘حٜٛ ثطلطاضی اضسجبعبر ٚ سقبٔلار آٔٛظقی وبضثطاٖ 
ؾبیط  ثب ضلبثشی ٔعیز ایدبز خٟز یبزٌیطی زضٞبی  ؾیؿشٓ
ٌطزیسٜ ٚ ثٟجٛز یبثس. ثٝ ٕٞیٗ ٔٙؾٛض، دػٚٞف  ٞب ٔسیطیززا٘كٍبٜ

افعاضٞبی  حبضط دؽ اظ ثطضؾی ٚ سحّیُ سحمیمبر دیكیٙٝ، ا٘ٛاؿ ٘طْ
، LMSاخشٕبفی ضا ثٝ ٔٙؾٛض ٔطسفـ وطزٖ ثطذی اظ ٔكىلار 

ذجطٌبٖ ٔٛضز  قٙبؾبیی ٚ زض لبِت چبضچٛة ٔفٟٛٔی اضائٝ ٚ سٛؾظ
 سبئیس لطاض زاز.

 زض وٝ اَٚ اظ دطؾكٙبٔٝ آٔسٜ زؾز ثٝ ٞبی زازٜ ٘شبیح سٛخٝ ثٝ ثب
 ٚ سٛظیـ دػٚٞف ٔفٟٛٔی چبضچٛة افشجبضؾٙدی ضاؾشبی

 ( ٔكبٞس3ٜثٙسی )ضسجٝ خسَٚ وٝ زض عٛض ٕٞبٖ. ٌطزیس آٚضی خٕـ
افعاضٞبی اخشٕبفی ٔٛضز سبئیس اظ زیسٌبٜ ذجطٌبٖ، ثٝ  ٌطزیس، ٘طْ

آظٖٔٛ ٚ اضظقیبثی قبُٔ ٚثلاي، ٚیىی ٚ قجىٝ  سطسیت زض ٔبغَٚ
آٔٛظقی ٚ  ٔحشٛیبر ٚ ٔٙبثـ ٔسیطیزٞبی اخشٕبفی، زض ٔبغَٚ

قبُٔ ٚثلاي، ٚیىی،  آٔٛظقی سقبٔلار ٔسیطیز ٚ اضسجبعبر
 ٚ ٕٞىبضیٞبی دبزوؿز ٚ قجىٝ اخشٕبفی، زض ٔبغَٚ

قبُٔ ٚیىی، قجىٝ اخشٕبفی ٚ  زازٜ ٔؿبفی ٚ دبیٍبٜ سكطیه
ظیطؾبذشی قبُٔ ٚثلاي،  ٚ ؾیؿشٕی دبزوؿز ٚ زض ٔبغَٚ
   ثبقٙس. ٌصاضی( ٔی دبزوؿز ٚ سً )٘كب٘ٝ
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 (1پیؾٌْبدات )

 اظ قسٜ اضائٝ چبضچٛة دصیطی سقٕیٓ لبثّیز افعایف ٔٙؾٛض ثٝ• 

 ٞبیی قطوز اظ ثیكشطی زضثطٌیط٘سٜ سقساز ٚ سط ٚؾیـ آٔبضی خبٔقٝ

ٚ  ٔكطی ثب اضسجبط ٔسیطیز زا٘ف، ٔسیطیز ظٔیٙٝ زض ٞٓ وٝ
 افعاضٞبی ٘طْ ثب آقٙب ٞٓ ٚ یىٙٙس ْ فقبِیز ٔكشطی زا٘ف ٔسیطیز

 ٔسیطیز ثطای افعاضٞب٘طْ ایٗ حسٚزی اظ سب ٚ ٞؿشٙس اخشٕبفی

 .قٛز اؾشفبزٜ ٌیطز، ٔی ثٟطٜ ٔكشطی زا٘ف ثیكشط ٞطچٝ

 اظ اؾشفبزٜ ٌؿشطـ زض اخشٕبفی ٚ فطٍٞٙی ٔٛا٘ـ ثطضؾی •

 وكٛض. زض اخشٕبفی افعاضٞبی ٘طْ

 اظ ٌیطی ثٟطٜ ٔیعاٖ ٔمبیؿٝ ثطای حبنُ ٘شبیح اظ اؾشفبزٜ• 

 ٞبی قطوز ٔیبٖ ٔكشطی ٔسیطیز زا٘ف زض اخشٕبفی افعاضٞبی ٘طْ

 .وكٛض زض ذهٛنی ٚ زِٚشی

 اظ اؾشفبزٜ ضٚی دیف ٞبی چبِف ٚ ٞب ضیؿه ثطضؾی •

 .قطوز ثطای زا٘ف ٔكشطی ٔسیطیز خٟز اخشٕبفی افعاضٞبی ٘طْ

 (2پیؾٌْبدات )

ضٚظضؾب٘ی ٘شبیح دػٚٞف، ثط اؾبؼ خبٔقٝ  اضظیبثی ٚ ثٝ -
 سطی اظ ذجطٌبٖ آٔبضی ٚؾیـ

ٞبی سحمیك زض  ا٘دبْ ایٗ دػٚٞف ثب اؾشفبزٜ اظ سىٙیه -
 ، خٟز ٚظٖ زٞی ِٔٛفٝ ٞبMCDMفّٕیبر ٔب٘ٙس 

 افعاضٞبی اخشٕبفی ثطضؾی ٚ آظٖٔٛ وبضثطز ؾبیط ٘طْ -
ٞبی  ٔب٘ٙس آض. اؼ. اؼ ، سٍّطاْ ٚ ... زض ؾیؿشٓ

 یبزٌیطی
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